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UvVOD

1 ——————

Predkladany zbornik prispevkov s nazvom Retrospektivy, stcasnost a
perspektivy socialnej pedagogiky je vystupom z rovnomennej konferencie s
medzinarodnou Gcastou, ktora sa konala 16. jina 2022 na pode Pedagogicke;
fakulty TU v Trnave. Konferencia sa konala z prilezitosti 30. vyrocCia zaloZenia
novodobej Trnavskej univerzity v Trnave a 20. vyrocia existencie Studijného
programu socialna pedagogika a vychovavatelstvo na Katedre pedagogickych
Stadii PAF TU v Trnave. Cielom konferencie bolo: 1) zaloZit tradiciu v organizovani
konferencie, ktora by rozvijala oblast socialnej pedagogiky a pedagogiky volného
¢asu jednak v teoretickej a jednak v praktickej rovine, 2) podporit spolupracu medzi
odbornikmi v tychto oblastiach a 3) diseminovat poznatky z te6rie a praxe
trnavskej socialno-pedagogickej Skoly a konfrontovat ich s inymi pohladmi a
pristupmi.

Konferencia vytvorila platformu pre vymenu skiisenosti medzi zastupcami
z akademického prostredia, Vyskumného ustavu detskej psychologie a
patopsycholégie, s ktorym KPS podpisala pred ¢asom memorandum o spolupraci
a s odbornikmi z praxe. Znac¢nu Cast UcCastnikov tvorili absolventi Studijného
programu socialna pedagogika a vychovavatelstvo, ktori sa ispe$ne uplatnili v
roznych sférach edukacnej ¢innosti vo verejnom a neziskovom sektore a navstivili
svoju alma mater uz ako skaseni odbornici. Program konferencie bol koncipovany
tak, aby poskytol Gcastnikom mozZnost vybrat si akademicky alebo prakticky
zameranu sekciu, prip. tzv. ,,zivé knihy“ - pribehy profesionalov z eduka¢nej praxe.

Konferencie sa zGcCastnili zastupcovia vSetkych katedier, ktoré poskytujua
Studijné programy so zameranim na socialnu pedagogiku na Slovensku a v Cesku,
vdaka ¢omu bolo mozné sledovat vyskumné zameranie jednotlivych pracovisk a
porovnavat vyvoj Studijného programu a jeho dalSie smerovanie na jednotlivych
univerzitach. Konferencia sa realizovala v ramci projektu KEGA 017TTU-4 /2020
Implementacia socialnopravnych a socioterapeutickych postupov do obsahu
vysokoskolského vzdelavania v S$tudijnom programe socidlna pedagogika a
vychovavatelstvo, zodpovednou rieSitelkou ktorého je Mgr. Kristina Libercanova,
PhD. z Katedry pedagogickych Stadii PAF Trnavskej univerzity v Trnave.

Organizatori konferencie pripravili v nadvaznosti na konferen¢ny program
dva publikacné vystupy. Prvym z nich je predkladany zbornik, ktory obsahuje 11
originalnych prispevkov a 2 tzv. ,,zivé knihy“ - moderované pribehy z edukacne;
praxe. Autori reflektuju v jednotlivych prispevkoch aktualne teoretické otazky
socialno-pedagogického diskurzu, socialno-pedagogické vyskumné problémy ako
aj problematiku praktickej aplikacie terapeutickych postupov z aspektu socialne;
pedagogiky. VSetky prispevky maji potencial obohatit a rozsirit poznatkovy obzor
Citatela, pripadne pontknut svojsky pohlad na mozZnosti teoretického a
empirického badania v oblasti socialnej pedagogiky.




Druhym publikaénym vystupom je prakticka prirucka pre socialnych
pedagbdgov, do ktorej bolo zaradenych 8 originalnych prispevkov metodického
zamerania, autorkami ktorych st prevazne absolventky Studijného programu
socialna pedagogika a vychovavatelstvo na Pedagogickej fakulte TU v Trnave.
Vacsina z nich posobi na pozicii socialny pedagog v skolskom prostredi alebo sa
parcialne venuje socialno-pedagogickej cinnosti v ramci svojho pracovného
pOsobenia, napriklad v centre volného Casu, v radoch mestskej policie, v neziskove;j
organizacii atd., kde socialny pedagog na plny pracovny tvazok zviac¢sa neposobi,
aj ked stiCasna legislativa to umoznuje.

Verime, ze vSetky zmienené publika¢né vystupy najdu svojich Citatelov a
svojim sposobom prispeji k rozvoj socialno-pedagogickej tedrie a praxe a
rozprudia diskusiu o dalSom smerovani socialnej pedagogiky v stredoeurépskom
regione a jej praxeologickych aspektoch.

V Trnave 26. 8. 2022 Editorky




SPOLUPRACA SOCIALNEHO PEDAGOGA S UCITEI’'MI

V SKOLSKOM PROSTREDI
e ————————————————————————————————————————————————————

PhDr. Slavomira BELLOVA, PhD.
Katedra pedagogiky a Specialnej pedagogiky, Pedagogicka fakulta Katolickej

univerzity v Ruzomberku

Abstrakt

Prispevok sa zameriava na spolupracu socialneho pedagéga sucitelmi v Skolskom
prostredi. Cielom prispevku je opisat akym spdsobom spolupracuje s ucitelmi a rodi¢mi
ziakov s problémovym spravanim. Pre si¢asnt spolo¢nost st socialno - patologické javy,
ktoré sa vyskytuji na zakladnych astrednych Skolach uz akoby ich bezZnou stcastou
a takychto negativnych tendencii ajavov stale pribada. Deti maju problémy v spravani,
ktoré st odrazom len inych zlyhani, ¢i uz v samotnej rodine alebo $irSom socialnom okoli.
V praxi sa v§ak stretavame eSte stale so spolupracou $koly a rodiny, ktora nie je v mnohych
smeroch identifikovand ako pozitivha. Tu sa prave ponutka priestor pre socialneho
pedagoga, vytvorenie atmosféry vhodnej na otvorené rozhovory medzi skolou a rodinou.
Nadalej je dolezité zdoraznit, Ze Skolsky socialny pedagog je odbornik, ktory pracuje so
ziakmi a sich sociadlnym prostredim, s cielom vytvorenia a podporovania optimalnych
podmienok pre realizaciu vychovno - vzdelavacieho procesu.

Klucové slova: Socialny pedagdg, socialno - patologické javy, spolupraca s ucitelmi,
spolupraca s rodinou.

Abstrakt

This paper focuses on the collaboration between social pedagogues and teachers in
school settings. The aim of the paper is to describe how the social worker collaborates
with teachers and parents of students with problem behaviours. For the contemporary
society, social pathological phenomena that occur in primary and secondary schools are
already as if a normal part of them, and such negative tendencies and phenomena are
increasing all the time. Children have behavioural problems that are merely a reflection
of other failures, whether in the family itself or in the wider social environment. In
practice, however, we still encounter school-family cooperation that is not identified as
positive in many ways. This is where the social pedagogue has a role to play, creating an
atmosphere suitable for open conversations between school and family. It remains
important to stress that the school social pedagogue is a professional who works with
pupils and their social environment, with the aim of creating and promoting optimal
conditions for the implementation of the educational process.



Keywords: social pedagogue, socio-pathological phenomena, cooperation with teachers,
cooperation with family

UvoD

Profesia socialneho pedagoga je ukotvena v zakone ¢. 245/2008 Z. z. o vychove
a vzdelavani. Od uvedeného legislativneho ukotvenia do st¢asnej doby ubehlo 14
rokov. Napriek spominanému legislativhemu ukotveniu i uplynutému casu,
uplatnenie socidlneho pedagéga v slovenskych Skolach nie je az tak ¢asty a bezny
jav, napriek spolo¢enskej situacii i problémoch vo vychove deti a mladeZe. Skolsky
socialny pedagog je odbornik, ktory v Skole pracuje so ziakmi a s ich socialnym
prostredim. Jeho cielom je vytvorit a podporovat optimalne podmienky pre
realizaciu vychovno-vzdelavacieho procesu. Socialny pedagdg je v Skolskom
prostredi hlavne potrebny pri eliminovani neziaducich javov, pri formovani zdrave;j
osobnosti ziaka a pri pomoci vo vytvarani rovnosti vzdelavacich prilezitosti.

1 PROFESIA SOCIALNEHO PEDAGOGA

Podla Zakona 317/2009 Z. z. o pedagogickych a odbornych zamestnancov bol
socialny pedagdég odbornym zamestnancom - tak ako napr. psycholog, Skolsky
psycholég, skolsky logopéd, Specialny pedagog, Skolsky Specialny pedagog,
terénny Specialny pedagog a lieCebny pedagog. Schvalenim nového Zakona ¢.
138,/2019 o pedagogickych a odbornych zamestnancov patri socialny pedagdg
opat do kategérie odbornych zamestnancov, av§ak pri popise pracovnej ¢innosti
je socidlny pedagdg premiestneny do tzv. ,dalSich kategorii odbornych
zamestnancov® - spolu s logopédom, Skolskym logopédom a lieCebnym
pedagogom. Podla Hroncovej (2019) to predstavuje znacné obmedzenie okruhu
posobnosti socialneho pedagoga. Pozitivne vSak je, Ze profesia socialneho
pedagoga ma svoj profesijny Standard, ktory je zadefinovany v Pokyne ministra ¢.
39/2017, ktorym sa vydavaja profesijné Standardy pre jednotlivé kategorie a
podkategorie pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov §kol a
Skolskych zariadeni. Libercanova, Kurtek (2021) v savislosti s tazkostami
nachadzania priestoru pre socialneho pedagéga v podmienkach slovenskych §kol,
vidia problém vtom, Ze Skoly cCastokrat nie sG schopné vyhradit finanéné
prostriedky na daného odbornika. Zaroven je vSak ddlezité povedat, Ze aby §kola
chcela financovat odborného zamestnanca, musi mat povedomie o jeho existencii.
Zda sa, Ze skuto¢nost, Ze sa socialny pedagdg dostal do zakonov, ktoré vymedzuja
¢innost Skoly, by mala postacit. Realita je vSak ina. Domnievaju sa, Ze to moze byt
sposobené nedostato¢nou osvetou o potrebe a prinose socialneho pedagoga
v Skolskom prostredi.

Socialny pedagdg moze svoju ¢innost vykonavatv materskej Skole, v zakladne;
Skole, na gymnaziu, na strednej odbornej Skole, v konzervatériu, v $kolach pre deti
a ziakov so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, v $kolskom internate
av Specialnych vychovnych zariadeniach. NajcastejSie vpraxi vSak socialny
pedagdég posobi na zakladnych Skolach. Emmerova (2005, s. 102) uvadza, Ze
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,zakladom jeho prace je socialno - vychovna ¢innost s detmi a mladeZou v
problémovych situaciach, resp. v praci s detmi z dysfunkénych rodin. Pozornost
by mal prioritne venovat: detom a mladeZi zo znevyhodneného socio - kultirneho
prostredia; ziakom so socidlno - patologickym spravanim (toxikomania;
delikvencia a kriminalita; zaskolactvo; Sikanovanie); detom a mladezi s LMD
(lahkou mozgovou dysfunkciou); Ziakom, ktori trpia syndromom CAN (tyraného,
zneuzivaného a zanedbavaného dietata); vSetkym Ziakom pri organizovani
volnocasovych aktivit; preventivnej ¢innosti; Ziakom v problémove;j situacii.

2 SPOLUPRACA SOCIALNEHO PEDAGOGA S UCITELMI A RODINOU

Socialny pedagog v Skole pri realizacii prevencie socialno - patologickych javov sa
zaobera najmad primarnou a sekundarnou prevenciou, no nie je vyliCena ani
terciarna prevencia. Hroncova (2018) uvadza, Ze prevencia socialno -
patologickych javov vs$kole musi byt realizovana okrem socialneho pedagoga,
koordinatora prevencie i za participacie vSetkych pedagogickych aodbornych
zamestnancov, pricom osobitnt Glohu vtomto smere musi zohravat triedny
ucitel. Aby prevencia bola Gspes$na, je potrebné, aby na nej participovali vSetky
zlozky - odbornici, pedagogovia irodi¢ia. Rodina aspolupraca s rodinou ma
nezastupitelné miesto pri prevencii socidlno - patologickych javov, pretoze
dysfunk¢na rodina ma velky vplyv na vznik deviantného spravania u Ziakov.
Socialno-vychovna praca srodinou, osobitne sdysfunkénou asocialne
znevyhodnenou rodinou, patri k taziskovym oblastiam $kolskej preventivnej prace
socialneho pedagoga.

V stwvislosti s humanizaciou $koly je charakteristicky pristup Skoly na partnerskej
urovni vztahov s rodi¢mi a vo vzajomnej kooperacii. Takyto vztah je optimalny pre
obidve strany. AvSak v praxi sa stretavame aj s inymi kombinaciami vztahov.
Cielom prace Skoly s rodinou je zabezpecenie otvorenosti §kol verejnosti (hlavne
rodiCom), vytvorenie atmosféry vhodnej na otvorené rozhovory medzi Skolou a
rodi¢mi. BakoSova (2008) uvadza, Ze obsah socidlno-pedagogickej prace $koly a
rodiny je zvyCajne vzdelavanie rodiCov o socialnom spravani deti, rieSenie
pedagogickych situacii a vztahov medzi detmi a ucitelmi alebo medzi detmi
vzajomne. Vzdelavanie rodiCov v tejto oblasti sa tyka najma pristupov rodi¢ov pri
rieSeni socialno -patologickych javov. Spolupraca rodiny a $koly by mala deti
zapajat do diania, aby pochopili, Ze st stcastou tychto procesov. Dolezita je
komunikacia a kooperacia, teda rozpravat a poc¢tvat. Uloha socialneho pedagoga
v tejto spolupraci mdze byt manazovanie tychto aktivit, iniciacia stretnuti s
ucitel'mi, detmi a rodi¢mi.

V roku 2021 sme mapovali posobenie socialneho pedagoga na skolach. Jedno je
napisana teéria a druhé realita v praxi. Zaujimala nas jeho spolupraca s ostatnymi
ucitel'mi a rodi¢mi. Uvedené zistovanie jeho prace, tloh, spoluprace nas zaujimalo
hlavne z toho doévodu, ¢i pri zmene legislativy sa premietla nejakd vyraznejsia
zmena do bezného Zivota socialneho pedagdga v Skolskom prostredi. Oslovili sme
troch socialnych pedagogov v Skolskom prostredi, ktori boli ochotni odpovedat na
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naSe pripravené otazky poloStrukturovaného rozhovoru. Zaujimala nas oblast
spoluprace s ucitelmi na Skole a spolupraca s rodinou. Z odpovedi dopytovanych
respondentov nam vyplynulo, Ze by bolo optimalne ak by ucitel mohol byt pre
socidalneho pedagoga velkym prinosom, pretoze cez pravidelny kontakt na vyucovani
moze byt k Ziakovi blizsie, méze ho lepsie spoznavat, detailnejsie popisat symptomy
vychovne problémového spravania, pripadne aj jeho dosledky. Zase naopak socidalny
pedagog moze vyrazne pomoéct ucitelom a triednym ucitelom aj pri diagnostike
triedy, napr. na vybranych vyucovacich hodinach, zastupovanych hodinach,
triednickych hodinach, moéze pracovat v triednom kolektive, mdéze pomoct pri
problémovom spravani ziaka, ako mediator v konfliktnej situacii, vo forme
poradenstva ucitelovi zvlast pri rieSeni socidalno - patologickych javov, modze
poskytovat ucitelom spdtni vdzbu. Toto je nejaky optimadlny stav, ktory vsak nie
celkom vzdy funguje ako ma, pretoze z celkového poctu ucitelov je to malé percento
tych, ktori pridu a chcil spolocne riesit problémy zZiakov. V praxi sa stretdvame s
faktom, kedy mnoho triednych ucitelov nepozna svojich Ziakov, nemaju zdaujem
hovorit so Ziakmi o pric¢inach ich neprisposobivého spravania, niekedy nevenuji
pozornost zmendm, ktoré sa dejit v ich Zivotoch (napr. tbytok 20 kg na vahe u Ziaka
za jeden Skolsky rok, zmena v spravani, zmena v dosahovanych skolskych vysledkoch,
zaskolactvo, atd. ) alebo si zmenu aj vSimni, ale nevedia akym sposobom by mali
zasiahnut do problému. Inak respondenti vyjadrili, Ze spolupracujit s ucitelmi vzdy,
ked' si to situdcia vyZaduje.

Tiez nas zaujimalo o aky druh spoluprace sa jedna. Z odpovedi mozeme uviest
nasledovné: ti ucitelia, ktori chcu spolupracovat mds mnajcastejSie kontaktuju
v situdciach ako:

- celkova atmosféra v triede je nezvladnutelna a nevedia dévod zmeny spravania sa
Ziakov,

- triedny alebo iny ucitel si vSimne vyraznu zmenu v spravant ziaka a zZiak o tom
nechce hovorit.

- rieSenie zaskolactva Ziakov ale aj iné.

Dalej nas zaujimalo ako spolupracujt s rodinou. Z uvedenych odpovedi mozeme
uviest, Zze praca socidlneho pedagoga zvicSa je v zmysle krizovej intervencie
a sekundarnej prevencii. Pri sekundarnej prevencii ma svoje dolezité miesto aj
podpora z rodinného prostredia a prdca so socidlnym prostredim dietata. Socidlny
pedagdg moze rodicom deti poskytovat poradenstvo v oblasti rieSenia socialno -
patologickych javov, byt napomocny pri rieSeni situdcii prispievajucich k rastu
napdtia medzi rodicmi a detmi alebo prizyvat do spoluprace dalsich odbornikov. Z
praxe mozeme konStatovat, Ze s dve skupiny rodicov. Rodicia deti s existujicimi
problémami, ktort pomoc socidalneho pedagoga vitaji, vyuzivaji pontikanit pomoc,
ochotne spolupracujit a snazia sa spolupracovat so Skolou. Druhil skupinu tvoria
rodicia, ktori nereagujit na vyzvu ucitelov smerujucu k rieSeniu problémov, vyzvu
zucastnovat sa na rodicovskych zdruzeniach, nejavia zaujem o spoluprdcu so skolou,
neinformuji sa o prospechu a spravant sa svojich deti a neriesia ani problémy, ktoré
sa u nich vyskytuji. Takmer vSetky problémy, s ktorymi Ziaci vyhladali pomoc,
suviseli nejakym sposobom s nefunkénym rodinnym prostredim. Velmi jasne
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vyznieva, Ze je v nasej spolocnosti kriza rodiny, kriza vychovy, kriza moralnych a
duchovnych hodnét u deti a mladistvych. Rozvodovost a s tym suvisiaci druhi, treti a
dalst partneri rodicov, nevlastni surodenci, nezaujme biologickych rodicov po
rozvode o deti, nové vztahy, nové situdcie, nezamestnanost rodicov, odchod rodicov
do zahranicia za pracou, alkoholizmus v rodine, chudoba, dlhy rodin, majetkové
rozdiely medzi detmi, psychické problémy rodicov,...to vSetko spdsobuje zmdtok v dusi
deti, Co prispieva k ndrastu problémov u deti. Nedokdzu sami zvladat takéto situdcie,
preto hladaji moznosti zabudnutia a uspokojenia niekde inde (alkohol, drogy,
nevhodné partie...). Deti potrebujit hovorit o svojich problémoch a ked nemaju s kym,
nie raz to vedie k vzniku socidlno-patologickych javov. Preventisti v oblasti socidalno-
patologickych javov pravom kritizuju nespolupracu rodicov so Skolou, niektort
odbornici uz rezignovali tvrdenim, Ze s detmi ,nepohneme®, ak rodi¢ia nemaju
zaujem podielat sa na ich vychove. Mozno rodicmi nepohneme my, ktori pracujeme
v Skolach, ale mame moznost vzdelavat a vychovavat buducich rodicov. Mdame
moznost ovplyvnit to, aki budu dalsi rodicia, s ktorymi budeme mozno spolupracovat
v buducnosti. Mame moznost vstepovat do deti, ktoré sit nam zverené urcité hodnoty,
mame moznost ich naucit veci, ktoré v ich rodine absentuju, mézeme s nimi hovorit
o veciach, o ktorych doteraz snimi nikto nehovoril. A to je na jednej strane
zodpovednost a na druhej strane privilégium. Takze spolupracujeme s rodi¢mi, ktori
chclt spolupracovat a ti nas zvycajne vyhladaji a pridu sa poradit, informovat,
spolupracuji. Ale so vSetkymi sa nedd, nie kazdy ma zaujem.

ZAVER

Cielom prispevku nebolo vS§emapujicim a zov§eobecnujicim spdsobom predstavit
spolupracu socialneho pedagoga s uditelmi a rodinnym prostredim. Cielom bolo
reagovat na potrebu preukazania ddleZzitosti socialneho pedagoga v Skolskom
prostredi, v jeho individudlnom vyzname, ktory by mal smerovat k spolo¢enskému
vyznamu.

Emmerova (2021) zdoraznuje, Ze Skola plni mnohé funkcie a zaroven zohrava
dodlezitt ulohu v oblasti prevencie - najma primarnej, ale aj sekundarnej. V ramci
vychovného pdsobenia na Ziakov je nutné prepojenie kognitivnej, afektivnej
a konativnej zloZky osobnosti u Ziakov, CiZe prepojenie preventivneho posobenia
na: ,Vedomosti - postoje - sociadlne zruc¢nosti“. To znamend, Ze realizator
prevencie musi sprostredkovat objektivne vedomosti napr. o drogach
a dosledkoch ich uzivania, ale zaroven musi svoje Gsilie zameriavat aj na rozvijanie
negativnych postojov k takymto javom. Skola musi u Ziakov rozvijat socialne
zru¢nosti zamerané na odmietanie rizikového & problémového spravania. Skola
ako profesionalna inStit(icia musi v tomto smere upevinovat autoregulacny systém
ziakov a ich zodpovednost za vlastny zZivot a spravanie.

Toto je plne kompetentny prave socialny pedagdg. Bellova, Sivakova, TiStanova
(2019) sa vo svojej publikacii zaoberali devalvaénymi prejavmi ziakov voci ucitelom.
Aj toto je nova vyzva, novy priestor, pri ktorom sa otvara dalSia moZnost
spoluprace socialneho pedagoga s uditelmi v §kolskom prostredi.
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Je vela dovodov, preco je problematika socialneho pedagdéga spracovavana.
V kontexte so sucasnymi problémami spolo¢nosti povaZzujeme za nevyhnutné
dokumentovat ich potrebu v §kolach.

Prispevok je vysledkom rieSenia vedecko - vyskumnej alohy KEGA 012KU-4,/2022
.Bezpecnost Skolského prostredia - nova vyzva pre rozvoj vybranych kompetencii
ucitelov zakladnych a strednych $kol.“
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NOVE VYZVY PROFESIE ,SOCIALNY PEDAGOG*“ V
NADVAZNOSTI NA AKTUALNE OHROZENIA ZIAKOV VO

. VIRTUALNOM PRIESTORE .

doc. PhDr. Mario DULOVICS, PhD.

Katedra pedagogiky a andragogiky, Pedagogicka fakulta Univerzity Mateja Bela

Abstrakt

Profesia socialneho pedagoga presla za poslednych 14 rokov vyraznymi metamorfézami,
ktoré boli ¢asto dosledkom aj socialno-vychovnych problémov v edukacnej praxi. Cielom
predkladanej Stadie je priblizit vyvoj profesie socialneho pedagoga v podmienkach
Slovenskej republiky a zaroven poukazat na nové vyzvy v preventivno-vychovnej praci,
ktoré stvisia s dynamickym narastom virtualnych ohrozeni deti a mladeze. Narast
ohrozeni vo virtualnom priestore si okrem iného vyziadal aj inovativne pristupy v $kolske;
socialno-vychovnej praci. V intenciach vyskumu sme pouzili vyskumny nastroj Internet
addiction test (IAT) na monitoring excesivneho pouZivania internetu / internetovej
zavislosti a dotaznik vlastnej konStrukcie zamerany na monitoring rizikového spravania na
internete, v dosledku ktorého st ziaci ohrozeni kyberSikanovanim. Vyskumny stbor je
tvoreny 699 ziakmi druhého stupna zakladnych $kol. Vo vyskumom subore sme
identifikovali 205 (29,3%) excesivnych pouZivatelov internetu a 42 (6%) Ziakov, ktori podla
vyskumného nastroja IAT vykazovali znaky zavislosti. Ziakov, ktori st v ddsledku
rizikového spravania v online priestore ohrozeni kybersikanovanim, sme vo vyskumnom
subore identifikovali 232 (33,2%). Zistili sme, Ze dievcata mierne dominuja v excesivhom
pouzivani internetu a v oblasti internetovej zavislosti a chlapci sa CastejSie dopustajt
online rizikového spravania, tym st z aspektu viktimizacie viac ohrozeni
kybersikanovanim. S dérazom na zistenia prezentované v prispevku, dalSie empirickée
Studie a rozne situacie vyplyvajiuce z edukac¢nej praxe, je nutné poznamenat, ze jednou z
aktualnych tloh socidlnych pedagégov v intenciach prevencie je orientacia na oblast
virtualnych ohrozeni a online rizikového spravania. Socialny pedagog v tomto smere plni
viaceré tlohy zamerané na osvetu v oblasti konformného spravania sa vo virtualnom
priestore a bezpe¢ného pouzivania internetu.

Klucové slova: socialny pedagdg, virtualne ohrozenia, prevencia, ziak, §kola.

Abstrakt

The profession of social pedagogue has undergone significant metamorphoses over the
last 14 years, which have often been the result of social and educational problems in
educational practice. The aim of the presented study is to approach the development of
the profession of social pedagogue in the conditions of the Slovak Republic and at the
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same time to point out new challenges in preventive and educational work related to the
dynamic increase of virtual threats to children and youth. The increase in threats in the
virtual space has required, among other things, innovative approaches in school social
and educational work. For the purposes of the research, we used the research tool
Internet addiction test (IAT) to monitor excessive use of the Internet and Internet
addiction and a self-designed questionnaire aimed at monitoring risky behavior on the
Internet, as a result of which students are at risk of cyberbullying. The research group
consists of 699 secondary school students. In the research group, we identified 205
(29.3%) excessive Internet users and 42 (6%) students who, according to the IAT research
tool, showed signs of addiction. We identified 232 students (33.2%) of students who are
at risk of cyberbullying due to risky behavior in the online space. We have found that girls
are slightly dominant in excessive internet use and internet addiction, and boys are more
likely to engage in online risk-taking behaviors, making them more vulnerable to
cyberbullying in terms of victimization. With emphasis on the findings presented in the
paper, other empirical studies and various situations arising from educational practice, it
should be noted that one of the current tasks of social educators in the intentions of
prevention is to focus on virtual threats and online risk behavior. In this regard, the social
educator performs several tasks aimed at raising awareness in the field of conformal
behavior in virtual space and safe use of the Internet.

Key words: social pedagogue, virtual threats, prevention, student, school.

UvoD

V stvislosti s transformaciou spolo¢enského rezimu po roku 1989 odbornici
poukazovali na narast, respektive odtabuizovanie rizikového spravania u deti
a mladeze (BakoSova, 2005; Hroncova, 2009), zaroven na nutnost kreovania
pomahajtcich profesii, ktoré by novovzniknuté problémy dokazali riesit alebo im
predchadzat. Pri hladani urcitych historickych anal6gii méZeme o podobnej
situacii hovorit aj zaciatkom 21. storocCia, kedy sa v dosledku informacno-
technologickej revolucie zacali vynarat rizika stvisiace s vyuzivanim modernych
informa¢nych technolégii. Na jednej strane iSlo o prejavy spravania, ktoré boli
dobre zname atransformovali sa do digitilnej podoby ( Sikanovanie /
kybersikanovanie; patologické hracstvo / zavislost na online hazarde; kriminalita
/ pocitacova kriminalita a podvody), na druhej strane sa vynorili nové rizika
suvisiace vylu¢ne s virtuadlnym priestorom (excesivne pouzivanie alebo zavislost vo
vztahu k subsystémom internetu, online rizikové vyzvy, rézne formy sextingu
a podobne).

Spolocenské progres mal od nepamati aj svoju tienistd stranku. Na problémy vo
vychove a nové formy rizikového spravania museli socialni pedagogovia, ale aj iné
pomahajtce profesie v praxi pohotovo reagovat. Hatar (2010, s. 14) v tejto savislosti
zdoraznuje dopad spoloc¢enskych premien na vyvoj socialnej pedagogiky, pricom
uvadza, Ze ,socialna pedagogika predstavuje otvoreny vedny systém, pretoze vzdy
bola aje podriadend spolocCnosti ajej silna zavislost od spolo¢enského vyvoja
vytvarala a neustale vytvara dalSie prileZitosti pre nové pole posobnosti“. Niklova
(2020, s. 31) uvadza, ze: DneSné Skoly cCelia mnohym problémom, ktoré st
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vyastenim, spolocenskych, ekonomickych, politickych podmienok a reforiem.
Preto je v tejto suvislosti nevyhnutné posilnit najmd vychovnu funkciu Skoly
prostrednictvom pedagogickych, ale aj odbornych zamestnancov skoly.

Skupina deti a mladeZe, ktora sa v tejto suvislosti povaZzuje za najviac ohrozen, je
oznacovana ako generacia Z. Vekové vymedzenie generacie Z v odbornej literatare
nie je jednotné. Turner (2015) uvadza, Ze do nej patria narodeni v rokoch 1993 az
2005, White (2017) do generacie Z zaraduje narodenych v rokoch 1993 az 2012 a
pod. MoZno konS§tatovat, Ze zna¢na Cast generacie Z pokryva vekova kategoriu deti
a mladeZe na prahu tretej dekady nového milénia, ktora vyrasta a dospieva pod
silnym vplyvom informac¢nych a komunikaénych technologii. Aktualnou vyzvou
profesie ,socialny pedagdg* je preto v ramci preventivneho, socialno-vychovného
posobenia predchadzat ohrozeniam deti a mladeze vo virtudlnom prostredi,
respektive prispiet k ich odstraneniu.

1 HISTORICKE VYCHODISKA A NOVE VYZVY PROFESIE SOCIALNEHO
PEDAGOGA

Dnes moZeme eSte stale profesiu socialneho pedagdga oznacit za pomerne mladua.
Hoci sa socialni pedagégovia vzmysle Zakona ¢. 279/1993 o Skolskych
zariadeniach mohli wuplatnit v zariadeniach vychovnej prevencie, profesia
socialneho pedagoga sa skutoc¢ne zacala dostavat do povedomia SirSej verejnosti
az po roku 2008, kedy doslo kjej plnohodnotnému legislativnemu ukotveniu.
Zakon 245/2008 ovychove avzdelavani znacne rozsiril pole pdsobnosti
socialnych pedagogov. Socialni pedagogovia v zmysle uvedeného zakona mozu
posobit v 8kolach (od materskych aZz po stredné), v Skolskych zariadeniach
vychovného poradenstva a prevencie, Specialnych vychovnych zariadeniach, ¢i
Skolskych internatoch. Historicka stabilizaciu profesie socialneho pedagoga
v legislativnej rovine mozno pripisat taktiez ukotveniu Zakona ¢. 317/2009
o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch, ktory v § 24
ramcovo vymedzil kompetencie socialneho pedagoga. V stcasnosti vymedzuje
kompetencie socialneho pedagoga  Zakon ¢&. 138/2019 o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestnancoch, kde sa v § 27 uvadza, Ze socialny

pedagog:

e ,vykonava preventivhe cinnosti zamerané na predchadzanie a
odstraniovanie rizikového spravania deti a ziakov a na predchadzanie a
odstraniovanie socialno-patologickych javov,

e poskytuje poradenstvo a intervenciu so zameranim na deti a ziakov s
rizikovym spravanim, ohrozenych socialno-patologickymi javmi a na deti a
ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia,

o poskytuje poradenstvo a konzultacie zakonnym zastupcom, pedagogickym
zamestnancom a odbornym zamestnancom,

e vykonava socialno-pedagogickt diagnostiku prostredia a vztahov, osvetovi
¢innost a dal§ie ¢innosti v socialno-vychovnej oblasti,
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e podporuje spolupracu pedagogickych zamestnancov a odbornych
zamestnancov so zakonnymi zastupcami, zamestnancami zariadeni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a dalSimi fyzickymi
osobami a pravnickymi osobami.”

Profesia socidlneho pedagdga presla za poslednych 14 rokov svojej existencie
dynamickym vyvojom a precizovanim c¢innosti socialnych pedagégov v Skolach
a Skolskych zariadeniach. Vo velkej miere bol tento vyvoj pozitivhe ovplyvneny
kreovanim profesijného standardu ,Socidalny pedagdg“, aj procesnych Standardov,
ktoré v zna¢nej miere prispievaju k transparentnosti prace socialnych pedagégov
v eduka¢nom prostredi. Operacionalizacia socialno-vychovnej prace prispela
k ozrejmeniu ich kompetencii a tloh v Skolskom prostredi.

Problémy socialnych pedagoégov v Skolskej praxi boli prvykrat monitorované
v roku 2012 na odbornom seminari ,Socidlny pedagog v Skole“, ktory zrealizovala
vtedy eSte Katedra pedagogiky Pedagogickej fakulty UMB. Na seminari sa
zucastnili odbornici z akademického prostredia slovenskych, ale aj Ceskych
vysokych 8kol aodbornici zpraxe. Vramci odborného seminara boli
identifikované  klaCové problémové oblasti Skolskych sociach pedagdgov
(Hroncova, Emmerova a kol., 2015):

e absencia profesiogramu, ¢ize profesijného Standardu ,,Socialny pedagog*;

e absencia metodickych priruciek pre jednotlivé stupne $kol;

e nedostatok moznosti kontinualneho vzdelavania.
,2Banskobystricka skola socidlnej pedagogiky“ na Cele s prof. Hroncovou na aktualne
problémy reagovala a svojou aktivitou v ramci rieSenia vyskumnych tloh vo velke;
miere prispela kich eliminovaniu. Vintenciach vyskumnej tlohy KEGA ¢.
028UMB-4 /2012 pod nazvom Preventivna socidlno-vychovnd praca na zakladnych
a strednych Skolach z aspektu funkcie socidlneho pedagoga bola publikovana
metodicka prirucka pod nazvom Preventivna socidlno-vychovnd c¢innost v Skole
(2013). Vyskumna aloha KEGA ¢. 030UMB-4 /2014 pod nazvom: ,Vypracovanie a
overovanie koncepcie aktualizacného wvzdelavania pre socialnych pedagogov
posobiacich v praxi s osobitnym zretelom na Skolskych socidalnych pedagogov* bola
zamerana na vypracovanie koncepcie aktualiza¢ného vzdelavania. Hroncova
a Emmerova participovali taktiez na priprave profesijného Standardu pre
socialnych pedagogov v spolupraci s Metodicko-pedagogickym centrom
v Bratislave.

Aktudlne sa vedecko-vyskumna ¢&innost vybranych c¢lenov Katedry
pedagogiky a andragogiky na PF UMB ststredi na nové vyzvy, ktoré sa vynorili
v oblasti preventivneho a socialno-vychovného posobenia socialnych pedagogov
v suvislosti s expanziu digitalnych technolégii. Na danti problematiku boli
zamerané viaceré vedecko-vyskumné projekty: v roku 2018 medzinarodny projekt
The risks of the virtual environment in the V4 (vedaca rieS. prof. Niklova), v rokoch
2019-2021 projekt VEGA ¢. 1/0446/19 Stredoskolska mladez a jej potreby a
ohrozenia vo volnom case v 21. storoc¢i (veduca rieS. doc. Nemcova). Aktualne st
v ramci uvedenej problematiky na Katedre pedagogiky a andragogiky rieSené dva

17



projekty ato: VEGA ¢. 1/0396/20 Vplyv elektronickych médit na spravanie a
rozvijanie prierezovych sposobilosti generdcie Z na roky 202-2022 (veduaca ries.
prof. Niklova) a KEGA ¢. 024UMB-4 /2022 Prevencia online rizikového spravania na
roky 2022 -2024 (veduci rieS. doc. Dulovics).

Aktuadlnost problematiky virtudlnych ohrozeni deti a mladeZe je zaroven
deklarovana vo viacerych strategickych dokumentoch. V ,Ndrodnej koncepcii
ochrany deti v digitalnom priestore na obdobie rokov 2020-2025 sa v intenciach
Specifickych cielov vymedzenych v 1. priorite zdoraznuje potreba ,,podporit u¢innu
prevenciu vo formadlnom a neformalnom vzdelavani deti a Ziakov“ a tiez ,podporovat
celozivotné wvzdelavanie rodicov, pedagogickych a odbornych zamestnancov,
pracovnikov s detmi a mladezou“. Na nutnost preventivnheho pdsobenia v tejto
oblasti sa wupozornuje taktiez v ,Stratégii prevencie kriminality a inej
protispolocenskej ¢innosti v Slovenskej republike na roky 2016 az 2020, kde sa v
priorite C. 5 ,Reakcia na nové trendy a hrozby v oblasti bezpecnosti a verejného
poriadku” upozornuje na ,kriminalitu vo virtualnom prostredi, materialové 1
nematerialové druhy zavislosti napr. netolizmus (zavislost na novych informacnych
technoldgiach)®.

2 VYBRANE OHROZENIA ZIAKOV VO VIRTUALNOM PRIESTORE
V TEORETICKYCH SUVISLOSTIACH

2.1 Zavislost na internete a excesivne pouZivanie internetu

Pre teoretické vymedzenie zavislosti na internete a excesivhe pouzivanie
internetu st charakteristické urcité Specifikd. Priekopnicka problematiky
internetovej zavislosti Young (2004) uvadza, Ze pre zavislych jedincov je internet
najdolezitejSou prioritou v Zivote. Internet uprednostiiuju pred priatel'mi, rodinou
aj pracou. Ostavaja online dlhé hodiny, pricom uprednostiiuje virtualny kontakt
pred inymi formami socialnej interakcie. Takyto jedinci st ochotni obetovat
vSetko, Co si v zZivote vazia, aby pokracovali vo svojom patologickom spravani.
Billieux et al. (2017, s. 1723) definuju zavislost od internetu ako ,, ... opakované
spravanie veduce k vyznamnému poSkodeniu v réznych oblastiach Zivota a zdravia
alebo k distresu. Takéto spravanie dana osoba nevie sama redukovat a pretrvava
pocas vyznamného Casového obdobia (napr. najmenej 12 mesiacov), ¢o vedie k
funkénému poskodeniu dennych aktivit‘. Odbornici sa zhoduja (Kuss, Griffiths,
Binder, 2013; Griffiths, 2005, Blinka et al. a dalsi), Ze pri zavislosti na internete musi
byt pritomnych 6 nasledujtacich znakov:

e Saliencia/vyznamnost - oznacuje stav kedy sa dana aktivita stane tym
najdolezitejSim v zivote ¢loveka, ktory travi va¢sinu Casu jej vykonavanim, ¢i
nad nou neustale uvazuje.

e Zmena nalad - sa tyka akttnych Gc¢inkov na psychiku jedinca, ktory moze
zazivat pocity alavy, ¢i pocity euforie.

18



e Tolerancia - znamena4, Ze jedinec potrebuje k dosiahnutiu efektu viac aktivit
neZ tomu bolo na pociatku.

e AbstinenCne priznaky alebo syndrom z odnatia - cCasto predstavuje
podrazdenost a naladovost, u behavioralnych zavislosti vSak chyba klasicky
fyzicky abstinencny priznak,

e Konflikt - sa tyka interpersonalych (pocit straty kontroly, ¢i vycitky
svedomia) alebo intrapersonalnych (narusené vztahy v zamestnani, v §kole,
v stkromi) vztahov, ktoré st dosledkom konkrétnej online ¢innosti alebo
suboru online aktivit,

e Relaps - je termin oznacujici navrat k povodnym vzorcom spravania po
obdobi abstinencie, kedy jedinec pomerne rychlo znovu dosiahne spravanie
nadobudajuce extrémne, patologické prvky. Prikladom je zruSenie profilu na
socialnej sieti, ¢i G¢tu v online hre, ¢o po istej dobe u jedinca vyvolava
neprijemne a nutkavé pocity, ktoré ho vedu k opatovnému pokracovaniu v
danych online aktivitach.

Excesivne pouZivanie internetu moZzeme definovat ako jav, pri ktorom nie st
pritomné vSetky priznaky zavislosti, no zaroven sa modZe negativne prejavit
v socialnej, vychovnej, ¢i zdravotnej oblasti. Deti a mladez predstavuja vekova
kategoriu, ktora z hladiska prevalencie excesivneho pouZivania internetu patri
medzi jednu z najrizikovejSich skupin (Hupkova, 2018, Blinka et al., 2015). Do istej
miery to potvrdzuje aj skutoCnost, ze zavislost od internetu ma najvyssiu
prevalenciu v obdobi rannej dospelosti, konkrétne u vysokoSkolskej mladeze
(Blinka et al.. 2015, Izrael, Holdos, et al. 2019). Ak teda povaZujeme excesivne
spravanie za predstupen internetovej zavislosti, potom je jeho vys$i vyskyt
u dospievajtcich pochopitelny. Savrnochova et al. (2020, s. 6) uvadzaja, Ze ,, ..
pojem excesivne pouzivanie internetu sa pouziva v neklinickom kontexte,
napriklad v spojeni s edukaciou a prevenciou, najma v spojitosti s detskou
populaciou a populaciou dospievajacich.”

2.2 Kybersikanovenie

V odbornej literattre je kyberSikanovaniu venovana zna¢na pozornost tak
u domacich, ako i zahrani¢nych autorov, ako napr. Holla (2016), Niklova (2018),
Smahaj (2014), Kerstensa, Veenstra (2015), Hinduja, Patchin (2010), Willard (2005) a
dalsi.

Emmerova (2014) charakterizuje kyberSikanovanie ako ,,...zneuzivanie mobilnych
telefonov a internetu na posielanie agresivnych, nenavistnych a poskodzujicich
sprav, pripadne zastraSovanie oséb.“ Petro (2005) definuje kyberSikanovanie ako
»Sikanovanie pomocou novych informac¢nych a komunuikac¢nych technologii.”

KyberSikanovnie ma v porovnani s tradi¢nym Sikanovanim urcité $pecifika ako
anonymita, rychle rozsirenie prejavov agresie k velkému publiku, ¢i dostupnost,
ktoré st nasledkom progresu v oblasti informaénych a komunika¢nych
technologii.
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Dostupnost znaci, Ze v pripade kyber§ikanovania neexistuje priestorové ani casoveé
ohraniCenie prejavov agresie. Zatial ¢o klasické Sikanovanie sa odohrava v
$pecifickych lokalitach (priestory Skoly - trieda, chodba, WC) a v $pecifickom case
(pocas prestavky v Skole, cesta zo alebo do Skoly a pod.), pri kyberSikanovani je
obet agresorom zastihnutelna kdekolvek. I ked ma kybersikanovanie ¢asto korene
v realnych vztahoch a je prepojené s tradicnym Sikanovanim v $kolskom prostredi,
v dosledku dostupnosti vazne zasahuje a nartGSa prezivanie dietata alebo
dospievajiceho aj vo volnom case.

Kybersikanovanie je komplikovany a Struktarovany fenomén, ktory zastreSuje
Siroku $kalu online deviantného spravania. Jednou z povodnych typolégii, ktora sa
snazi o vymedzenie foriem kyberSikanovania, je typologia od autorky Willard
(2007), ktora medzi kyberSikanovanie zaraduje nasledovné javy:

e Provokovanie (flaming) - vulgarne nadavky v simultannej online
komunikacii.

e ObtaZovanie (harassment) - zverejnenie urazlivej / ponizujacej fotografie,
statusu, vyhrazné / urazlivé emaily, urazlivé komentovanie fotografii.

e Zosobnenie (impersonantion) - vytvorenie faloSného profily,

e Odhalenie (outing) - fotografovanie a natacanie inych os6b v neprijemnych
situaciach a ich zverejnenie na internete.

e Happy slapping - zverejnenie videa, kde je fyzicky ublizovane inej osobe. Ide
o kombinaciu Sikanovania a kyberSikanovania.

3 METODIKA VYSKUMU A ANALYZA VYSLEDKOV EMPRICKEHO VYSKUMU

Do empirického vyskumu, ktory bol realizovany od septembra 2021 do marca 2022
prostrednictvom online dotaznika, sa zapojilo 699 ziakova vSetkych rocnikov
druhého stupnia zakladnych §kdl. Vyskumny sabor tvorilo 344 (50,1%) chlapcov
a 355 (50,9%) dievcat. Priemerny vek respondentov bol 13 rokov.

Vintenciach vyskumu sme vyuzili dotaznikovi metdédu. Dotaznik pozostaval
z batérie otazok, ktoré boli SirSie orientované na virtualne ohrozenia ziakov. Pre
potreby prispevku sa zameriame na vyhodnotenie Ciastkovych zisteni tykajacich
sa prevalencie excesivneho pouzivania internetu a rizikového spravania Ziakov,
ktoré moze vyustit do kyberSikanovania. Pre identifikdciu excesivnych
pouzivatelov internetu sme vyuzili 20 polozkova $kalu Internet addiction test (IAT)
(Young, 2004). V pripade monitoringu rizikového spravania Ziakov bola pouzita
Skala skonStruovana rieSitelmi projektu VEGA Vplyv elektronickych médii na
spravanie a rozvijanie prierezovych sposobilosti generdcie Z, ktora pozostavala z 8
poloZiek. Ziaci mali moZnost na 5 stupniovej §kale vyjadrit, v akej frekvencii sa
dopustili rizikového spravania za posledny mesiac. Znenie $kaly: ,1= nikdy“-,2=
aspon 1x za mesiac* ,3 = aspon 1x za tyzden“-,4 = aspon 1x za den*-,,5 = niekolkokrat
denne®.

Za excesivnych pouzivatelov internetu sme povaZzovali tych Ziakov, ktori v Skale
IAT dosiahli skore v rozmedzi od 50 do 79 bodov. Za zavislych sme povazovali
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ziakov, ktori dosiahli skoére v rozmedzi 80 do 100 bodov. Za ziakov, ktori st
ohrozeni kybersSikanovanim v ddsledku rizikového vyuZivania internetu sme
povazovali respondentov, ktori v danej Skale dosiahli priemer AM > 1,3. ISlo
o jedincova, ktori sa vo virtudlnom prostredi opakovane a zarovenl kombinovane
dopustili urcitych foriem rizikového spravania za posledny mesiac. Z uvedeného
dovodu sa u nich zvySuje riziko, Ze sa modzu stat potencialnymi obetami
kyberagresorov.

Vo vyskumom stbore ziakov sme identifikovali 205 (29,3%) excesivnych
pouzivatelov internetu a 42 (6%) ziakov, ktori podla vyskumného nastroja IAT
vykazovali znaky zavislosti. Ziakov, ktori s v ddsledku rizikového spravania
vonline priestore ohrozeni kyberSikanovanim, je vo vyskumnom stbore 232
(33,2%). Popisnu Statistku empirickych zisteni prezentujeme v tabulkach T1a T2.

Tabulka 1. Struktiira vyskumného stiboru Ziakov z aspektu rizika vzniku ndvykového spravania vo
vztahu k internetu

Alternativy Chlapci Dievcata Spolu

n % n % N %
Bezni pouzivatelia 233 67,7 219 61,7 452 64,7
Excesivni pouzivatelia 94 27,3 111 31,3 205 29,3
Zavisli pouZzivatelia 17 4,9 25 7,0 42 6,0
Spolu 344 100 355 100 699 100

Zdroj: vlastné spracovanie.

Tabulka 2. Ziaci ohrozeni kyberSikanovanim v dosledku opakovaného rizikového pouzivania
internetu

Alternativy Chlapci Dievcata Spolu
n % |AM| n | % | AM N % AM

Hladal/a som nové

kontakty —alebo | gy | 593 1 27 | 95 | 268 | 27 | 189 | 270 | 27
priatelstva na

internete

Poslal/a som

niekomu, koho

osobne nepoznam, | 40 1,6 | 1,7 31 8,7 1,5 71 10,2 1,6
svoje osobné

informacie

Pridal /a som si ludi,
ktorych osobne
nepoznam k mojim | 87 | 253 | 26 | 83 | 234 | 24 170 24,3 2,5
priatelom/
kontaktom
Predstieral/a som,
Ze som inou osobou

3 - .| 55
nez v skutocCnosti

159 | 2,0 | 43 | 121 | 1,8 98 14,0 1,9

SOom
Poslal/a som svoju | oo | 459 | 91 | g2 | 175 | 20 | 17 | 167 | 20
fotku /video
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niekomu, koho
osobne nepozndm

Stretol /stretla som
sa s niekym, koho
som spoznal/a cez

74 | 215 | 23 |60 169 | 20 | 134 | 192 | 22

internet

Poslal/a som svoju

ofihalenu fotku 43 12,5 1,9 28 7.9 1,5 71 10,2 1,7
niekomu cez

internet

Poslal/a som video,
na ktorom som
odhaleny/odhalena | 39 1,3 | 1,8 21 5,9 1,4 60 8,6 1,6
niekomu cez
internet

Zdroj: vlastné spracovanie.

Z vysledkov vyskumu vyplyva, Ze zatial Co diev€ata mierne dominuji v excesivhom
pouzivani internetu av oblasti internetovej zavislosti, chlapci sa CastejSie
dopastaji online rizikového spravania, atym sG zaspektu viktimizacie viac
ohrozeni kyberSikanovanim.

Nemozno pozitivhe hodnotit, Ze az 205 (29,3%) ziakov na zaklade skore
v dotazniku IAT vykazuje prejavy excesivheho pouZivania internetu. Hoci
excesivne pouzivanie internetu moZe mat prechodny charakter a byt vlastnou
volbou jedinca pri zvladani urcitych Zivotnych kriz, na druhej strane moze prerast
do zavaznejSej podoby. Zavislost od internetu ma markantné dopady na socialnu,
vychovn(, psychologicka oblast.

TaktieZ samotné vystavenie sa ohrozeniu kyberatokov je u Ziakov vo vyskumnom
subore vysoké. Velka cast ziakov nedba na zasady bezpecného pouzivania
internetu. Zoznamuja sa s neznamymi l'udmi (N=189, 27%), ochotne im posielaja
osobné informacie (N=71, 10,2%), fotografie, ¢i videa (N=117, 16,7%). Co je obzvlast
nebezpecné, takmer patina Ziakov (N=134, 19,2%) nema problém vystavit sa
kybergroomingu. Podla priemernych hodnot sa totozne chlapci aj dievcata (N=134)
za posledny mesiac raz stretli s osobou, s ktorou sa zoznamili v online priestore.
Nezanedbatelny je taktieZ problém rozosielania odhalenych fotografii (N=71,
10,2%), ¢i videi (N=60,8,6%) ziakmi. V tejto stvislosti Emmerova (2019, s. 57)
zdoraziiuje, Ze: ,Zneuzitie osobnych udajov a sebaodhalovanie je vaznym
problémom, ktorého dosledky si Ziaci neuvedomuja.“

ZAVER

Virtualne ohrozenia maji nespocetne mnoho podob. Najma deti a mladez casto
podceniujli potencialne rizika internetu, domnievajac sa, Ze im sa ni¢ zlé stat
nemoze, alebo v dosledku nedostatoCnej znalosti zdravotnych, psychickych, ci
socialnych dosledkov rizikového spravania. Aktualna spolo¢enska situacia si preto
vyzaduje, aby boli aktéri prevencie v §kolach a Skolskych zariadeniach pripraveni
na nové vyzvy v preventivnej a socialno-vychovnej praxi. Nezastupitelné miesto
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v tejto oblasti ma profesia socialneho pedagdga. Socialny pedagdg vdaka svojej
pregradualnej priprave ziskava kompetencie v oblasti prevencie a rieSenia réznych
foriem rizikového spravania u deti a mladeZe, nevynimajtc rizika, ktoré sa spajaja
s virtualnym priestorom.

S dorazom na vyskumné zistenia prezentované v prispevku, dalSie empirické
Stadie, ale aj situacie, ktoré prinasa edukac¢na prax je nutné poznamenat, Ze jednou
z aktualnych tloh socialnych pedagogov v intenciach prevencie je jej orientacia na
oblast virtualnych ohrozeni a online rizikového spravania. Vysledky empirickych
zisteni v oblasti excesivheho pouZzivania internetu, ako aj v oblasti bezpe¢ného
pouzivania internetu dokazuji, Ze situacia je alarmujica. Skuto¢nosti, ze 134
(19,2%) ziakov sa stretlo s osobou, s ktorou sa zoznamila cez internet alebo 71
(10,2%) ziakov bolo ochotnych poslat svoju odhalent fotografiu inej osobe cez
internet a dalSie formy online rizikového spravania, svedcia o ddlezZitosti prevencie
a osvety v oblasti virtualnych ohrozeni generacie Z.

Socialny pedagdg v tomto smere plni viaceré tlohy a to napriklad: vedie Ziakov
k zodpovednému a bezpe¢nému pouZivaniu internetu; realizuje osvetu v oblasti
ako zareagovat a na koho sa obratit v roznych krizovych situaciach; podporuje
etické spravanie vo virtualnom priestore a kritické myslenie Ziakov; rozvija
u ziakov samoregulacné mechanizmy v spravani, predovSetkym v stvislosti
s nadmernych pouzivanim internetu, ¢i socialnych sieti; rozvija u ziakov empatiu
a dalSie pozitivhe osobnostné vlastnosti.

Prispevok je priebeznym vystupom projektu VEGA ¢. 1/0396 /20 Vplyv elektronickych
médit na spravanie a rozvijanie prierezovych sposobilosti generdcie Z.
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PREVENTIVNA KOMPETENCIA SOCIALNEHO PEDAGOGA
V SKOLE A JEHO PRINOS PRI TVORBE BEZPECNEHO

n SKOLSKEHO PROSTREDIA .

prof. PhDr. Ingrid EMMEROVA, PhD.
Pedagogicka fakulta KU v Ruzomberku

Abstrakt

Vytvaranie bezpecného prostredia na Skolach a zlepSovania vztahov v triednych
kolektivoch, poskytovat ziakom pocit psychického bezpecia a istoty, eliminovat neziadtace
prejavy, vratane rizikového a problémového spravania ziakov, je aktualnou tlohou §kol.
Stadia analyzuje legislativne mozZnosti a redlne ¢innosti socialnych pedagégov v §kole na
Slovensku. Socialni pedagégovia posobiaci v slovenskych zakladnych a strednych skolach
realizuja primarnu a sekundarnu prevenciu, rieSia problémové spravanie ziakov,
uskuto¢nuju depistaz ohrozenych ziakov, poskytuji poradenstvo, aktivne pracuji so
ziakmi zo socidlne-znevyhodneného prostredia, spolupracuju srodi¢mi ziakov a
odbornikmi. Siroké spektrum rizikového ¢&i problémového spravania Ziakov vyvolava
potrebu efektivnej prevencie v §kole. Osobitna Glohu v tomto smere zohravaju socialni
pedagogovia, kedZe st na realizovanie prevencie odborne pripraveni. Profesionalizacia
preventivnej socialno-vychovnej prace v skole je nevyhnutnym predpokladom zvySenia jej
efektivnosti a prevencie problémového spravania ziakov. Zakladné a stredné Skoly by mali
zamestnavat socidlnych pedagoégov, ktori by sa prevenciou i rieSenim problémového
spravania ziakov zaoberali na profesionalnej trovni.

Klucové slova: socidlny pedagog, Skolsky socialny pedagoég, rizikové a problémové
spravanie ziakov, prevencia, socialno-vychovna praca.

Abstract
Creation of safe school environment, improvement of relationships in classes, providing
pupils with safety and security, elimination of undesired behaviour, including risk and
problem behaviour is the current task of schools. The study analyses legislative possibilities
and actual activities of social pedagogues in schools in Slovakia. Social pedagogues working
in Slovak elementary and secondary schools carry out primary and secondary prevention,
deal with pupils” problem behaviour, screen for threatened pupils, provide counselling,
actively work with pupils from socially disadvantaged environment, co-operate with pupils’
parents and with specialists. Professionalization of preventive socio-educational work in
school is a prerequisite for its increased effectiveness and prevention of pupils” problem
behaviour. The increase of problem behaviour in children and youth, however, calls for
professionalisation of prevention even in the school setting, where it is the social pedagogue
who should act, who is professionally trained for this activity. Elementary and secondary
schools should employ social pedagogues to deal with prevention and solution of pupils’
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problem behaviour at a professional level.

Klucové slova: social pedagogue, school social pedagogue, risk and problem behaviour of
pupils, prevention, socio-educational work.

UvVOD

Socialny pedagog je pracovna pozicia v §kolach, ktora patri medzi dalSie zlozky
vychovného poradenstva a prevencie a ma vykonavat prevenciu rizikového ¢i
problémového spravania ziakov v Skolach a Skolskych =zariadeniach na
profesionalnej trovni. Jeho posobenie v §kolach je uz v Slovenskej republike
legislativnhe ukotvené v Zakone ¢. 245/2008 o vychove avzdelavani. Patri do
kategorie odbornych zamestnancov a Zakon ¢. 138/2019 o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestnancoch v §27 konkretizuje jeho cinnost
takto: vykonava preventivne ¢innosti, poskytuje poradenstvo a intervenciu so
zameranim na deti aziakov srizikovym spravanim, ohrozenych socialno-
patologickymi javmi azo socialne znevyhodneného prostredia, poskytuje
poradenstvo zakonnym zastupcom, pedagogickym zamestnancom a odbornym
zamestnancom, vykonava socialno-pedagogickt diagnostiku prostredia a vztahov,
osvetovu ¢innost a dalSie ¢innosti v socialno-vychovnej oblasti.

1 VYSKYT RIZIKOVEHO A PROBLEMOVEHO SPRAVANIA U ZIAKOV

V spoloc¢nosti dochadza k dynamickym zmenam, ktoré ovplyviiuju Zivoty deti
a mladeze tak v pozitivnom, ako i negativom smere. Ako uvadza Hupkova (2020),
tak ako sa meni a vyvija spoloCnost, menia sa aj socialnopatologické javy, ktoré st
jej nezelatel'nou stcastou. U ziakov zakladnych a strednych $kol ide o réznorodé
nevhodné spravanie: od drobnych prehreskov az po zavazné socialnopatologické
javy, €o je z hladiska prevencie i nasledného rieSenia dolezité rozliSovat.
Spektrum problémového ¢i rizikového spravania ziakov je Siroké a neustale sa
meni. Okrem javov, ktoré sa roky u nich vyskytuji (zaskolactvo, experimentovanie
s drogami, pachanie trestnych ¢inov ai.), objavuji sa nové trendy ako napr.
narazové pitie scielom c¢o najrychlejSie sa opit (binge-drinking), dochadza
k sebapoSkodzovaniu ziakov (v zmysle self-harm, self-injury), rozSiruji sa poruchy
prijmu potravy a najma nové rizika v stwislosti s IKT a online prostredim.
Aktualnym problémom je vyskyt agresivheho spravania (Bellova, Sivakova,
Tistanova, 2019; Deakova, 2022; Skoda, Doulik, Svobodova, 2022), ktoré moZe
prerast az do Sikanovania. Ministerstvo vnutra SR realizovalo v roku 2021
dotaznikovy prieskum na ZS a SS s cielom zistit realnu situaciu z hladiska vyskytu
socialnopatologickych javov, mapovali stav vs§k. r. 2019/2020. Medzi tromi
najcastejSimi negativnymi prejavmi spravania Ziakov je aj Sikanovanie (30,8%).
Agresivne spravanie sa prendSa aj do kyberpriestoru. RozSirené a najma
nebezpecné je kyberSikanovanie. Problematike kyberSikanovania (z aspektu jeho
vyskytu, foriem, pricin, ale aj prevencie a riesenia) je v teoreticko — empirickej
rovine venovana pozornost uz niekolko rokov na Slovensku i v zahranici. Vyskumy
ohladne kybersikanovania u Ziakov realizovali najma Holla (2016), Dulovics (2018),
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v Ceskej republike Kopecky a Szotkowski (2015) a potvrdili, Ze kybersikanovanie je
pomerne roz§irené. Anonymné prostredie internetu ohrozuje deti a mladeZ aj
vsuvislosti so sexualne rizikovym spravanim, napr. sexting a sextortion
predstavuja realne rizika pre pubescentov i adolescentov.

V sticasnej Skolskej praxi nie je ojedinelé ani agresivne spravanie ziakov voci
ucitelom, na tato skuto¢nost poukazujt viaceri autori (Csémy et al., 2014; De Wett,
2020; Niklova, Sajgalova, 2016).

Vysledky aktualnych §kolskych vyskumov, ako aj tidaje Statnej skolskej ingpekcie,
Uradu prace, socialnych veci arodiny (vykazy V12), Narodného centra
zdravotnickych informacii, MV SR, MS SR potvrdzuja vyskyt problémového
spravania u deti a mladeZe, z ¢oho vyplyva nevyhnutnost realizovania efektivne;
prevencie v Skole.

Prevencia sa musi trefne zacielovat na tie problémy, ktoré aktualne ohrozuja
ziakov. V tejto suvislosti je potrebné realizovat monitoring nevhodného spravania.

2 PREVENTIVNA KOMPETENCIA SKOLSKEHO SOCIALNEHO PEDAGOGA
Prevencia socialnopatologickych javov musi byt systematicka praca a realizovana
na profesionalnej Grovni. V tejto stvislosti treba osobitne vyzdvihnat socialneho
pedagbga v Skolach, pretoze ma odborné predpoklady na vykonavanie primarne;
i sekundarnej prevencie, ako aj inej socialnovychovnej prace. Podla BakoSovej
(2021) cielové skupiny Skolského socidlneho pedagdga tvori zdrava populacia
ziakov (napr. nadani a talentovani ziaci, Ziaci s nerozvinutymi socialnymi
kompetenciami, ziaci zo socialne znevyhodneného, chudobného a malo
podnetného prostredia) a ohrozena populacia Ziakov (napr. tyrané, zneuZivané
a zanedbavané deti, obete nasilia vS8kole, ziaci ohrozeni patologickymi
zavislostami a dal§imi socialnopatologickymi javmi).

Realizaciu prevencie mozno pokladat za dominantnt sféru socialno-vychovne;
¢innosti socidlneho pedagoéga v Skole, ktory je na tato cCinnost odborne
pripravovany. Ako uvadzaja Prochazka, Paroubkova a Poctova (2021) socialny
pedagdég predstavuje realnu ,pracovnu silu“, ktora modze vyrazne prispiet
k uskuto¢novaniu naplanovanych preventivhych aktivit. Mozno sthlasit s
BakoSovou (2021), podla ktorej by mal Skolsky socidlny pedagdg pracovat ako
tvorivy kreativny odbornik a prevenciou predchadzat vzniku neZiaducich javov.
Podla Libercanovej a Kurtek (2021) svoje nezastupitelné miesto nachadzaja
Skolski socialni pedagdgovia najma v oblasti prevencie.

Medzi preventivne a intervenc¢né aktivity pracovnikov pomahajicich profesii, teda
aj socialneho pedagodga, pri eliminacii socialnopatologickych javov u Ziakov patri
(GajdoSova, Hubinska, Jakubkova, 2011): zlepSovanie socialnej atmosféry a klimy
Skoly a zlepSovanie vztahov, zlepSovanie socialnych zrucnosti Ziakov, rieSenia
konfliktov, zvladania zataze a stresu, rozvijanie socialnych kompetencii, u¢enie sa
lepSie poznavat osobnost ziaka, robit adekvatnu socialno-pedagogickt a in
diagnostiku, vyber interven¢nych stratégii pre pracu s problémovymi Zziakmi,
zabezpeCovanie psychohygieny ucenia, uskuto¢novanie integracie ziakov so
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Specialnymi potrebami do Standardnych §kol zo psychologického hladiska,
realizovanie preventivnych a rozvijajucich programov so Ziakmi.

Ako uvadza BakoSova (2017), preventivne, poradenské ¢i iné kompetencie
socialneho pedagodga vyuzivané v Skole st potrebné na zniZenie rizika vyskytu
socialnopatologickych javov a problémov v spravani, je v§ak potrebné zameriavat
sa aj na noveé obsahy, napr. zdravy Zivotny Styl, prevencia chorob ako je bulimia,
anorexia a pod.

Na zaklade procesnych Standardov prevencie je preventivna éinnost realizovana
v Skolach a v Skolskych zariadeniach rozdelena na preventivno-vychovnu ¢innost
a druht oblast tvoria preventivne programy (Tichy, Kriz, Bozik, Vojtova, 2022):
Do oblasti preventivno-vychovnej cinnosti patria odborné preventivne
vzdelavacie aktivity zamerané na prevenciu rizikového spravania, eduka¢nych a
tiez vychovnych problémov, podporuju zaclenenie Ziakov do triednych kolektivov,
prispievaja k vytvaraniu pozitivnej triednej, ale aj celkovej Skolskej klimy, rozvijaja
socialne kompetencie Ziaka na zvladanie zatazZovych situacii. M6Zu mat formu
besedy, zaZitkovej aktivity atd. a poskytovat ju na Grovni univerzalnej, selektivne;
alebo indikovanej prevencie. Casova realizacia je kratkodobejsia 1 aZ 3 stretnutia.
Tieto aktivity st realizované systematicky v stlade s planom inych preventivnych
aktivit.

Preventivne programy predstavuji dlhodobejsie ¢innosti s triednym kolektivom.
Pozostavaji z jasnej Struktary, stboru nadvazujicich aktivit smerujiucich k
dosiahnutiu stanovenych hlavnych aj ciastkovych cielov. PriebeZne alebo po
ukoncCeni je vhodna evalvacia realizovaného programu vybranymi evalva¢nymi
nastrojmi.

NajvhodnejSie st preventivne projekty ¢i programy. K GCinnej a efektivne;
primarnej prevencii patria kontinualne akomplexné programy, interaktivne
programy, predovSetkym programy pomahajice ziakom celit socialnemu tlaku,
zamerané na skvalitnenie komunikacie, nenasilné zvladanie konfliktov, odmietanie
navykovych latok, zvySovanie zdravého sebavedomia, zvladanie tizkosti a stresu.
Je dolezité realizovat rozne kooperativne aktivity.

Medzi zakladné podmienky prevencie patri vytvaranie pozitivnej socialnej klimy
v 8kole, s otvorenymi a priatel'skymi vztahmi. Pozitivna klima dava Ziakom pocit
bezpecia.

Pri realizovani prevencie je nutné klast déraz na jej systematickost. Pravidelné
realizovanie preventivnych aktivit je omnoho ucinnejSie nez uskutoCnenie
jednorazovej aktivity. Pozitivhe moZno hodnotit iba niektoré jednorazové aktivity,
ako st exkurzie do koncentrac¢ného tabora, exkurzie do reeduka¢ného centra a
pod.

Z jednorazovych aktivit sa v Skolach realizuja besedy s odbornikmi a odborné
prednasky. Prednasky sice nie st efektivnou formou prevencie a u ziakov
zakladnych $kdl ani vhodnou formou, ale ak sa spoja s diskusiou na dany problém,
mozu byt doplnkom prevencénej prace.

Disciplina predstavuje jeden zo zakladnych faktorov prevencie problémového
spravania ziakov. Disciplinu treba chapat ako poriadok a dodrziavanie jasne
stanovenych pravidiel. Disciplina musi byt zalozena na dodrziavani Skolského
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poriadku a ur¢enych pravidiel, nie na strachu Ziakov. Predchadzat problémom
v spravani pomahaju presné ajasné pravidla. Podla Liberc¢anovej (2020) okrem
rutinnych pravidiel a predpisov zakotvenych v §kolskom poriadku, Ziaci by mali byt
tiez oboznameni na zaciatku Skolského roka s pravidlami, ktoré st ,Sité na mieru“
triedy, reSpektujic zloZzenie skupiny a jej potreby. Pravidla sii zamerané na
ochranu a bezpecnost Clenov skupiny, ale stcasne ich cielom je naucit Ziakov
akceptovat ostatnych, predchadzat konfliktom, kultGrne sa spravat a pod. Nestaci
vSak len pravidla predniest a uviest sankcie za ich poruSovanie, je potrebné, aby
ziaci chapali ich podstatu, zmysel a boli splnené ich o¢akavania pri dodrziavani
pravidiel.

Skola pIni mnohé funkcie a zaroveri zohrava déleziti ilohu v oblasti prevencie -
primarnej i sekundarnej. Okrem S$pecifickej prevencie, zameranej na jednotlivé
druhy problémového spravania je v Skole potrebné realizovat aj neSpecificka
prevenciu. V ramci nej je nutné u Ziakov rozvijat socialne sposobilosti, podporovat
efektivne rieSenie problémov a konfliktov, rozvijat socidlnu komunikaciu, empatiu
i asertivne spravanie.

V Skolach sa prevencia moze realizovat réoznymi formami preventivheho
posobenia. Kneucinnej prevencii zaradujeme zastrasovanie, citove apely,
jednoduché predavanie informacii, jednorazové akcie, hromadné aktivity alebo
premietanie filmov bez toho, aby nasledovala diskusia ¢i rozhovor v malych
skupinach. Netéinné preventivne aktivity v Skolach nerealizovat. Nevhodné st
tiez besedy s abstinujicim alkoholikom ¢i toxikomanom.

ZAVER

Odbornici venuji velki pozornost problémovému a rizikovému spravaniu ziakov,
ktorého sa ziaci zakladnych i strednych §kol dopuastaja. Pri prevencii je potrebné
zohladnit tiez fakt, Ze deti a mladez st aj obetami deviantného spravania.

Skola zohrava pri prevencii nezastupitelnt tlohu, je doleZité, aby sa v nej
realizovali preventivne aktivity zamerané na oblast vedomia a konania Ziakov, ¢im
by sa predchadzalo vyskytu problémového spravania u nich. Prevenc¢na cCinnost
musi byt systematicka praca realizovana pocas celého Skolského roka, aj u ziakov
prvého stupnia zakladnej Skoly adekvatnymi aveku primeranymi formami
a metodami.

Aktualnou sa stava tiez poziadavka profesionalizacie procesov prevencie, kde
nachadzame velké moznosti pre socialnych pedagogov, kedZe st na to odborne
pripraveni.

Skola ako vyznamny vychovny a socializaény ¢initel by mala predstavovat
bezpecné prostredie. Dominantnt Glohu pri vytvarani takéhoto prostredia maja
najma pedagogicki a odborni zamestnanci $kol, ktori musia byt na tvorbu
bezpecnej Skoly adekvatne pripraveni. Napriek skutocCnosti, ze kazda §kola je
originalna (svojou lokalitou, skladbou ziakov i ucitelov, kazda Skola ma svoje
vlastné problémy a Specifika), je nutné v nej budovat bezpec¢né prostredie,
realizovat systematicku a efektivnu prevenciu, riesit vychovné problémy.
Socialny pedagog ako pomahajaci profesional - neucitel - je nApomocny v skole
v mnohych oblastiach, tak Ziakom, ako i ucitelom a rodi¢om. Pdsobenie socialneho
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pedagoga v Skole je osobitne prinosne pri realizovani prevencie, dalej pre Ziakov
s problémovym spravanim a Ziakov zo socialne znevyhodneného prostredia,
pretoZe prostrednictvom socialno-vychovnej cinnosti im ulahdia proces
socializacie. Napriek skuto¢nosti, Ze ma posobenie S$kolskych socialnych
pedagégov v Slovenskej republike adekvatne legislativne ukotvenie, socialny
pedagdg sa v §kolach vyskytuje iba ojedinele. Skolsky socidlny pedagdég moZe
vyznamne prispiet k tvorbe bezpecného Skolského prostredia.

Prispevok je priebeZnym vystupom projektu KEGA 012KU-4 /2022 Bezpec¢nost Skolského
prostredia - nova vyzva pre rozvoj vybranych kompetencii ulitelov zakladnych a
strednych §kol.
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STRATEGIE ZVLADANI STRESU V ENCOUNTEROVE

SKUPINE MATEK DETI S MENTALNIM POSTIZENIM
—

Mgr. Ing. Andrea HAJKOVA, Doc. PhDr. Julius SEKERA, CSc.

Pedagogicka fakulta Ostravské univerzity

Abstrakt

Cilem textu je detekovat vliv intervence v setkanich encounterové skupiny na strategie
zvladani stresu u matek déti s mentalnim postizenim. Narozeni ditéte s mentalnim
postiZzenim prinasi jeho rodiné kladné i zaporné zkusSenosti. Jednou z nich je casto velka
psychicka zatéz u matek téchto déti a s ni spojena vysoka mira stresu, se kterym se musi
vyporadat. Autoti pomoci kvantitativniho Seti'eni za pouziti standardizovaného dotazniku
Strategie zvladani stresu autort Wilhelma Jankeho a Gisely Erdmannové zjistili, jak deset
matek déti s mentalnim postizenim v encounterové skupiné reaguje na stresovou zatéz a
jaké maji individualni tendence pro nasazeni rGznych zptsobl reakce v zatéZovych
situacich. TentyZ dotaznik byl vypracovan po absolvovani 12 terapeutickych sezeni této
skupiny a vysledky byly porovnany s tidaji z pocatec¢ni viny dotazovani. Autori zjistili, Ze
terapeuticka (osobnostné rozvojova) prace s matkami déti s mentalnim postiZenim
v encounterové skupiné ma pozitivni dopad na individualni tendence zpisobu reakce
v zatézovych situacich.

Klicova slova: encounterova skupina, mentalni postizeni, dotaznik, integrovana
psychoterapie, strategie zvladani stresu.

Abstract

The aim of the text is to detect the influence of intervention in encounter group sessions
on stress management strategies for mothers of children with mental disabilities. The
birth of a child with an intellectual disability brings both positive and negative experiences
to his family. One of them is often the heavy psychological strain on the mothers of these
children and the associated high level of stress they have to cope with. The authors
conducted a quantitative survey by using a standardised stress management strategy
questionnaire developed by authors Wilhelm Janke and Gisel Erdmann to find out how
ten mothers of children with mental disabilities in the encounter group respond to stress
loads and what individual tendencies they have for deploying different response patterns
in stressful situations. The same questionnaire was developed after completing 12 therapy
sessions of this group and the results were compared with data from the initial wave of
questioning. The authors found that therapeutic (personality-development) work with
mothers of children with mental disabilities in the encounter group has a positive impact
on the individual tendencies of response patterns in stressful situations.

Keywords: encounter group, mental disability, questionnaire, integrated psychotherapy,
stress management strategies
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UvoOD

Cilem textu je detekovat vliv terapeutické intervence v encounterové skupiné na
strategie zvladani stresu u matek déti s mentalnim postiZenim. Rodiny déti
s mentalnim postiZenim mizeme obecné radit k rodinam problémovym, mnohdy
i mnohoproblémovym. Narozeni ditéte s mentalnim postizenim pfinasi jeho
rodiné mnoho novych zkuSenosti a poznatkd jak kladnych, tak také zapornych.
Jednim z faktor(i, ktery se nezridka v takové situaci vyskytuje, je velka psychicka
zatéz u matek téchto déti a s ni spojena vysoka mira stresu, se kterym se musi
vyporadat. Autori pomoci kvantitativniho Setfeni za pouziti standardizovaného
dotazniku Strategie zvladani stresu autord Wilhelma Jankeho a Gisely
Erdmannové zjistili, jak deset matek déti s mentalnim postiZenim v encounterové
skupiné reaguje na stresovou zatéz a jaké maji individualni tendence pro nasazeni
riznych zpasobu reakce v zatéZovych situacich. TentyZ dotaznik byl vypracovan
po absolvovani 12 terapeutickych sezeni této skupiny a vysledky byly porovnany
s daji z poc¢atecni viny dotazovani. Autofi zjistili, Ze terapeuticka prace s matkami
déti s mentalnim postizenim v encounterové skupiné ma pozitivni dopad na
individualni tendence zpusobi reakce v zatézovych situacich.

1 Encounterova skupina

Nykl (2004, s. 89) piSe o encounterové skuping, zZe je tzv. ,jind“. V ¢em je ,jind" nez
ostatni terapeutické skupiny? Rozdily mezi encounterovymi a terapeutickymi
skupinami popisuje napriklad Yalom. Jde podle né&j vétSinou o intenzivni
workshopy, tedy jednodenni, vikendové nebo tydenni. Atmosféra je neformalni,
Ucastnici spolu Casto travi i volny ¢as. Facilitator ma mensi odstup, miize se jevit
jako Clen skupiny, neukazuje jen profesionalni tvar. Velka odliSnost byva i ve slozeni
skupin. Encounterovou skupinu mohou tvofit lidé, kteri jen touzi po vétSich
schopnostech a riistu a jedna se o jinak dobre fungujici jedince (Yalom, 1999, s.
604).

Matky déti s mentalnim postiZzenim muiZeme obecné charakterizovat jako dobte
fungujici jedince, kteri jen potrebuji pomoci né€které situace zvladat 1épe, jde zde
tedy spiSe o osobnostni rozvo;.

Clenové encounterovych skupin podle Yaloma (1999, s. 604-605) ,..musi byt
schopni vyslat a prijmout sdéleni o svém vlastnim chovani nebo o chovani jiného
Clena s minimalnim zkreslenim, a pokud maji sdélit presnou informaci a byt
pristupni zpétné vazbé, must byt schopni relativné vysokého stupné sebeuvédomeént
a sebeprijetit“. DalSimi podminkami jsou diivéra, dobré tmysly, konstruktivnost,
ochota prijeti zpétné vazby, schopnost ,rozmrznuti“ (ochota ,po prijeti zpétné
vazby zpochybnit drive zastavana presvédcent o sobe, zkouset nové postoje a chovant
a prenést to, co se naucili, zpét do svého soukromého zivota)“ (Yalom, 1999, s. 605).

Rogers (1997, s. 13) o encounterové skupiné rika, Ze ... tato klade diraz na
osobnostni rist a rozvoj a soucasné na zdokonaleni interpersonalni komunikace a
vztahtl prostrednictvim zazitkového procesu’.

Deskripce setkani skupiny
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Matky déti s mentalnim postiZenim z denniho stacionafe CMELACEK v Ostravé
byly pozvany k vytvoreni deseti¢lenné encounterové skupiny za tcelem blizsiho
poznani se navzajem, zjiSténi spole¢nych znakt jejich problémi spocivajicich
z péCe o dité s mentalnim postizenim a scilem vyuzit skupinovych sezeni
k intervenci spocivajici v pomoci se do budoucna s témito potiZemi lépe a snadnéji
vyrovnavat.

Frekventantky se poprvé seSly 27. ledna 2022 spolu s organizacni vedouci (A.
Hajkova) a facilitaitorem (J. Sekera). Do této chvile se znaly jen povrchné a zbézné
z akci poradanych organizaci CMELACEK z.s., jednalo se o béZné osobni kontakty.
Setkani probihala pravidelné kazdy ctvrtek od 8:30 do 11:30 hod.

Prvni dvé setkani probéhla s cilem zejména vytvorit bezpecné zazemi a vzajemnou
dtvéru. Nic, co je receno ve skupin€, nesmi byt ze skupiny ,vyneseno*, kazda
¢lenka ma pravo rici, ze o nékteré své davérné zalezitosti nechce hovorit.
Frekventantky hovori o sobé samych, dale o nékteré z ostatnich frekventantek
zjiStuji zakladni informace a prezentuji je pred ostatnimi, poté se dal§i doptavaji.
Samy frekventantky byly udiveny, kolik toho o sobé navzajem nevédi, i kdyz se
domnivaly, Ze se dobre znaj.

Dalsich deset setkani encounterové skupiny se nese v duchu skupinové intervence
osobnostnérozvojového charakteru zamérené zejména na problematiku zvladani
stresové zatéze frekventantek.

2 Skupinova intervence

Facilitator je praktikujicim psychoterapeutem a toho bylo vyuZito pfi praci
s encounterovou skupinou. Jiz na prvnim setkani jsou frekventantkam rozdany
deniky a jsou seznameny se zplisobem zapisovani svych osobnich zaznamt do
nich. Zaznamy by se mély zapisovat pribeézné priblizné jednou za tyden, mély by
obsahovat datum, vystizny nazev a popis situace, kterou reflektuje, situaci
v rodiné, skupiné pratel nebo ve skupinovém ¢i jiném setkani. Frekventantka ma
vlastni avahy k situaci, komentovat prozité emoce a konstatovat, zda jiZ néco
podobného nékdy zazila. Cilem je zjistit, které situace jsou pro danou osobu
problematické, vytvorit kategorie jejich problému a vybrat z nich dvé€, které se jevi
jako nejdilezitéjsi. Frekventantka popisuje, jak danou situaci zvladla.

Kazdé setkani encounterové skupiny je zakonceno ne zcela tradi¢nim autogennim
tréninkem, vedenym facilitadtorem. Neni praktikovan mnohalety nacvik Sesti fazi
zakladniho stupné, ale rovnou je nacvicovano vSech Sest zakladnich krokd, tedy
tize, teplo, srdce, dech, solar plexus a Celo (Vojacek, 1988, Geist, 2004, Vichova, V.
2016). U zadné z frekventantek se u tohoto autogenniho tréninku neobjevuji
potize. V nasledujicim reflektivhim kolecku se wukazuje, Ze na nékteré
frekventantky ma autogenni trénink jen minimalni vliv, nékteré pri ném usnou.
Postupem casu jsou do autogenniho tréninku zarazovany prvky imaginace
(Kastova, 1998; Leuner, 2007) a prace s focusingem (Gendlin, 2003; Hajek, 2007).
Autogenni trénink je frekventantkam doporucovano praktikovat kazdodenné,
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minimalné vSak v situacich kdy napf. je tézké vecer usnout z diivodu perseveraci,
tedy ulpivavych, zejména negativnich stale se vracejicich myslenek.

Treti az sedmé setkani se nese v duchu integrované psychoterapie (Knobloch,
Knoblochova, 1999) za pomoci technik krivka a schéma. Zde je jiz otevirana osobni
historie jednotlivych frekventantek a vztahy v jejich schématu roli. Setkani jsou
prokladana analyzami snti né€kterych frekventantek, ale také psychodramatem
v pripadech, Ze jsou vzpominany stresujici konfliktni situace (abreakce).

Na dalSich setkanich pokracuje prace v duchu integrované psychoterapie, je vSak
také zarazeno téma rozlouceni s nedavno zesnulym synem jedné z frekventantek,
kterého viechny dobre znaly, protoZe byl tzv. ,ikonou* Cmelacka. Byl pouZit
postup ritualu louceni jako soucasti procesu truchleni (Kastova, 2015). Soucasné je
pouZita metoda FeSeni zvladani stresu podle osnovy OSRAM (Stocesova, Cap,
2020) a neublizujici techniky napéti. Béhem sezeni je pouzita technika Panacci na
stromé (Svamberk, Sauerova, 2018). Z diskuzi probihajicich ve skupiné je patrné, Ze
vétSina frekventantek se citi byti osamélym clovékem na socialni periferii. Jiné jen
schované hledi na lidi, kteri usiluji o postup nahoru.

Setkavani frekventantek postupné odhaluji zdroje jejich stresu, zejména jsou to
bezmoc a nasledna agresivita.

2.1 Cilova skupina

Cilovou skupinou je 10 matek déti s mentalnim postiZzenim z Denniho stacionare
CMELACEK z.s. v Ostravé ve vékovém rozpéti 45-69 let. Viechny matky pecuiji o
svého dnes jiz dospélého potomka s mentalnim postiZzenim, jedna z nich ma
takovéto ,dité“ v péstounské péci. SloZeni frekventantek je co do rodinné situace
riznorodé. Nékteré Ziji s partnerem, ktery je otcem jejich ditéte s mentalnim
postizenim, nékteré s partnerem jinym, nekteré bez partnera. Jejich spole¢nym
znakem je ten fakt, Ze peCuji o dnes jiz dospélého potomka s mentalnim
postiZzenim. Jedna z nich pecuje o dospélou osobu s mentalnim postiZenim jako
péstounka.

2.2 Metodika

Za Gcelem vybéru vhodného vyzkumného instrumentu byla nejprve realizovana
sekundarni analyza dat (desk research), ktera vedla ke zjiSténi metod a nastroja
vhodnych k méreni dopadu skupinové intervence na zvladani stresové zatéze. Na
zakladé vysledkdi sekundarni analyzy bylo koncipovano primarni vyzkumné
Setreni. Jako metoda sbéru dat bylo vyuZzito dotazovani (F2F). Primarni vyzkumné
Setfeni probéhlo ve dvou vlnach. Prvni vlna dotazovani (pre-test) probéhla
v pribéhu ledna 2022 pred zapocetim skupinovych sezeni. Druha vlna dotazovani
(post-test) byla realizovana po skonceni v§ech intervenci v priabéhu kvétna 2022.
Obou vin dotazovani se zGcastnily stejné respondentky, pricemz celkem bylo
dotazovano vSech 10 podporenych osob.

2.3 Sbér dat
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Pred prvnim setkanim skupiny byl frekventantkam rozdan k vyplnéni
standardizovany dotaznik SVF 78 Strategie zvladani stresu autortt Wilhelma
Jankeho a Gisely Erdmannové (1997, 2002). Zachycuje individualné tendence pro
nasazeni rtiznych zplisobli reagovani na stres v zatézovych situacich. Dotaznik je
vicedimenzionalni, obsahuje 13 subtestt v 78 otazkach, které maji mozZnosti
odpovédi viibec ne - 0, spiSe ne - 1, mozna - 2, pravdépodobné - 3 a velmi
pravdépodobné¢ - 4.

Subtesty jsou zaméreny na jednotlivé strategie zvladani stresové zatéze (Svancara,
2003), a to

- podhodnoceni (ve srovnani s ostatnimi si prisuzovat mensi miru stresu),

- odmitani viny (zdaraznit, Ze nejde o vlastni odpovédnost),

- odklon (odklon od zatézovych aktivit / situaci, pripadné priklon k situacim
inkompatibilnim se stresem

- nahradni uspokojeni (obratit se k pozitivnim aktivitam / situacim,

- kontrola situace (analyzovat situaci, planovat a uskutecnit jednani za iCelem
kontroly a reSeni problému),

- kontrola reakci (zajistit nebo udrzet kontrolu vlastnich reakci),

- pozitivni sebeinstrukce (prisuzovat sobe kompetenci a schopnost kontroly),

- potieba socialni opory (prani zajistit si pohovor, socialni oporu a pomoc),

- vyhybani se (predsevzeti zamezit zatézim nebo se jim vyhnout),

- Gnikové tendence (tendence rezignac¢ni vyvaznout ze zatézové situace),

- perservace (nedokazat se myslenkové odpoutat, dlouho premitat),

- rezignace (vzdavat se s pocitem bezmocnosti, beznadéje),

- sebeobviflovani (pripisovat zatéze vlastnimu chybnému jednani).

Stejny dotaznik byl matkam déti s mentalnim postizenim predan k vyplnéni po
absolvovani 12 vySe popsanych skupinovych sezeni a zkouman vliv téchto sezeni
na strategie zvladani jejich stresu.

2.4 Limity vyzkumu

V prabéhu sbéru dat byly zaznamenany pripady, kdy dotazované osoby mély
problémy s pochopenim nékterych predkladanych otazek, struktura dotazniku
byla pro nékteré respondentky priliS obsahla, ze strany tazatelky byla
zaznamenana nesoustredénost nékterych respondentek. Prace tazatelky tak byla
v nékterych pripadech naroc¢na a bylo potieba podavat respondentkam dodate¢na
vysvétleni a snazit se o udrzeni pozornosti respondentek za Gcelem ziskani
reliabilnich a validnich dat.

3 Vysledna zjiSténi
Z celkového poctu 78 otazek bylo vytvoreno celkem 13 subtestt (Skal) popisujicich
jednotlivé strategie zvladani stresové zatéZe. Vnitini konzistence S$kal byla

zkoumana prostrednictvim ukazatele Kronbachova alfa, ktery se v ramci pre-testu
pohybuje u jednotlivych skal v rozmezi 0,529 az 0,944 a v ramci post-testu
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v rozmezi 0,598 az 0,917. Vnitini konzistenci lze tedy u vétsiny $kal povazovat za
uspokojivou az velmi dobrou.

Tabulka 1: Vniti'ni konzistence jednotlivych §kal (Cronbach’s Alpha)

PRE-TEST POST-TEST
Podhodnoceni ,825 ;756
odmitani viny ,849 ,632
Odklon ;137 ;715
nahradni uspokojeni ,636 794
kontrola situace ;774 ,598
kontrola reakci ,648 ,628
pozitivni sebeinstrukce ,529 ;715
potreba socialni opory ,941 ,878
vyhybani se ,751 ,758
unikové tendence ,607 ,801
Perservace ,944 917
Rezignace ;765 ;778
Sebeobvinovani 783 ;734

n=10
Zdroj: vlastni zpracovant

Z jednotlivych parcidlnich subtest byly v dal§im kroku konstruovany slozené
subtesty, které sumarizuji jednotlivé strategie zvladani stresové zatéze. Konkrétné
se jedna o strategii podhodnoceni a odmitani viny (POZ 1)}, strategii odklonu (POZ
2)* a strategii kontroly (POZ 3)%. VSechny tyto tfi strategie pak tvori pozitivni
strategii (POZ). Na opacné strané pak stoji negativni strategie (NEG)*.

Vnitini konzistence sloZenych subtestti (8kal) se v pripadé pre-testu pohybuje
v rozmezi 0,795 az 0,819 a v ramci post-testu v rozmezi 0,401 az 0,840. I v tomto

pripadé lze wvnitfni konzistenci jednotlivych sloZzenych S§kal povaZovat za
uspokojivou az velmi dobrou (s vyjimkou Skaly POZ - pozitivni strategie).

Tabulka 2: Vniti'ni konzistence slozenych §kal (Cronbach’s Alpha)

PRE-TEST POST-TEST
POZ - pozitivni strategie ;799 ,401
POZ 1 - strategie podhodnoceni
a odmitani vin%r P 818 646
POZ 2 - strategie odklonu , 786 ,840
POZ 3 - strategie kontroly ,795 ,819
NEG - negativni strategie ,819 772

n=10

Pozn.: POZ - pozitivni strategie: Skala slozena z nasledujicich Skal: podhodnoceni, odmitani viny, odklon,
nahradni uspokojeni, kontrola situace, kontrola reakci a pozitivni sebeinstrukce

Pozn.: POZ 1 - strategie podhodnocent a odmitani viny: Skala sloZzend z nasledujicich skal: podhodnoceni a
odmitant viny

Pozn.: POZ 2 - strategie odklonu: Skdla sloZzend z nasledujicich $kal: odklon a ndhradni uspokojent

1 zahrnuje subtesty podhodnoceni a odmiténi viny

2 zahrnuje subtesty podhodnoceni a odmitani viny

3 zahrnuje subtesty kontrola situace, kontrola reakci a pozitivni sebeinstrukce
4 zahrnuje subtesty Unikové tendence, perservace, rezignace a sebeobviriovani
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Pozn.: POZ 3 - strategie kontroly: Skdla slozend z ndasledujicich skal: kontrola situace, kontrola reakci a pozitivni
sebeinstrukce

Pozn.: NEG - negativni strategie: Skala slozend z nasledujicich Skdl: unikové tendence, perservace, rezignace a
sebeobvinovant

Zdroj: vlastni zpracovant

K testovani dopadu terapeutické intervence na cilovou skupinu byl pouzit parovy
t-test. Jak je patrné z nasledujici tabulky, u pozitivné orientovanych skal doslo
vlivem realizované terapeutické intervence ke zvySeni primérné hodnoty Skaly a
u negativné orientovanych S$kal naopak k poklesu primérné hodnoty skal.
Diference mezi prGmérnymi hodnotami lze na zakladé vysledki provedenych
testl povazovat za statisticky vyznamné. Terapeuticka intervence tak méla v ramci
cilové skupiny vyznamny dopad na zvladani stresu.

Tabulka 3: Hodnoty primeért a smérodatnych odchylek jednotlivych $kal SVF 78. Dopad
terapeutické intervence na cilovou slupinu.

Sig.
PRE-TEST POST-TEST (post%pre
test)
Mean SD Mean SD

Podhodnoceni 8,0 4,37 11,9 3,03 *
odmitani viny 11,8 3,52 17,6 1,84 *
Odklon 14,0 3,06 17,7 2,54 *
nahradni uspokojeni 7,2 2,74 11,8 416 *
kontrola situace 15,8 2,82 19,3 2,00 *
kontrola reakci 15,1 2,08 19,0 1,70 *
pozitivni sebeinstrukce 144 1,84 17,8 2,15 *
potreba socialni opory 12,9 7,34 17,1 4,58 *
vyhybani se 13,9 3,60 17,4 3,20 *
unikové tendence 13,6 2,76 10,1 3,81 *
Perservace 18,7 5,48 16,2 4,66 *
Rezignace 13,9 3,63 10,0 3,59 *
Sebeobvinovani 12,5 4,40 9,5 3,50 *

n=10

Pozn.: minimum = 0, maximum = 24

Pozn.: * statisticky vyznamné diference mezi post-testem a pre-testem na hladiné vyznamnosti p=0,05
Zdroj: vlastni zpracovant

Podle predpokladu, na zakladé testovani diferenci u vSech 13 subtestli, byly
zjiStény statisticky vyznamné diference mezi post-testem a pre-testem také u
sloZenych subtestll. U pozitivné orientovanych sloZenych subtestt (POZ 1, POZ 2,
POZ 3 a POZ) doslo k pozadovanému zvySeni priuméeérné hodnoty, u negativne
orientovaného subtestu (NEG) doslo ke snizeni pramérné hodnoty Skaly. I na
trovni sloZzenych subtestt hodnoticich zvladani stresové zatéze, lze pozorovat
pozitivni dopad terapeutickych intervenci v cilové skupiné.
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Tabulka 4: Hodnoty priamért a smérodatnych odchylek slozenych $kal SVF 78. Dopad skupinovych
sezeni na cilovou encounterovou skupinu.

Sig.
PRE-TEST POST-TEST (post-pre
test)
Mean SD Mean SD
POZ - pozitivni strategie 12,3 1,48 16,4 0,79 *
POZ1 - strategie
podhodnoceni a odmitani 9,9 3,10 14,8 1,75 *
viny
POZ 2 - strategie odklonu 10,6 2,53 14,8 3,03 *
POZ 3 - strategie kontroly 15,1 1,73 18,7 1,61 *
NEG - negativni strategie 14,7 2,51 11,5 2,15 *
n=10

Pozn.: POZ - pozitivni strategie: Skala slozena z nasledujicich Skal: podhodnoceni, odmitani viny, odklon,
nahradni uspokojeni, kontrola situace, kontrola reakci a pozitivni sebeinstrukce

Pozn.: POZ 1 - strategie podhodnoceni a odmitani viny: Skala sloZzend z nasledujicich skal: podhodnoceni a
odmitani viny

Pozn.: POZ 2 - strategie odklonu: Skadla slozena z nasledujicich skal: odklon a nahradni uspokojent

Pozn.: POZ 3 - strategie kontroly: skala slozena z nasledujicich skal: kontrola situace, kontrola reakci a pozitioni
sebeinstrukce

Pozn.: NEG - negativni strategie: Skala sloZzena z nasledujicich Skal: unikové tendence, perservace, rezignace a
sebeobvirtovani

Pozn.: minimum = 0, maximum = 24

Pozn.: * statisticky vyznamné diference mezi post-testem a pre-testem na hladiné vyznamnosti p=0,05

Zdroj: vlastni zpracovani

Analyza korelaci jednotlivych subtestl v ramci pre-testu ukazala, Ze zavislosti (at
uz primé ¢i neprimé) mezi jednotlivymi $kalami jsou ve vétSiné pripadi statisticky
nevyznamné (viz nasledujici tabulka).

Tabulka 5: Korela¢ni matice subtestd (pre-test)

k=
L [}
2 ° = © -
] g k3] — =]
g & 5 = gl = S g
B=] R=] 0 ~ Q ] [=] o ]
> = 7 & E 8 [77) 8 3 8 P
N — — - 9 g
§l | £ 2| 2 |E2 =8 g0 ¢ 2| g 3
= =} ® < = S= |0 & o] S 9) o0 o)
E | 2| £ 2| 2 |S§g|s5| & | 2| ¢ | & 8
Bl o 8| 2| 82 &8 .8 | 8 & & 3
podhodnoceni 224 116 ,009 135 257 ,235 ,564* | -219 | -249 | -,278 ,063 -,254
odmitini any ,010 =11 ,096 -,270 17 ,558* ,077 -,101 ,106 ,181 -,287
Odklon 518 -,503 525 -,040 | -,020 ,232 145 -,405 ,500 116
nahradni uspokojeni ,193 ,250 -,018 123 ,542 ,071 -,343 | -,054 ,239
kontrola situace 155 | ,553* | 160 162 | -,054 | -163 | -,533 | -,188
kontrola reakci ,483 -,130 135 415 | -573* | 310 -,152
pozitivni -046 | 074 | 211 | -450 | -426 | -302
sebeinstrukce
potreba socialni 310 | -128 | 405 | ,245 | -,060
opory
vyhybani se ,353 | ,004 | -,009 | -,305
unikové tendence -185 | ,384 | -,146
Perservace A7 435
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n=10 Pozn.. ** statisticky vyznamné na hladiné vyznamnosti p=0,05, * statisticky vyznamné na hladiné
vyznamnosti p=0,10
Zdroj: vlastni zpracovant

Podobna situace byla zjiSténa také v ramci post-testu. I zde jsou zavislosti (at uz
primé ¢i nepfimé) mezi jednotlivymi Skalami ve vétSiné pripada statisticky
nevyznamneé (viz nasledujici tabulka).

Tabulka 6: Korela¢ni matice subtestl (post-test)

ks
L, )
__a ) — = 8 =
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3 o & = = ayglas| 2| 5 & & A
podhodnoceni ,02 ,197 104 | -,579* 022 | -259| -223| -,041| -,047| -,320 194 | -402
odmitani viny ,352 163 ,006 | -,498 202 | ,652** [ 483 | -168 153 ,236 | -,380
Odklon 614* | -504 | -,334 -175 ,051 194 | -146 | -,098 ,049 | -493
th , Koieni -,486 - - ,252 140 | -,097| -,049 179 145
nahradni uspokojeni 786%% | 676w
kontrola situace 326 | [ 712%* -137| -125| -,339 314 - ,071
,695%*
kontrola reakci 456 | -499 | -122| -,034| -,028 -419 | -149
pozitivni -,347| -,068 | -,146 | -,029 -475| -,531
sebeinstrukce
potreba socialni 512 101 524 | 439 ,308
opory
vyhybani se 169 | -,065| ,222| ,000
unikové tendence -257| ,682%% | 021
Perservace -,319 ,381
Rezignace ,035
n=10

Pozn.: ** statisticky vyznamné na hladiné vyznamnosti p=0,05, * statisticky vyznamné na hladiné vyznamnosti
p=0,10
Zdroj: vlastni zpracovant

ZAVER A DOPORUCENI

Dotaznik SVF 78 Strategie zvladani stresu je v praxi Siroce vyuZzivany nastroj
k méreni zvladani stresové zatéze. Konstrukce tohoto vyzkumného nastroje je vSak
velmi obsahla a realizované vyzkumné Setreni poukazalo na nékteré problémové
oblasti, mezi které patri vysoké naroky napriklad na nutnost udrzZeni pozornosti a
vnimavosti respondentd.

Provedeny vyzkum ukazal statistickou vyznamnost pozitivniho vlivu skupinovych
sezeni na strategie zvladani stresu uencounterové skupiny matek dnes jiz
dospélych potomkil s mentalnim postiZenim. Autofi jsou si védomi moZnosti
ovlivnéni vysledku Setreni také jinymi faktory, proto bude zkoumani doplnéno
dal§imi metodami  vyzkumu, jakymi jsou pozorovani  arozhovory
s frekventantkami, které jsou nyni ve fazi vyhodnocovani. Zavislosti (at uz primé ci

41



nepfimé) mezi jednotlivymi Skalami jsou ve vétSiné pripadd statisticky
nevyznamne.

Vedle nastroje SVF 78 existuji i dal§i standardizované vyzkumné nastroje, které
meri uroven stresu, resp. podobnych psychickych problémt. Patfi mezi n€ napr.
dotaznik na meéreni tzkosti a tzkostnosti (STAI) (Millner & Farkas, 1980) c¢i
Beckova sebeposuzovaci §kala deprese pro dospélé (BDI-II) (Ptacek et al., 2016).
Tyto nastroje jsou nejsou tak rozsahlé jako SVF 78, takZe samotny proces sbéru dat
neklade takové naroky jak na tazatele, tak na respondenty a ziskané poznatky
mohou poskytnout dalsi pohled na danou problematiku.

Prispévek byl podporen grantem SGSI11/PdF /2022 s nazvem Osobnostni rozvoj
skupin na socialni periferii.
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SOCIALNI PEDAGOG V DOMOVE MLADEZE
|

Mgr. Alena KNOTKOVA

Univerzita Hradec Kralové, Ustav socialnich studii

Abstrakt v ¢eskom jazyku

Prispévek se vénuje pozici socialniho pedagoga ve Skolskych ubytovacich zarizeni,
respektive vdomové mladeZe. V prvni ¢asti nalezneme vymezeni zakladnich pojm a jejich
misto

v soucasném védeckém diskurzu. Mezi zakladni pojmy jsou zafazeny domovy mladeze,
vychovatel a socialni pedagog. Zajimavy pohled je na vytvoreni prostoru v roce 2019, kdy
byla moznost vzniku pozice socialniho pedagoga, ktery byl veden jako nepedagogickych
pracovnik s tvazkem 0,1h mésicné. Jeho stéZejni praci mélo byt vytvoreni propojeni mezi
skolou a dalsimi subjekty a mediace mezi rodinou, skolou a ostatnimi institucemi. V druhé
casti se prispévek vénuje empirickému Setreni, které probéhlo v jednom Skolském
ubytovacim zarizeni, kde maji dobrou zkuSenost s pozici socialniho pedagoga jako
zprostredkovatele dialogu mezi zarizenim, ditétem a rodinou. K vyzkumnému Setreni bylo
vyuzito kvalitativni strategie pomoci polostrukturovanych rozhovorti s vychovateli,
socialnim pedagogem. Setfeni se ztc¢astnilo 5 respondentti. K analyze ziskanych dat bylo
vyuzito otevieného kédovani. Hlavnim cilem bylo zjistit, které oblasti jsou stéZejni v praci
socialniho pedagoga v domové mladeze. V ramci Setfeni byla stanovena hlavni vyzkumna
otazka: Které oblasti jsou stéZejni v praci socialni pedagoga v domové mladeze? Nasledné
byly stanoveny tfi dil¢i vyzkumné otazky: Ve kterych situacich vstupuje socialni pedagog
do kontaktu s rodinou? Jak probiha spoluprace s rodinou? Jaké role jsou typické v praci
socialniho pedagoga? Z rozhovort vzniklo pét kategorii: problémové chovani, plan
pomoci, zprostiedkovatel, metodickd pomoc, mediator. V zavéru ¢lanku je shrnuti
soucasné situace v Ceské republice v oblasti moZnosti uplatnéni socialniho pedagoga v
domovech mladeze.

Klicova slova: socialni pedagog, domov mladeze, vychovatel

Abstrakt v anglickom jazyku

Article is mainly focusing on the role of social pedagogue in school accommodation
facilities or in a youth home. Firstly, we will define some of the main points and classify
them in current scientific discourse. One of the main point are linked with youth homes,
educator and social pedagogue. An interesting point of view for creating a space for them
brought year 2019, when a social pedagogue job was created, even though he was
registered as a non-pedagogic worker with 0,1h of working hours per month. His job
purpose was creating a connection between school and other subjects and meditation
between family, school and other institution. It the second part, the article is focusing on
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empiric investigation, which happened in one of the school accommodation facility,
where they have a great experience with a social pedagogue as a person, who
intermediates dialog between the facility, the child and his family. For this scientific
investigation was used a qualitative strategy via semi-structured interviews between
educator, social pedagogue. Five respondents took part in the survey. For analysis
collected data was used open coding. Main purpose was to find out, which are the key
areas in the work of social pedagogue in youth home. The main research question was
established as part of the investigation: Which are the key areas in the work of social
pedagogue in youth home? Subsequently, three sub-research questions were determined:
In which situations does the social padagogue come into contact with the family? What is
the cooperation with the family like? What are the typical roles for work as a social
pedagogue? From interviews was define five categories: risky behaviour, help
plan, intermediary, metodic help, mediator. In the end of the article, is a summary of
current situation in Czech Republic as in the possibility of employment as a social
pedagogue in youth homes.

Key words: social pedagogue, youth home, educator

UvoD

Prispévek ma teoreticko-empiricky charakter a prinasi stru¢ny vhled do
empirického Setreni zaméreného na domovy mladeze. V prvni, teoretické cCasti
nalezneme zakladni vymezeni pojmG - domov mladeZe, socialni pedagog a
vychovatel. Druha ¢ast teoretického vstupu se vénuje soucasné situaci v Ceské
republice v oblasti pozice socialniho pedagoga v domovech mladeze. Empiricka
cast se zaméruje na empirické Setfeni, které probehlo v jednom zatizeni, které
meélo zkuSenost s pozici socialniho pedagoga. Byla zvolena kvalitativni vyzkumna
strategie Setfeni metodou polostrukturovanych rozhovort s vychovateli domovt
mladeze, ktefi meéli zkuSenost s pozici socidlniho pedagoga.. Cilem celého
prispévku se stalo - s oporou o odbornou literaturu popsat a analyzovat oblasti
prace socialniho pedagoga v domovech mladeze.

1 DOMOV MLADEZE, SOCIALNi PEDAGOG A VYCHOVATEL

Domovy mladeZe a internaty jsou v Ceské republice chapany jako §kolska vychovna
a ubytovaci zafizeni, jejichZ vymezeni nalezneme v zakoné ¢. 561/2004 Sb.
O predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdé€lavani,
respektive ve Vyhlasce 108,/2005 Sb. o Skolskych vychovnych a ubytovacich
zarizenich a Skolskych ucelovych zarizenich. Pokud se zamérime na danou
vyhlasku, nalezneme zde tGcel zarizeni. Mimo ubytovani a stravovani, je zde
zminéno zaméreni domovu mladeZe a internati na vychovné vzdélavaci ¢innost a
na Gcelné vyuziti volného ¢asu zaky a studenty. Internaty jsou uréeny pro zaky se
zdravotnim postizenim a vétSinou jsou pficlenény ke specialnim $kolam. Rozdily
mezi domovy mladeZe a internaty jsou nejen v tom, kdo je cilovy zak, pro kterého
je dané zarizeni urCeno, ale rovnéz nalezneme rozdily v organizacnich a
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personalnich oblastech.
V internatech jsou mensi vychovné skupiny a jinak organizované denni ¢innosti.
Po strance personalni pracuji v internatech mimo vychovatela také asistenti
pedagogtli. Vychovatelem se na internaté muze stat osoba, ktera ma vystudovany
obor specialni pedagogika, anebo alespon absolvuje akreditovany kurz specialni
pedagogiky (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2011). Bendl (2015) uvadi, Ze ¢innost na
internatu je obdobna ¢innosti domovt mladeZe. Rozdil je mozZny spatfit ve véku,
kdy do internatu mutze byt prijato dit€é predSkolniho véku a Zak zakladni Skoly.
Vstupuje tak do popredi i zaméreni na péstovani sebeobsluznych navykt. Néktera
zatizeni nabizi specialné pedagogickou podporu a tfeba i rehabilita¢ni péci a péci
lécebné preventivni.

Zakon ¢. 563 /2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich vymezuje, kdo se radi mezi
pedagogické pracovniky. Nalezneme zde mimo jiné vychovatele, ale ne socialniho
pedagoga. Dale zde nalezneme, jakym zpusobem ziskava vychovatel kvalifikaci.
V tomto paragrafu je rovnéz zminka o moznosti vykonavat profesi vychovatele po
absolvovani vzdélavaciho programu zaméreného na socialni pedagogiku. O pozici
socialniho pedagoga se zde nemluvi.

2 SOUCASNA SITUACE V CESKE REPUBLICE

V Ceské republice se moZnost pozice socialniho pedagoga dostala do opera¢niho
programu, tzv. $ablony. Pozice socidlniho pedagoga se dostala do Sablon II.
Podminky pro zrizeni takové pozice byly - pritomnost tfech zak(i ohroZenych
Skolnim nedspéchem. Uvazek se stanovil na 0,1h /mésic. Zajimavym faktem bylo i
zarazeni socialni pedagoga mezi nepedagogické pracovniky. V soucasné dobé je
mozno mit sociadlniho pedagoga na stredni Skole, ale ne v prostredi domovti
mladeze. Pro domovy mladezZe jsou nabizeny dvé Sablony - oblast osobnostné
socialniho a profesniho rozvoje pracovnikli a oblast podpory inovativniho
vzdélavani déti, zakd a studentd v domovech mladeZe. ReSeni, ktera se nabizej,
jsou nasleduiici tri, které se vyskytuji nejcastéji. Prvni pripad, ktery byva nejcastéjst,
je, Ze na pozici vychovatele je prijat absolvent oboru socialni pedagogika. Sice je na
pozici vychovatele, ale dokaze si poradit rovnéz pti praci s rodinou a dal$imi
institucemi. Vyhodou je jisté i orientace v problematice socialné patologickych
jevi. Vnékterych zarizenich vznikaji poradenské tymy, kde byva zastoupen
socialni pedagog, specialni pedagog, psycholog, karierovy poradce. Poslednim
prikladem je poskladani raznych pozic - karierovy poradce, $kolni metodik
prevence, vychovny poradce.

Prace socialniho pedagoga je v ,Sablonach* vymezena nasledujicimi ¢innostmi:
e Spolupracuje s dalsimi subjekty (Policii CR, zdravotnickymi zafizenimi,
institucemi, OSPODem, soudy a dalSimi institucemi).
e ZajiStuje socialné pravni poradenstvi, socialni terapii s problémovymi

jedinci.
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e Zprostredkovava pomoc.

e Spolupracuje s rodinou a pomaha rodinam.

¢ Snazi se o vCasné odhaleni ohrozenych jedinct.

e Koordinuje kariérové poradenstvi.

e Podili se na mentorskych programech.

e Spolupracuje na programech zameérfenych na prevenci socialné
patologickych jevii.

e Pomaha pri rozvoji zakl v oblasti osobnostni a socialni vychovy.

3 EMPIRICKE SETRENI

Vyzkumné Setfeni meélo kvalitativni charakter a bylo realizovano v jednom domové
mladeZe, kde méli vychovatelé zkuSenost s pozici socialniho pedagoga.
Vyzkumnym souborem se stalo pét vychovatelt, kteri jsou dale uvadéni jako
respondent 1, respondent 2, respondent 3, respondent 4 a respondent 5. Jako
vyzkumny nastroj byl zvolen polostrukturovany rozhovor.

Vyzkumny problém: jakou pozici zastava socialni pedagog z pohledu odborné
literatury v porovnani s pohledem vychovatela.

Hlavni vyzkumna otazka: Které oblasti prace socialniho pedagoga v prostiedi
domova povazuji vychovatele za stézejni?

Dil¢i vyzkumné otazky:
1. Ve kterych situacich vstupuje socialni pedagog do kontaktu s rodinou?

2. Jak probiha samotna spoluprace s rodinou?
3. Jaké role jsou typické pro praci socialniho pedagoga?

Ke kazdé dil¢i vyzkumné otazce bylo stanoveno tfi az pét tazatelskych otazek. Sbér
dat probéhl primymi rozhovory s respondenty, které se souhlasem respondentti
byly nahravany a nasledné prepsany.

Jako analyza dat bylo zvoleno oteviené kdédovani pomoci zakotvenych koda a
nasledné bylo vyuzito kategorizovani. Celkem vznikly tfi kategorie.

3.1 Kategorie 1 — Problémovd situace
Tato kategorie vznikla na zakladé nasledujicich kod:

e Problémova komunikace se zakonnymi zastupci

e Opakované nevhodné chovani zaka

o Spatny prospéch

e Nezajem o prospéch zaka ze strany zakonnych zastupca
e Nezucastnény pozorovatel

Vsichni respondenti se shodli na dvou situacich, kdy je vhodné, aby byl pritomen
socialni pedagog. Obé¢ situace se tykaly rozhovord se zakonnymi zastupci.
Respondent 2 uvadi: ,Byla vyhoda, Ze je s Vami nékdo, kdo neni plné zapojen do
daného problému.“ Podobné hodnoti celou situaci i respondent 3, ktery sdelit, Ze si
socialni pedagog snadnéji udrzel nadhled nad problémovou situaci pti jednani se
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zakonnymi zastupci. Respondent 1 vnima jako pozitivni, kdyZ ve chvili jednani
s zakem ,jsou pedagogové v mirné presile.“ Respondent 5 vyuziva sluzbu socialniho
pedagoga jako svého ,odrazu“ - ,Nékdy jen sedi u mé na organizacni schiizce a
sleduje, a pak mi sdéli své postrehy.”

3.2 Kategorie - Stanoveny postup

Kategorie byla propojena predevS§im s odpovédmi na tazatelské otazky, které
smérovaly k druhému dil¢imu cili. Tato kategorie vychazela z nasledujicich kodi:

e Vyzva k setkani

e Sestaveni planti podpory a pomoci
e Stanoveni ukold, termin®

e Konzultace

e Pomoc

Pti spolupréaci s rodinou ma zatizeni stanoveny urcity postup, kde je jasné, kdo za
co zodpovida. Respondent 4 o celém postupu, kdy uved! ,Nejdiilezitéjsi je urcite
osobni kontakt se zakonnymi zdastupci, i kdyz nyni obcas ze strany rodict slySime,
zda se nemuzeme sejit on-line. Zatim se nam darti vysvétlovat, ze vlastné budeme
spolu sepisovat plan, jak dal.“ Respondent 2 zminil, Ze nejvice problémd je s terminy
a kontrolami plnéni, ,rodice se Casto brani néjaké kontrole, ale vétSinou jim
vysvétlime, Ze je vSe pro dobro jejich déti.“ Respondent 1 vidi jako dobré pro rodice
mozné konzultace a pomoc, ,Setkavame se s rodici pravidelné. Chodime i na tridni
schiizky a vzdy jim nabizime pomoc a mozné konzultace.“ Respondenti 3 a 5 zminili
rovnéz zpétnou vazbu a podékovani od rodicti, se kterymi spolupracovali.

3.3 Kategorie — Vsestranné piisobeni

Posledni kategorie je provazana s tazatelskymi otazkami na treti dil¢i vyzkumnou
otazku. Kédy, které ke zvoleni dané kategorie jsou:

e (Odstup - nezainteresovany pedagog

e Mediator

e Moderator

e Koordinator

e Vzdélavatel

e DPoradce

e Diagnostik

e Organizator

o Zprostredkovatel
U této kategorie vzniklo mnoho kodt, které byly spojeny s jednotlivymi oblastmi,
kde se socialni pedagog v daném zarizeni pohyboval. Pfi feSeni problému vnimali
respondenti 1,2,4 jeho roli jako pedagoga s odstupem, nezainteresovaneho cloveka.
Respondenti 3 a 5 pak popisovali pozici sociadlniho pedagoga prti jednani se
zakonnymi zastupci jako mediatora, nebo moderatora. V situacich pfi praci ve
vychovatelském kolektivu se shoduji vSichni respondenti na pozicich vzdélavatele,
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kdy sam socialni pedagog se ucastni dal§iho vzdélavani a nasledné ziskané
poznatky zprostfedkovava vychovatelim. Respondent 1 zminil roli koordinatora
pfi vytvareni planu postupu pfi problému. Respondent 2 a 4 ocenili roli socialniho
pedagoga jako poradce, za kterym mohou, kdykoli prijit. Respondent 3 uved], Ze
jednou zroli je rovnéz role organizatora, ktery vytvari a koordinuje programy
zamérené na prevenci rizikového chovani. Respondent 5 vyzdvihl roli socialniho
pedagoga jako diagnostika, ktery se dokaze divat na problém s nadhledem a
odstupem. Respondenti 3 a 4 rovnez mluvili o pozici zprostredkovatele dalsi
pomoci pro zaky, zakonné zastupce, ale také pro vychovatele.

3.4 Shrnuti a vyhodnoceni

Shrneme-li si ziskana data, pak bychom mohli nalézt odpovédi na jednotlivé
vyzkumné otazky. Na prvni vyzkumnou otazku bychom si mohli odpovédét, ze
situace, kdy vstupuje socialni pedagog do kontaktu se zakonnymi zastupci, maji
jedno spolecné, a to je problém. Problém muze byt spojeny nejen se samotnym
zakem, ale rovné€z se muize objevit na strané zakonnych zastupct, ve vzajemnych
vztazich. Druha otazka se ptala po postupu spoluprace se zakonnymi zastupci. Po
zkuSenostech ma dané zafizeni jasné stanoveny postup s postupnymi kroky.
Posledni otazka se ptala na role sociadlniho pedagoga v domovech mladeze.
Odpovédi na tazatelské otazky spojené s danou oblasti byly nejSirs$i. Respondenti
vnimali pozici socialniho pedagoga jako velmi diileZitou nejen smérem k zdkonnym
zastupcim a zakdm, ale rovnéz k nim samotnym a také jako zprostiedkovatele pri
kontaktu s dalSimi subjekty.

Hlavni vyzkumna otazka se ptala na oblasti prace socialniho pedagoga v domovech
mladeze. Jako primarni oblast je vnimana prace s rodinou. Mezi dalsi oblasti 1ze
zaradit prace svychovnou skupinou, vzdélavani vychovateli, podil pri
preventivnich aktivitach a spolupraci s dal$imi organizacemi.

ZAVER

Z danych vysledka se ukazuje, ze pozice socialniho pedagoga v domovech mladeze
je hodnocena z pohledu vychovatelt velmi pozitivhé. Mimo jiné se v Setreni
objevily otazky na vyhody a nevyhody této pozice. Mezi vyhody byly jmenovany:
odstup od tématu, moznost poradit se s dalSim pracovnikem, dostatek Casu pri
komunikaci s rodinou a dalSimi institucemi. Jako nevyhody byly uvedeny: maly
uvazek, nejistota, nezarazeni mezi pedagogické pracovniky. Jaké navrhy reseni se
nabizeji? Jednim by jist€ mohlo byt vytvoreni pozice socialniho pedagoga jako
pedagogického pracovnika nejen na zakladni a strednich Skolach, ale také i
v domovech mladeZe a internatech. Dal$im reSenim by se mohlo stat zvySeni
tvazku socialnich pedagogli, nebo vytvareni poradenskych tymt. Jako

vvvvvv

zahranici.
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PODPORA ODBORNYCH CINNOSTI SOCIALNEHO
PEDAGOGA V ROZNYCH SFERACH EDUKACNEJ PRAXE
]

PhDr. Jana KOLACKOVA, PhD.

Vyskumny ustav detskej psycholdgie a patopsychologie

Abstrakt

Prispevok prezentuje odborné vystupy Vyskumného ustavu detskej psychologie a
patopsycholégie zamerané na podporu prace socidlnych pedagégov v systéme
poradenstva a prevencie vramci Narodného projektu - Standardizaciou systému
poradenstva a prevencie k inklazii a tspeSnosti na trhu prace. Narodny projekt je
zamerany na tvorbu efektivheho systému vychovného poradenstva a prevencie
zvySujuceho inkliziu vo vychove avzdelavani prostrednictvom multidisciplinarneho
pristupu k dietatu a jeho rodine v centre pozornosti.

V prispevku predstavime Procesné Standardy a dalSie nastroje pre socialneho pedagéga.
Predstavime Manual zacinajaceho socialneho pedagéga v skole, ktory popisuje zakladné
charakteristiky prace zacinajaceho socialneho pedagdga a taktiez moznosti kooperacie
socialneho pedagdga.

Prezentujeme tiez predbezné zistenia o Ulohe socialneho pedagdga pri desegregacii
v prostredi Skoly, na zaklade ¢oho vznika novy metodicky material pre socialnych
pedagogov a clenov skolského podporného timu.

Odborné vystupy vznikaja v kontexte streSnych dokumentov Stratégie inkluzivneho
pristupu vo vychove a vzdelavani a pri napliiani Stratégie rovnosti, inklizie a participacie
Romov do roku 2030.

Kltcové slova: socialny pedagdg, odborné vystupy, Procesné Standardy, inklazia,
desegregacia, Skolsky podporny tim.

Abstract

The paper presents the deliverables of the Research Institute of Child Psychology and
Pathopsychology created within the National Project - Standardization of the System of
Counseling and Prevention for Inclusion and Success in the Labor Market in support of
social educators work in the counseling and prevention system. The National Project is
focused on establishing an effective system of educational counseling and prevention
with the stress of increased multidisciplinary approach in inclusion of the child and their
family.

In this paper, The Process Standards and other tools for social educators are presented
as well as The Manual for the Social Educator Starting the Work at School, in which the
basic characteristics of the social educator work are described suggesting the options and
cooperative methods used within the school.
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Preliminary findings on the role of social educators in desegregation in the school
environment are introduced, based on new methodological approach for social educators
working together with the school support team.

Professional outputs are issued in the context of the strategic documents: Strategy for
Inclusive Approaches in Education and Training and The Strategy for Equality, Inclusion
and Roma Participation until 2030.

Key words: social educator, professional outputs, processual standards, inclusion,
desegregation, school support team.

UvVOD

Od odborného pristupu jedného odbornika k timovému multidisciplinarnemu pristupu.
Od prace s dietatom mimo jeho prirodzeného prostredia ku praci s nim v jeho prirodze-
nom prostredi.

Od prace len s dietatom k praci s rodinou.

Od individualneho pristupu k viac skupinovému.

Od diagnostiky k identifikacii potrieb a potencialu.

...aby kazdé dieta malo rovnakit Sancu naplno rozvijat svoj potencidal.

V prispevku prezentujeme odborné vystupy Narodného projektu Standardizdciou
systému poradenstva a prevencie k inkluzii a uspesnosti na trhu prace realizovanom
vo Vyskumnom ustave detskej psychologie a patopsychologie. Odborné vystupy
st zamerané aj na podporu prace socialnych pedagogov v systéme poradenstva a
prevencie (PaP).

Vyskumny tstav detskej psychologie a patopsycholégie (,VUDPaP*) uskutoéfiuje
zakladny vyskum v oblasti psychologie a patopsychologie deti a ziakov s dorazom
na psychicky, osobnostny, emocionalny, somaticky a socialny vyvin deti/ Ziakov
arozvoj psychologickej a pedagogickej vyskumnej metodologie. Ustav realizuje
aplikovany vyskum v oblasti vyvinovej, pedagogickej, Skolskej, poradenske;
a socialnej psychologie so zameranim na praktické vyuZivanie ziskanych
poznatkov vo vychovno- vzdelavacom procese a poradenskej praxi, ako aj vyskum,
analyzy, prognozy a expertizy v stlade s poslanim Ustavu.

Ustav organizuje tieZ vzdelavanie pedagogickych a odbornych zamestnancov v
oblasti prace s detmi s poruchami spravania, u¢enia, s nadanymi detmi, ¢i v oblasti
kariérového poradenstva. Zabezpecuje pripravu a realizaciu vzdelavacich aktivit
pre rozvoj Specifickych zrucnosti ludskych zdrojov v systéme vychovného
poradenstva a prevencie. Realizuje odborné konferencie, seminare, workshopy
a disemina¢né aktivity o aktualnych otazkach psycholégie a patopsycholégie
a otazkach stvisiacich s ¢innostou Gstavu.

VUDPaP pri plneni svojich tloh spolupracuje s vecne prislu$nymi institticiami
vrezorte Skolstva avinych rezortoch, v ktorych kompetencii je starostlivost
o deti, ziakov a ich rodiny. TaktieZ s priamo riadenymi organizaciami Ministerstva
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Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, s vecne pribuznymi inStiticiami v Slovenskej
republike a v zahranici, ako aj s akademickou sférou.

1 NARODNY PROJEKT: STANDARDIZACIOU SYSTEMU PORADENSTVA A
PREVENCIE K INKLUZII A USPESNOSTI NA TRHU PRACE

Vyskumny tstav detskej psycholégie a patopsycholégie realizuje narodny projekt
Standardizaciou systému poradenstva a prevencie k inkltzii a Gspe$nosti na trhu
prace (,NP Standardy*) od 1. jina 2019 s viziou pontiknut oporny bod pre podporu
kvality - jednotné Standardy odbornych a odborno-metodickych cinnosti.
Narodny projekt je zamerany na tvorbu efektivneho systému vychovného
poradenstva a prevencie zvySujiceho inklaziu vo vychove a vzdelavani
prostrednictvom multidisciplinArneho pristupu k dietatu a jeho rodine. Standardy
maja viest k zaruke, Ze deti s rozmanitymi potrebami a ich rodiny, dostana na
celom Slovensku rovnako kvalitna starostlivost zakotvent v multidisciplinarnom
pristupe.

V praxi to znamenda, Ze v Narodnom projekte sa realizujui aktivity zamerané na:

e tvorbu procesnych Standardov v systéme poradenstva a prevencie a na ne
nadvazujiuce obsahové, vykonové a materialno-technické Standardy,

« overovanie a rozvijanie multidisciplinarnej spoluprace v praxi,

« vyskolenie pedagogickych a odbornych zamestnancov v témach: socialno-
psychologicky vycvik, vzdelavanie v terapeutickych metddach, supervizia v
poradenskych ¢innostiach a kariérova vychova a karierové poradenstvo,

« podporu strategického rozvoja skolskych zariadeni vychovného poradenstva a
prevencie (CPaP) a $pecialnych vychovnych zariadeni (Diagnostické centrum,
LieCebno-vychovné sanatorium, Reedukacné centrum) a podporu pri ziskani
zdrojov pre implementaciu Standardov do beznej praxe,

« nastavenie kontinualneho zberu inovacii v systéme PaP a systému overovania
kvality odbornych a odborno-metodickych cinnosti v suavislosti s
implementaciou §tandardov.

Hlavnym cielom projektu je vytvorit, nastavit, overit a multiplikovat Standardy
poradenského systému s jasne stanovenymi postupmi, procesmi, vykonmi a
nastrojmi, vdaka ktorym:

e zachytime potreby a prekazky na strane dietata smerujice k Skolske;j,
spoloCenskej a/alebo kariérovej netspesnosti vcas, prostrednictvom
odbornych diagnostickych nastrojov a optimalnej interpretacie vysledkov,
zabezpecime odborni a komplexnt starostlivost dietatu/zZiakovi cez
multidisplinarny pristup klacovych odbornikov potrebnych pre rieSenie
potrieb a prekazok dietata/Ziaka a jeho rodiny,

 identifikujeme absentujice nastroje a programy v sieti instittcii pésobiacich
v systéme poradenstva a prevencie,

e zabezpelime prilezitosti na inStitucionalny rozvoj inStitacii v systéme
poradenstva a prevencie.

53


https://vudpap.sk/x/projekty/standardy/procesne-standardy-odbornych-a-odborno-metodickych-cinnosti/
https://vudpap.sk/x/projekty/standardy/vzdelavanie-a-rozvoj-ludskych-zdrojov/
http://www.vudpap.sk/institut-inovacii

https: / /vudpap.sk/x /projekty /standardy /

1. Standardy odbornych a odborno-metodickych éinnosti

e Procesné standardy odbornych a odborno-metodickych ¢innosti

Procesné Standardy st vysledkom prace viac ako patdesiat internych a externych
odbornikov a odbornicok z oblasti manazmentu Skol a Skolskych zariadeni,
psychologie, Skolskej psychologie, klinickej psychologie, Specialnej a
socialnej pedagogiky, logopédie, raného poradenstva, ¢i prevencie. Okrem
odbornych a pedagogickych zamestnancov z rezortu Skolstva sme spolupracovali
s platformami rodicov, zastupcami akademickej sféry a kolegami z inych rezortov.
Zaroven mali v§etci odborni a pedagogicki zamestnanci moznost pripomienkovat
navrh procesnych Standardov, vdaka ¢omu sme =ziskali a individualne
posudzovali takmer 2500 pripomienok.

e Obsahové standardy odbornych cinnosti

Obsahove Standardy odbornych cinnosti (dalej len ,obsahové Standardy®)
nadvazuja na procesné Standardy. Specifikuji obsah jednotlivych krokov a ¢innosti
podla odbornych tém, zohladiiujuc $pecifické potreby klienta - dietata a jeho
rodiny.

Predstavuja kompas a oporu pre odbornych a pedagogickych zamestnancov pri
otazke ,Comu vietkému venovat pozornost pri poskytovani odbornej ¢innosti tak,
aby poskytované intervencie zodpovedali potrebam klienta?“. Obsahové Standardy
teda ponukaji moznosti, z ktorych odbornik ¢erpa, zohladnujic svoj odborny
tisudok a individualitu kazdého dietata a jeho rodiny.

Obsahové Standardy vznikaja s dérazom na multidisciplinarny pristup, stavaji na
odbornych sktisenostiach odbornych a pedagogickych zamestnancov z praxe a st
tvorené participativnym sposobom v spolupraci s nimi. S prechodnym obdobim,
pocas ktorého sa pilotne overovali. Aktudlne je proces overovania ukoncéeny
a dochadza k spracovaniu pripomienok od odbornikov z praxe. V budiicnosti buda
revidované na zaklade evidencie z praxe.

https:/ /vudpap.sk/x/projekty /standardy /obsahove-standardy/

o Standard - socidlny pedagég v skole

Medzi procesnymi Standardami odbornych cinnosti je zaradenad aj cinnost
socialneho pedagdga v Skole s okruhmi ¢innosti:

e prijem a evidencia klienta,

o diagnostické ¢innosti socialneho pedagoga,

e konzultacia v Skolskom prostredi,

e poradenstvo v Skolskom prostredi,

e preventivna ¢innost - planovanie a priprava preventivnej ¢innost.
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https: / /vudpap.sk /wp-content /uploads /2020 /12 /OC-socialneho-pedagoga-
v-skole.pdf

2 MANUAL ZACINAJUCEHO SOCIALNEHO PEDAGOGA V SKOLE.

Manual zaéinajticeho socidlneho pedagoga v §kole vznikol v ramci ,NP Standardy*.
Manudl je jednym z mnozstva materialov, ktory moze prispiet k efektivhemu
a kvalitnému fungovaniu inkluzivheho modelu Skoly, ¢im sa tiez podpori kvalita
procesov v multidisciplinArnom pristupe k dietatu a jeho rodine. V materiali
vychadzame z principov beZnej $kolskej praxe a praktickych skiisenosti, ktoré st v
salade s platnou legislativou.

Manudl je jednym z opornych materialov v nastaveni praktickych odbornych
¢innosti najmd zacinajacich socialnych pedagégov v inkluzivhom modeli
vzdelavania slovenskej Skoly. Poskytuje praktické rady a usmernenia stvisiace
s ¢innostou socialneho pedagdga v prostredi Skoly, sprostredkava priklady dobre;
praxe, ktoré postupne vyplynuli z potrieb danej Skoly.

TiezZ moze pomoOct socialnemu pedagogovi zorientovat sa v Skolskej problematike
a skorigovat postupy vlastnej prace, ale aj podporit jeho sebavzdelavanie
a profesijny rozvoj. Manual obsahuje aj rézne vzory internych dokumentov
socialneho pedagbdga zauzivanych v praxi, ktorych priprava vyplynula z potrieb
beznej Skoly a mdzu byt socidlnemu pedagdégovi napomocné. Tieto vzorové
dokumenty neboli v Case pisania prirucky nikde zadefinované, ich pouzivanie
preto nie je povinné.

Manual zacinajaceho socidlneho pedagéga v Skole popisuje zakladné
charakteristiky prace socidlneho pedagoga v Skole. Venuje sa najcastejSim
praktickym ¢innostiam, s ktorymi sa mdze zacinajlci socialny pedagog stretntt v
beznej praxi. Uvadza praktické priklady a konkrétne ¢innosti v stlade s jeho
kompetenénym profilom vo vztahu ku vSetkym aktérom edukacie - Ziakom,
pedagogom, odbornym zamestnancom i zakonnym zastupcom. Analyzuje tiez
spolupracu sociadlneho pedagoga s dal§imi oslovenymi subjektmi, ktoré mdzu
participovat pri rieSeni roznych problémov.

1. Socidlny pedagog v skole

Socialny pedagog v Skole je v sicasnosti nevyhnutnym ¢lankom podpory celého
procesu Skolskej inklazie. Aj sociadlny pedagdég v tomto koncepte moze
predstavovat jeden z kltcovych prvkov inkluzivnheho vzdelavania, ktory dokaze
prispiet k podpore deti s roznymi odliSnostami a bez rozdielu. Kazda inkluzivna
Skola by teda mala v sGiCasnosti zamestnavat nielen S$kolského psychologa ci
Specialneho pedagoga, ale aj odborného zamestnanca - socialneho pedagéga. Ten
je okrem svojich kolegov v procese optimalnej edukacie vSetkych deti bez rozdielu
sucinny pri rieSeni réznych, menej ¢i viac zavaznych problémov a situacii. Je
pochopitelné, Ze velkost jeho tivazku by sa mala pohybovat v zavislosti nielen od
poctu deti, ktore skolu navstevuji, poCtu vzniknutych problémov, ktoré Skola musi
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rieSit, ale aj od individualnych charakteristik prislusnej kategérie Skolopovinnych
deti.

2. Kooperdcia socidlneho pedagoga

Socialny pedagog v skole inkluzivne prostredie spoluutvara, efektivne podporuje a
participuje na zodpovednosti za vzdelavanie deti. Jeho posobnost je priamo v skole,
takZe ma moznost dokladne poznat jej prostredie, Ziakov, pedagdgov a rodicov. Ma
moznost pozorovat dieta priamo v procese vyucovania i mimo neho. Kooperaciu
socialneho pedagdga je mozné rozdelit do niekolkych oblasti. Mozna spolupraca
socialneho pedagdga ako c¢lena Skolského podporného timu s inymi odbornymi
a pedagogickymi zamestnancami a inymi zainteresovanymi osobami:

e socialny pedagodg —Skolsky podporny tim,

e sociadlny pedagdg - pedagogicky zamestnanec (ucitel, vychovavatel),

e socialny pedagog - pedagogicky asistent,

e socialny pedagog - zacinajici pedagogicky /odborny zamestnanec,

e socialny pedagog - riaditel Skoly, resp. ¢len manazmentu $koly,

e socialny pedagog - ziak,

e socialny pedagog - rodic,

e socialny pedagog - iné subjekty (poradenské zariadenia, PZ SR, UPSVaR,
lekari a pod.).

Najcastejsie priklady spoluprace socialneho pedagdga v skole:

e vzajomna interna spolupraca so $kolskym podpornym timom,

e vymena informacii, spolo¢né hladanie postupov, poradenstvo, komplexné
rieSenie problémov na viacerych trovniach (jeden odbornik riesi prostredie
a rodinu Zziaka, iny terapeuticky pracuje so ziakom, dal§i moze pracovat v
pripade potreby aj s celou triedou na podpore Ziaka), navrhy, odportcania,

e praca s jednotlivymi pedagdégmi alebo celym pedagogickym zborom v Skole,

 odovzdavanie skasenosti pri praci so Ziakmi (nielen so SVVP),

e rieSenie problémov (v rovine ucitel, rodic, Ziak, kolegovia),

e orienta¢na odborna diagnostika (dalSie moznosti, postupy),

e odporucaneé postupy pre ucitela, ktory pracuje so ziakom,

e moznosti rieSenia problému so zakonnymi zastupcami.

V Manuali zacinajuceho socialneho pedagoga v Skole st priklady kooperacie
socialneho pedagoga podrobne popisané aj v ramci podporného timu na $kole.

3. Prelinanie prace socialneho pedagdéga a prace inych odbornych/pedagogickych
zamestnancov Skoly

Cinnost socialneho pedagoga sa v prostredi §koly prirodzene prelina aj s pracou
inych odbornych a pedagogickych zamestnancov. Tento odborny proces by mal
byt zaloZeny na principoch multidisciplinarneho pristupu.

https: / /vudpap.sk /multidisciplinarny-pristup-2020 /
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St oblasti, v ktorych by mal sociadlny pedagog cielene so svojimi kolegami
spolupracovat. VZdy je dobré, ak si v konkrétnej §kole so svojim spolupracujicim
kolegom nastavi/resp. urci oblasti ¢innosti v stlade s aktualnym stavom a
potrebami zucastnenych. Je predpoklad, Ze najuzSie bude socialny pedagdg
kooperovat so Skolskym psychologom a Skolskym S$pecialnym pedagogom
(pravdepodobne budt mat vela spolo¢nych klientov - deti/rodi¢ov/pedagogov).
TieZ mo6Zu spolupracovat v ramci edukacie Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim
pri vypracovavani ich individualnych vzdelavacich programov, edukacie Ziakov
pochadzajtcich zo socidlne znevyhodnujiceho prostredia, m6zu pomahat Ziakom
slabo prospievajicim a neprospievajucim, ztcastiovat sa na realizacii r6znych
priamych a nepriamych intervencii, venovat sa detom s rizikovym spravanim,
problémami v spravani a poruchami spravania. Kooperovat mézu i na modifikacii
neziaduceho spravania zameraného na eliminovanie tychto problémov.

Efektivna vzajomna spolupraca so Skolskym podpornym timom. Spolupraca
socialneho pedagdga, Skolského psycholéga a Skolského Specialneho pedagoga je
zaloZena na pravidelnej komunikacii, snahe rie§it problémy a konkrétnej dohode o
spolupraci v Skole. V Skolskej praxi sa velmi Casto socialny pedagdg stretava s
vyskytom nepredvidanych a neziaducich situacii, kedy musi nec¢akane a velmi
rychlo zasiahnut. Znamena to teda, Ze ide o neplanovanu ¢innost, kedy vykonava
rozne intervencie.

3 ODBORNE MATERIALY A ODBORNE VYSTUPY URCENE PEDAGOGICKYM A
ODBORNYM ZAMESTNANCOM

Vramci ,NP Standardy* vo Vyskumnom Gstave detskej psychologie
a patopsycholégie vznikli okrem uz spominaného Manualu zacéinajaceho
socialneho pedagdga v §kole aj dalSie odborné materialy a odborné vystupy urcené
pedagogickym a odbornym zamestnancom z ktorych moze Cerpat informécie aj
socialny pedagog:

Manual zac¢inajuceho Skolského §pecidlneho pedagoga
Multidisciplinarny pristup - Zakladné myslienky a ramce
Multidisciplinarny pristup v §kolach - Skolsky podporny tim
Sprievodca pre kariérového poradcu v CPaP

Prirucka zazitkového vzdelavania v online priestore

Manual zac¢inajuceho lieCebného pedagoga v Skole

Manual zacinajuceho skolského psycholdga

https: / /vudpap.sk/x /projekty /standardy /odborne-materialy /

1. Multidisciplindrny pristup Zdkladné myslienky a ramce

Dokument o multidisciplinarnom pristupe ma ambiciu stat sa nositelom zmeny a
impulzom pre prehlbovanie multidisciplinarnej spoluprace. Jeho hlavnym
zamerom bolo dat do pozornosti moznosti kvalitativneho posunu.
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Multidisciplinarny pristup v nasich podmienkach nie je Gplnou novinkou, niektoré
organizacie a timy takto pracuji uz roky, niektoré sa on poksaja s roznou mierou
uspesnosti.

https: / /vudpap.sk/wp-content /uploads /2022 /06 /Multidisciplinarny-pristup-
Zakladne-myslienky-a-ramce.pdft

2. Multidisciplindrny pristup v skoldch — Skolsky podporny tim

Nadvazuje na dokument Multidisciplinarny pristup - Zakladné vychodiska a ramce
rovnako z dielne Vyskumného ustavu detskej psychologie a patopsychologie.
Tento dokument vznikol v case transformacie poradenského systému.
Predkladany dokument nadvazuje na spominant reformu a inSpiruje sa mnohymi
zahrani¢énymi modelmi multidisciplinarnej spoluprace v S$kolach. Zaroven je
vyustenim niekolkoroéného zavadzania tohto modelu do praxe v Statnych
zakladnych Skolach, ako aj spoluprace s dal§imi Skolami na Slovensku, ktoré si
navrhovany model osvojili. Cielom bolo priniest systémova jednotnost a
zmysluplnost postupov, minimalnu byrokraciu a prakticky Gc¢el navrhovanych
zmien do praxe.

https: / /vudpap.sk/wp-content /uploads /2022 /06 /Multidisciplinarny-pristup-
v-skolach-Skolsky-podporny-tim.pdf

3. Atlas skusenosti multidisciplindrneho pristupu v ramci pedagogickej a poradenskej
praxe

Atlas sktisenosti multidisciplinarneho pristupu v ramci pedagogickej a poradenske;j
praxe prinasa sthrn skisenosti prostrednictvom popisanej praxe z instittcii: MS,
7S, gymnazia, CPaP, LVS, DC, MVO, inStitGcie $tatnej a verejnej spravy a iné, v 8
krajoch Slovenskej republiky priamo od odbornikov z praxe v ¢asovom horizonte
od roku 2019 do roku 2021. Ukazky odrazaja stcasnt realitu v systéme vychovného
poradenstva a prevencie v uvedenych rokoch. Zverejnené skusenosti z
pedagogickej a poradenskej praxe sa vo vSeobecnosti zameriavaji na cele
spektrum tém (napr. z oblasti prevencie, diagnostiky, poradenstva, intervencie), s
ktorymi sa stretavaja odbornici pri poskytovani starostlivosti detom a ich rodinam.

V atlase skusenosti najdete tieto témy:

Specialnopedagogicka podpora ¢itatelskych zru¢nosti dietata zo socialne
znevyhodneného prostredia

Prakticky nevidiace dieta z malo podnetného prostredia

Oneskorenie psychomotorického vyvinu u dietata z MRK v prostredi materske;
Skoly

Chlapec zo socialne znevyhodneného prostredia s tazkou poruchou sluchu
Prinos vCasnej logopedickej terapie a Sindelar-terapie dietatu s poruchami reci a
ucCenia

Ked strach zo zlyhania obmedzuje schopnost ucit sa
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Chlapec so vSeobecnym intelektovym nadanim

Rana starostlivost a zac¢lenenie dietata s telesnym postihnutim do materskej Skoly
Rana starostlivost o dieta so zaostavanim vo vyvine

Separac¢na tizkost u dietata v ranom veku a vyuzitie Terapie hrou
Multidisciplinarna spolupraca a podpora pri napredovani a integracii chlapca s
odliSnym materinskym jazykom a pervazivnou vyvinovou poruchou
Multidisciplindrna spolupraca a podpora pri napredovani a integracii chlapca s
odli$nym materinskym jazykom a slabozrakostou

Ziak s viacnasobnym postihnutim a rozvijajice aktivity v edukacii

https: / /vudpap.sk/x /projekty /standardy /tvorba-standardov /odborne-
postupy-a-skusenosti-mdp /skusenosti-mdp /

4. Rozpracované dokumenty v rimci ,NP Standardy“ vo VUDPaP-e

VUDPaP prostrednictvom NP Standardy ma rozpracované roézne dokumenty,
ktoré v budicnosti bude moct vyuzit aj socialni pedagogovia. Napr.:

Kompetenény ramec socidlneho pedagoga — pracovnd napln ako zdkladny koncept
pre tvorbu individudlnej kvality

Na zaklade kompeten¢ného ramca je mozné vyvodit v dalSej etape naSej ¢innosti
jednotlivé indikatory kvality, ktoré mozu napovedat ako si Skola pocina v tej-ktore;j
oblasti poskytovanych sluzieb.

Dotaznik sebahodnotenia kompetencii socidlneho pedagéga
Cielom tohto nastroja je umoznit zamysliet sa nad silnymi a slabymi strankami
socialneho pedagdéga pri pouzivani kompetencii.

Uloha socidlneho pedagoga v procese desegregdcie Skoly

V ramci timu pre vzdelavanie a rozvoj ludskych zdrojov v ramci NP Standardy,
vznika novy metodicky material pre Skolskych socialnych pedagbgov a ¢lenov
Skolského podporného timu. Momentalne prebiehaju stretnutia expertov k téme
ulohy socialneho pedagoga v procese desegregacie $koly. Ststredime sa na okruhy
kompetencii, dobrt prax a prenositelné zrucnosti pri podpore ziakov, ucitelov
a rodin. Cielom je zozbierat a zdielat spolo¢ne konkrétne priklady dobrej praxe s
desegregaciou vroznych skolach a zadefinovat dlohu socialneho pedagoga v
procese desegregacie S§koly. Material, ktory vznikne, sa bude napajat na manual
zacinajuceho socialneho pedagoga.

4 VZDELAVANIE A ROZVOJ LUDSKYCH ZDROJOV PRE SYSTEM PAP

VUDPaP prostrednictvom NP Standardy organizuje vzdelavanie pedagogickych a
odbornych zamestnancov Zabezpecuje pripravu a realizaciu vzdelavacich aktivit
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pre rozvoj Specifickych zrucnosti Iudskych zdrojov v systéme poradenstva a
prevencie.

Hlavnym cielom tejto aktivity je vySkolit prostrednictvom inova¢ného vzdelavania
pedagogickych a odbornych zamestnancov v témach: socialno-psychologicky
vycvik, vzdelavanie v terapeutickych metddach, supervizia v poradenskych
¢innostiach a kariérovad vychova a kariérové poradenstvo

o Vzdelavanie je realizované ako inovacné vzdelavanie podla zakona
C.138/2019 Z.z. o pedagogickych  zamestnancoch  a odbornych
zamestnancoch.

o Odborni a pedagogicki zamestnanci v systéme vychovného poradenstva
a prevencie — Psycholégovia, Skolski psycholégovia, Lie¢ebni pedagégovia,
Specialni pedagbgovia, Skolski $pecialni pedagogovia, Socialni pedagégovia.

o Vzdeldvanie je financované prostrednictvom ndrodného projektu
,,§tandardy“.

https: / /vudpap.sk /x /projekty /standardy /vzdelavanie-a-rozvoj-ludskych-

zdrojov /

1. Multidisciplindrna spoluprica v systéme wvychovného poradenstva a prevencie
(socidlno-psychologicky vycvik)

Socialno-psychologicky vycvik sa zameriava na rozvoj multidisciplinarne;
spoluprace pedadogickych aodbornych zamestnancov prostrednictvom
individualnej sebasktsenosti a reflektovania rozmanitych pristupov vo svojej
praxi. .
Témy vycviku:

« Multidisciplinarny pristup a identita v multidisciplinarnom systéme.

« Inakost ako zdroj pozitivnej zmeny.

« Komunikacia a vytvaranie partnerstiev.

o Leadership v multidisciplinarnom systéme a praca so skupinou.

« Stratégie zvladania naro¢nych situacii a rieSenie konfliktov.

o Dlhodobé vytvaranie vztahovej spoluprace vsystéme poradenstva

a prevencie.

Prihlasit sa mohli odborni a pedagogicki zamestnanci v§etkych kategorii, teda aj
socialni pedagdgovia.

https: / /vudpap.sk /x /projekty /standardy /vzdelavanie-a-rozvoj-ludskych-
zdrojov /inovacie-vo-vychovnom-poradenstve-a-prevencii-prostrednictvom-
multidisciplinarnej-spoluprace /

2. Inovativne prvky v kariérovej vychove a kariérového poradenstve v Skolach

Inovattvne prvky v kariérovej vychove a poradenstve v skolach:
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Prostrednictvom vzdelavacieho programu ,Inovativne prvky v kariérovej vychove
a karérovom poradenstve (KVaKP) v skoldach” mali moznost aj socialni pedagégovia
rozvijat svoje kliCové kompetencie, ako napr. planovanie, ¢i budovanie vztahov,
ktoré st potrebné pre dalsi profesijny rozvoj pedagogickych a odbornych
zamestnancov. Mali moZnost porozumiet tomu, kde st doleZité body kariérového
poradenstva a vychovy pocas zivota dietata a ako sG prepojené na jeho
psychologicky a socialny vyvin a zistit, ako efektivnejSie realizovat stratégie
a aktivity spojené s KVaKP. Cielom vzdelavania bolo prostrednictvom jeho
Ucastnikov prispiet krovnosti Sanci arozvoju potencidlu uvSetkych deti,
s ohladom na ich individualne potreby v dlhodobej priprave na svet prace a zivot.
https: / /vudpap.sk /x /projekty /standardy /vzdelavanie-a-rozvoj-ludskych-
zdrojov /inovativne-prvky-v-kvapvs /

Inovativne proky v kariérovej vychove a poradenstve v MS:

Rozvoj zrucénosti potrebnych pre zivot

Program , Inovativne proky v kariérovej vychove a poradenstve v Skolach” sa
obohatil o Specializovany obsah zamerany na potreby deti a odbornikov

z materskych Skol.

https: / /vudpap.sk /x /projekty /standardy /vzdelavanie-a-rozvoj-ludskych-
zdrojov /vzdelavanie-pre-materske-skoly /

3. Dlhodobé vzdeldvanie v terapeutickych metédach

Vramci vzdelavania v terapeutickych metédach v praci s klientom v systéme
poradenstva a prevencie uskuto¢nujeme 3 programy vzdelavania v terapeutickych
metodach, zamerané na tematické okruhy a potreby odbornych zamestnancov
pracujicich v systéme vychovy a vzdelavania. Vycviky v terapeutickych metédach
st zamerané na Kognitivho-behavioralnu terapiu a dynamicky pristup Skala-
Urban-Rube$ (SUR) a na praktické techniky prace s detmi.

https: / /vudpap.sk/x /projekty /standardy /vzdelavanie-a-rozvoj-ludskych-
zdrojov /terapeuticke-metody-vzdelavanie /

4. Dlhodobé specializované vzdeldvanie v Supervizii

Toto vzdelavanie pontka moznost ziskat teoretické a praktické zrucCnosti ¥
peuzivant supervizie a ziskat ¢i zdokonalit si kompetencie v oblasti superviznej
¢innosti v systéme PaP a podielat sa tak na rozvoji zamestnancov v poskytovani
bezpecného poradenstva a inej odbornej ¢innosti.
Témy vzdelavania:
o Supervizia, typy supervizie arola supervizora v kontexte Skolského
systéemu a systému PaP.
« Etické aspekty, eticky kodex a jeho vyznam v supervizii.
« Vyznam tvorby supervizneho kontraktu, jeho tvorba a praca so superviznym
vztahom.
« Riadenie procesu supervizie a evaluacia v supervizii.
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. Standardy v supervizii a praca so $tandardami v systéme Pa.P.
« Typy supervizie: praca s jednotlivcom, skupinou a organizaciou v supervizii
v Skolskom systéme a v systéme PaP.
o Praca sroznymi poradenskymi modelmi v supervizii aich vyuzitie
v Skolskom systéme a v systéme PaP.
« Skusenostné ucenie, vyhodnocovanie nahravok, superviznych kazuistik
a vyznam ich reflexie.
https: / /vudpap.sk /x /projekty /standardy /vzdelavanie-a-rozvoj-ludskych-
zdrojov /vzdelavanie-v-supervizii /

5 PODPORA A ROZVOJ MULTIDISCIPLINARNEJ SPOLUPRACE V PRAXI

Program rozvoja odbornych zru¢nosti a spoluprace odbornikov v regionoch je
urceny pre odbornych a pedagogickych zamestnancov z poradenskych zariadenti,
z LVS, diagnostickych aj reedukaénych centier, kol (MS, ZS, SZS, gymnazia) a
zamestnancov Statnej spravy a samospravy s realizaciou série odbornych stretnuti
v ramci programu ,Podpora a rozvoj multidisciplinarnej spoluprace v praxi®.
Prihlasit sa mohli odborni a pedagogicki zamestnanci v§etkych kategorii, teda aj
socialni pedagogovia. Vdaka prihlaseniu sa do programu mohli ziskat:

Ucastnici programu si mohli vybrat minimalne tri z pontikanych tém:

1. Rana starostlivost v poradenskom centre.

2. Dyslexia a prediktory gramotnosti - depistaz a prevencia v zakladnej Skole.

3. Ziaci s problémami v u¢eni a spravani na podklade ADHD / uplatfiovanie MDP v
ramci danej problematiky.

4. Dieta so zdravotnym znevyhodnenim v edukacnom procese.

5. Specifické potreby deti z nahradnej rodinnej starostlivosti a deti z CDR v
edukacnom a poradenskom procese.

6. Dieta s poruchami FAS a FASD v eduka¢nom aj poradenskom procese.

7. Podpora nadaného Ziaka v ZS.

8. Kids Skills - ako efektivne rozvijat zru¢nosti deti a Ziakov.

9. Rodi¢ ako pravoplatny ¢len MDS pri podpore dietata so SVVP.

10. Naru$ena komunikac¢na schopnost.

11. Dieta s odliSnym materinskym jazykom (dieta cudzincov).

12. Dieta s romskym materinskym jazykom / Dieta z MRK /SZP.

13. Dieta s tzkostnymi prejavmi v poradenskom a eduka¢nom procese.

14. Pomoc detom s naruSsenymi vztahmi v rodine a detom z dysfunkéného
rodinného prostredia /uplatiiovanie MDP v ramci danej problematiky.

15. Emocionalne problémy pubescentov a problémy dospievania.

16. Radikalizacia a extrémizmus.

17. Traumatizacia u deti a trauma informovany pristup k detom v eduka¢nom a
poradenskom procese.

18. Sexualne zneuzivanie deti (CSA) z pohladu eduka¢ného a poradenského
procesu.
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19. Krizova intervencia.

20. Kariérové poradenstvo napriec¢ vzdelavanim v §kolskom systéme.

https: / /vudpap.sk /odborny-portal /mdp-skolske-podporne-timy/program-
podpory-a-rozvoja-multidisciplinarnej-spoluprace /

6 PODPORA A IMPLEMENTACIA STANDARDOV V SYSTEME VYCHOVNEHO
PORADENSTVA A PREVENCIE

1. Institut inovdcii

,Indtitiit inovdcii* je aktivita VUDPaP-u v ramci NP §tandardy, ktora zhromazduje
a zverejiiuje inovativne nastroje, programy, kompenzac¢né pomodcky a Studijné
materidly pre vyuZivanie zariadeniami v systéme vychovného poradenstva
a prevencie (dalej ako ,VPaP“) podla ich individualizovanych potrieb. A zaroven je
tu preto, aby poskytoval moznost overovania inovacii.

Zaklad ¢innosti inStitatu inovacii tvori aktivna spolupraca s pracovnikmi z roznych
oblasti, ktori maju priamy alebo nepriamy vplyv na dieta a rodinu. Opiera sa o prax
expertov zo systému VPaP, pedagogickych zamestnancov, organov verejnej
spravy, neziskovych organizacii a v neposlednom rade o osobnu skiisenost dietata
a rodiny.

Ciel:

Vytvorenie databazy inovacii a databazy inSpirativnych navrhov vychadzajacich z
poznatkov a praxe pouzivanej na Slovensku a v zahranici, slaZiacu ako podporny
nastroj pedagogickych a odbornych zamestnancov pre kontinualne zvySovanie
kvality v systéme VPaP a aplikaciu multidisciplinarneho pristupu.

2. Metodika stratégie instituciondlneho rozvoja

Metodika stratégie inStitucionalneho rozvoja je podporny nastroj, ktorého cielom
je zariadeniam v systéme vychovného poradenstva a prevencie ulahcit strategické
planovanie, zjednodusit pracu na tvorbe vlastnej stratégie a poskytnat oporu pri
jej spracovani do Struktarovaného a prehladného dokumentu. Obsahuje
odporacania pouzitelné v podmienkach akychkolvek zmien. Stc¢astou metodiky je
viacero konkrétnych pomocok a prikladov uvedenych priamo v texte a prilohach.
https: / /vudpap.sk/x /projekty /standardy /vzdelavanie-a-rozvoj-ludskych-
zdrojov/metodika-strategie-institucionalneho-rozvoja/

3. Autoevalvacny ndstroj ,,Sprievodca samohodnotenim - procesné standardy*.

Prvy zpodpornych nastrojov ktory vznikol vramci ,InStititu kvality” je
autoevalvaCny nastroj ,Sprievodca samohodnotenim - procesné Standardy“.
Sprievodca, prostrednictvom ktorého sa vam podari zistit st¢asny aktualny stav
v prepojeni k procesnym Standardom. Ukaze vam procesy a nastavenia, ktoré
mozno chybaji, mozno ich nemate eSte v zariadeni zavedené, alebo ich
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potrebujete len pozmenit, aktualizovat. Pri tvorbe sprievodcu sme sa opierali o
vystupy z mapovania potrieb a mapovani pripravenosti ziskanych z regionov a
odborné nazory a pripomienky ambasadorov, externych expertov z radov
pedagogov a odbornych zamestnancov posobiacich v systéme PaP.
https: / /vudpap.sk /institut-inovacii /autoevalvacne-nastroje /

https: / /vudpap.sk/x /projekty /standardy /podpora-a-implementacia-
standardov-v-systeme-vpap/

6 PUBLIKACNA CINNOST A DALSIE AKTIVITY VYSKUMNEHO USTAVU
DETSKEJ PSYCHOLOGIE A PATOPSYCHOLOGIE

1. Casopisy VUDPaP a publikaénd éinnost

VUDPaP vydava odborny ¢asopis Psychologia a patopsychologia dietata, ktory je
jedinym odbornym psychologickym ¢asopisom vychadzajacim v slovencine, ako aj
metodicko - odborny ¢asopis pre poradensku prax a SirSiu verejnost vychadzajici
dvakrat ro¢ne. Casopis sa zameriava na problematiku psychického vyvinu deti a
mladezZe a na faktory, ktoré tento vyvin podmienuji. Ide najma o Skolské, domace,
ale aj SirSie socialne prostredie. V centre pozornosti je Standardne prebiehajtci
vyvin, ale aj vyvin deti s réznymi vyvinovymi poruchami, deti s postihnutim, deti
nadanych ¢i socialne znevyhodnenych.

Vydava taktiez casopis Dieta v centre odbornej pozornosti., ktory pomaha
odbornikom, ale aj rodicom. Je to metodicko - odborny Casopis pre poradenski
prax a §ir§iu verejnost.

Pravidelne kazdy mesiac vychadza Newsletter: Informacny bulletin pre
zamestnancov v systéme poradenstva a prevencie.

Prilezitostne vydava aj neperiodické odborné monografie a zborniky.

https: / /vudpap.sk /x /cinnosti-vudpap /informacna-a-edicna-

cinnost /casopisy-vudpap/

2. Dalsie aktivity VUDPaP

VUDPaP realizuje odborné konferencie, seminare, workshopy a disemina¢né
aktivity o aktualnych otazkach psychologie a patopsychologie a otazkach
suvisiacich s ¢innostou ustavu.

Nahrava podkasty v dvoch oblastiach :

e Odborne na slovicko, urCené zamestnancom v systéme poradenstva

a prevencie a inym odbornikom.

e Nahlas o detoch, urcené aj pre rodicov a SirSiu verejnost.
Realizuje:
Webinare, rozdelené podla kategorii pre odbornych a pedagogickach zamestnancov,
pre Skoslkych psycholdogov, pre rodicov, terénnych socialnych pracovnikov a
pedagogickych asistentov a pre socidlnych pedagdgov.
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https: / /vudpap.sk/podcasty/

https: / /vudpap.sk/podcasty /nahlas-o-detoch /

https: / /vudpap.sk /podcasty /odborne-na-slovicko /

https: / /vudpap.sk/webinare /

https: / /vudpap.sk /webinare /pozvanky /pozvanky-pre-socialnych-pedagogov /
https: / /vudpap.sk/webinare /zostrihy /

3. Konzultdcie pre socidlnych pedagogov

VUDPaP ponuka aj konzultacie pre socialnych pedagégov. Kontakt je moZné najst
v odkaze:
https: / /vudpap.sk/pre-verejnost /konzultacie /konzultacie-pre-socialnych-

pedagogov/

ZAVER

Cielom prispevku bolo oboznamit s odbornymi vystupmi Vyskumného tstavu
detskej psychologie a patopsycholégie vramci Narodného projektu -
Standardizaciou systému poradenstva a prevencie k inklzii a ispe$nosti na trhu
prace. Zamerané st na podporu prace odbornych a pedagogickych zamestnancov
v systéme poradenstva a prevencie ateda cielene vybrané aj na socialnych
pedagogov.

Predstavili sme ,NP Standardy* ajeho ciele, standardy odbornych a odborno-
metodickych cinnosti, ich podporu amoZnosti implementacie v systéme
vychovného poradenstva a prevencie, procesné Standardy a dalSie nastroje pre
socialneho pedagoga, Manudl zacinajiiceho socialneho pedagoga v Skole, ktory
popisuje zakladné charakteristiky prace zacinajuceho socialneho pedagodga a
taktieZ moZnosti kooperacie socialneho pedagoga, odborné materidly a odborné
vystupy urcené pedagogickym a odbornym zamestnancom, rozpracované dokumenty
v ramci ,NP Standardy“, moZnosti vzdeldvania a rozvoja ludskych zdrojov pre
systém vychovného poradenstva a prevencie, moznosti podpory a rozvoja
multidisciplindrnej spoluprdace v praxi, publikacnu cinnost a dalSie aktivity
vyskumného tstavu detskej psychologie a patopsychologie.

Odborné vystupy vznikli a vznikaja v kontexte stresnych dokumentov Stratégie
inkluzivneho pristupu vo vychove a vzdelavani a pri naplifiani Stratégie rovnosti,
inkltizie a participacie Rémov do roku 2030.

Domnievame sa, ze prave socialny pedagdég ako jeden z clenov Skolského
podporného timu, je akymsi ,sprevadzajicim dietata s rozmanitymi potrebami“ a
,prostrednik medzi Skolou, rodinou a komunitou®, a preto je doleZzité, aby vedel
podchytit a riesit Siroké spektrum problémov v ramci $kolského podporného timu
a multidisciplinarnej spoluprace. Preto v prispevku pontkame a sumarizujeme
Standardy poradenského systému s jasne stanovenymi postupmi, procesmi,
vykonmi a nastrojmi a r6zne odborné materialy, vdaka ktorym socialny pedagog
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najde rozne informacie a moZnosti pre uplatnenie sa v réznych sférach edukacnej
praxe (profesia Skolského /poradenského socialneho pedagoga, Clena
multidisciplindrneho timu, ako sucast neziskovej organizacie, komunitného centra,
transprofesie...).

Zamerom ,NP Standardy* je prispiet k eliminacii §kolskej netispe$nosti a zvy$eniu
kvality zivota deti prostrednictvom efektivneho, odborne zabezpeceného
poradenského systému s multidisciplinarnym pristupom k dietatu a jeho rodine.

Prispevok je vystupom projektu v ramci Narodného projektu - Standardizaciou
systému poradenstva a prevencie k inklazii a Gspesnosti na trhu prace (,NP
Standardy*).

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurépskeho sociélneho fondu a Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja v ramci Operaéného programu Ludské zdroje.

EUROPSKA UNIA OPERACNY PROGRAM U e WWW.GSf.gOV.Sk
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Abstrakt

Prostiednictvim prispévku, ktery je zpracovan v kontextu dobré praxe socialni
pedagogiky, bych chtéla poukazat na zvlastnosti terapeutické prace s détmi a mladezi,
kteti jsou ohrozeni socialnim selhanim. Konkrétné se budu vénovat pribéhu a metodam
terapeutické prace,
a zamerim se rovne€z na prinosy a limity terapeutického procesu u jedinct s rizikovym
chovanim. Vychozim bodem pro terapeutickou praci s rizikovymi jedinci je porozumeénti,
ze specifické projevy v oblasti uvazovani, chovani i prozivani jsou duasledkem
kumulovanych zatézovych, pripadné traumatickych udalosti v jejich Zivoté. Terapeuticky
pristup by mél umoznit jedinci se ukotvit ve svém zivoté prostrednictvim autentického a
bezpecného vztahu mezi nim a terapeutem. Terapeut je v tomto nesnadném procesu
privodcem ditéte (respektive mladého ¢loveka) na jeho cesté. Nabizi mu prijeti se vSim,
co k nému patfi; ukazuje mu odliSné varianty reakci, nez na jakeé je zvyklé; pokousi se zesilit
jeho hlas v rGznych socialnich prostredich; a predevs§im se zaméruje na posileni jeho
vlastni sebehodnoty.

Klicova slova: terapeuticky pristup, ohrozené déti, rizikové chovani, korektivni zkusenost,
reedukace.

Abstract

Through this contribution, compiled in the context of good practice of social pedagogy, I
want to point out the peculiarities of therapeutic work with children and youth at risk of
social failure. I will primarily focus on the process and methods of therapeutic work as
well as on the benefits and limits of the therapeutic process for individuals with risky
behavior. The starting point for therapeutic work with individuals at-risk is the
understanding that specific manifestations in the area of thinking, behavior, and
experience are the result of cumulative stressful or traumatic events in their lives. The
therapeutic approach should help the individuals to anchor themselves in their lives
through an authentic and secure relationship between them and the therapist. The
therapist is the child's (or young person's) guide in this demanding process. The therapist
offers him acceptance with all that belongs to that, showing him different variants of
reactions than he was used to, tries to amplify his voice in various social settings, and
above all, focuses on strengthening his awareness of his worth.
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UvoD

Motivem k napsani tohoto prispévku byla mimo jiné stale vice rezonujici
zkuSenost, Ze i pres rostouci védomosti o potfebach déti a rozvijejici se dovednosti
v pristupech k nim, stale uplatiiujeme v ramci prace s rizikovymi détmi totozné
pristupy ve smyslu korekce a izolace bez ohledu na jejich skute¢né potreby.

Na existenci dvou témeér extrémnich pristupt ve vztahu k détem s rizikovymi
projevy chovani upozorfiuje i Cervenka (2016). Pfistup, ktery se zaméfuje na
vyjadfovanou potrebu, se nazyva perspektivnim pristupem. Tento koncept nahlizi
na chovani s ohledem na potreby, kterymi bylo vyvolano, zaméruje se tak na
budoucnost a dasledky prislusného chovani. Druhy, stale dominujici pristup, je
autorem vymezen jako normativni, ktery hodnoti a fesi chovani jedince ve vztahu
k ,normalnimu*, respektive o¢ekavanému, chovani.

Primarnim zamérem tohoto prispévku je popsat postupy pfi praci s rizikovymi
détmi a mladezi®, které v souvislosti s jejich chovanim zohledriuji potieby klient
a jsou orientovany na odhalovani a posilovani jejich zdroji. Zmiflovany kontext
socialni pedagogiky souvisi s faktem, Ze jadro odbornik, z jejichZ poznatkl byla
¢erpana inspirace pro tento ¢lanek, tvori pravé socialni pedagogové. Nabizi se tedy
prilezitost poukazat nejen na dulezité intervenc¢ni nastroje pri praci s jedinci
ohroZenymi socialnim selhanim, ale rovnéZ na skutec¢nost, Ze i neustale prehlizena
socialni pedagogika je adekvatnim nositelem téchto nastrojt.

Déti a mladez s projevy rizikového chovani jsou totiz v socialni pedagogice jako
doma. Vramci uz§iho pojeti je tato aplikovana pedagogicka disciplina primo
zamérena na vychovu rizikovych a socialné znevyhodnénych skupin déti, mladeze
i dospélych (srov. napt. Prtcha, Walterova, Mare§, 2001). Pojeti zamérfené na
Sirokou populaci konkrétné reflektuje dialezité principy také pro praci s uvedenou
cilovou skupinou. Orientuje se na kazdodenni Zivot jedince, analyzuje jeho Zivotni
situace a navozuje takové zmény v jeho socialnim prostredi, které napomahaji
optimalnimu rozvoji osobnosti a minimalizuji rozpor mezi nim a spole¢nosti® (srov.
Kraus, Polackova, 2001).

Arovnéz permisivni arespektujici pristup socialni pedagogika dobre zna,
vymezuje ho napriklad ve své terapeutické dimenzi, kterou lze oznacit take jako
socialné pedagogickou kompenzaci. Tim je mySleno vychovné (resp. prevychovné)
plisobeni

> Rizikové déti a mladeZ je termin, ktery vyjadfuje multifaktoridlni pohled na problematiku poruch chovani
a emoci. Labath (2001, s. 11) oznacuje za rizikové ty jedince, u nichZ je nasledkem spoluplsobeni vice faktor(
zvySena nachylnost k nepfiméfenému chovani a zvySena pravdépodobnost selhani v psychické i socialni oblasti.
6 Srov. s pojetim socidlni terapie, kterd je popisovana jako specificky druh odborné intervence, jeho? cilem je
dosahnout prostrednictvim primého a nepfimého plisobeni Zddoucich zmén v chovani klienta a v jeho socialnim
prostredi, resit situaci, ktera primo ohrozuje klienta a predchazet rizikovému chovani (Zakourilovd, 2014, s. 15).
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v oblasti uspokojovani potreb ¢lovéka s cilem vyrovnavat nedostatky, které byly
zplisobeny negativnimi vlivy prostredi (Kraus, Polackova, 2001, s. 25-26).

1 PROC JE POTREBA I TERAPIE NEJEN REEDUKACE’

Déti, které vykazuji rizikové chovani, jsou totiz predev§Sim zranéné
prostrednictvim blizkych vztaht v pridbéhu svého vyvoje, respektive maj
dlouhodobé neuspokojené vyvojové potreby. Za vnéjSimi projevy, jako jsou
naptiklad agresivni nebo impulsivni chovani, vzdorovitost, nerespektovani autorit
a vyzadovanych norem, uzivani navykovych latek, zanedbavani Skolni dochazky,
lhani, kradeze apod., je mozné spatrovat nasledky zatézovych udalosti v jejich
zivoté. Za clonou nevhodného a neptiméreného chovani se skryva velka nejistota,
emoc¢ni nestabilita, pocit ménécennosti, nizka frustra¢ni tolerance, nedivéra,
obavy a pocit beznadéje.

Déti amladez, které oznaCujeme jako rizikové, maji obvykle zkuSenost
s kumulovanou zatézi vramci svého primarniho (biologicka rodina) nebo
i sekundarniho (péstounska rodina, reedukacni zafizeni, Skola) socialniho
prostredi. Nicméné v§echny Zivotni cesty naSich déti jsou poznamenany poruchou
attachmentu. Béhem prvniho roku zivota kazdého jedince je st€zejni pro jeho
zdravy vyvoj vytvoreni jisté emocni vazby k primarni pecujici osobé. Pokud je
proces zdravého ajistého prilnuti zjakéhokoli ddvodu naruSen, hovorime
o formach nejisté vazby, ktera je zdrojem bazalniho traumatu. Tyto traumatické
zkuSenosti v raném détstvi zplsobuiji stres a odliSny vyvoj daleZitych mozkovych
center odpovédnych za regulaci emoci, chovani i uCeni. Pfirozenou reakci na
ohroZeni a nezijem ze strany nejbliz§ich vztahovych osob je fixace obrannych
mechanismu na fyziologické Grovni, tudiz obranné reakce ve formé odmitani nebo
utoku se automaticky spoustéji ive chvili, kdy nebezpeci nehrozi. Déti se
zietelnym nejistym pripoutanim nemaji zZadna pozitivni ocekavani ve vztahu
k ostatnim lidem a chybi jim zkuSenost, Ze by svym chovanim mohly vyvolat
pozitivni vnimani svych potreb (srov. Winnette et al., 2018; Matousek, 2017; Grawe,
2007).

Neni zamérem tohoto prispévku bagatelizovat nebo omlouvat chovani
nerespektujici dané normy spolecnosti, jde o to porozumét, Ze chovani ma daleko
hlubsi kontext a Ze pouha korekce a represe nestaci. Na druhé strané neni mozné
se uchylovat ke zjednoduSenym postupim ve formé laskavého prijeti
a benevolence. Naopak se domnivam, Ze extrémni pristupy mohou byt Skodlivé,
zadouci se jevi hledani rovnovahy mezi normativnim a perspektivnim pristupem.
Dtlezité je byt flexibilni a otevieny ke zménam, uplatiiované vychovné nebo
terapeutické postupy mit dobre propracované, promyslené a nejlépe ukotvené
v teorii i praxi. Jako priklad uceleného pristupu uvadim Glasserovu realitni terapii,
ktera byla vyvinuta jako nadéjnéjsi nastroj prevence delikvence (srov. McWhirter,

7 Reedukaci se zde mini nejen blokovani uréitych reakci, odstrafiovani neZzadoucich projevt, ale i vytvareni
navykové struktury, novych modell i jednani, zvySeni aktivity. Pfevychova na jedné strané rusi to staré
a ,,Spatné”, na druhé strané rozviji a upeviuje nové (Kraus, Hroncova, 2007, s. 303).

71



2013). Zakladnimi principy realitni terapie jsou zakladni potfeby, odpovédnost
a pouto. Cilem tohoto pristupu je, aby lidé byli schopni vyhodnotit své chovani a
prijmout za néj odpovédnost v navaznosti na schopnost uspokojovat své zakladni
potieby realistickym zptsobem. Bazalnimi potiebami jsou v tomto pojeti potreba
milovat a byt milovan a potfeba mit hodnotu pro sebe i pro druhé. K naplnéni
téchto potreb je nezbytné, aby byl klient v osobnim a hlubokém vztahu s jednou
nebo dvéma osobami. Uvedené principy Gsti do tfi zakladnich komponent realitni
terapie:

- navazat a rozvijet s klientem hluboky vztah,

- odmitnout chovani klienta, které je nerealné a nezodpovédné, ale presto
klienta prijmout a provazet jej jeho Zivotem,

- postupné naucit klienta zodpovédnéjSim a zralejSim zpisobim
uspokojovani potreb v souladu s realitou.

Prostrednictvim téchto tfi zakladnich komponent se klient u¢i regulovat, prijmout
a vazit si sam sebe (srov. McWhirter, 2013).

Prace s détmi s rizikovymi projevy v chovani odbornika nemtiZe nechat chvili
v klidu, je vystaven neustalym vyzvam, otazkam a pochybnostem. Terapeuticky
proces s touto cilovou skupinou znesnadnuje fakt, Ze jde na jedné strané o jedince
s raznymi stupni traumatizace, kteti potrebuji bezpec¢né, prehledné a akceptujici
prostredi. Na strané druhé nas vSak jejich nepfimérené formy uvazovani
a reagovani nuti byt stale ve stiehu a vytvaret pevné hranice. Samotna ohroZena
mladez definuje jako zasadni
v procesu lé¢by napriklad emocionalni podporu, akceptaci, autenticitu, bezpecné
a strukturované prostredi, pevny a davéryhodny vztah s terapeutem, zmocnéni pti
rozhodovani o postupech 1é¢by apod. (srov. Frauenholtz a Menderhall, 2020,
Loughhead et al., 2018). Predevsim pak kvalita vztahu mezi klienty a terapeuty je
jednou z nejvice zkoumanych terapeutickych slozek, u které bylo prokazano, ze
vyznamné prispiva k vysledkim terapeutického procesu, nezavisle na konkrétnim
typu uzivané terapie (Norcross & Wampold, 2011). Terapeut v kontaktu s touto
specifickou skupinou klientd musi byt silny, duasledny, nekompromisni a
neustupny, ale také citlivy, chapajici, otevieny a musi umét projevovat zajem.
Vyznamnou kvalitou terapeuta je také jeho opravdovost a lidskost, mél by byt
ochoten pripustit, Ze neni dokonaly a déla chyby, ze které musi nést odpovédnost
(srov. Glasser, 2001).

2 KROKY KE ZVIDITELNENI DiTETE

Nazev kapitoly reflektuje jednak skute¢nost, ze dité, na které je proces zmény
zaméren, se v ném obcas trochu ztraci. Jednak se také poukazuje na to, Ze za
nezadoucimi projevy chovani se stile nachazi dité, které ma navic hluboké
a neviditelné Sramy na dusi.

Tato cCast prispévku je vénovana realné podobé terapeutické prace s détmi
a mladezi s projevy rizikového chovani v praxi. Zamérim se na konkrétni postupy
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a strategie, a rovnéZ nastinim prinosy i néktera specificka askali prace s touto
klientelou.

Prvotnim predpokladem pro volbu strategii je zptisob uvaZovani o ditéti, jeho
projevech, zdrojich selhavani i sebeuplatnéni a zptisobech napliiovani potieb. Na
problémy ditéte je nahlizeno prizmatem multifaktorialni etiologie. Zasadni zdroj
obtizi je spatfovan vrodiné ditéte, at jiz zhlediska genetické zatéze,
transgeneracniho prenosu traumatu, pusobeni vychovnych vzorci nebo
traumatizujicich okolnosti v podobé tyrani, zneuzivani a zanedbavani, i v tomto
zuZeném Uhlu pohledu je v§ak akcentovana multifaktoridlnost. Rovnéz je dtlezité
zohlednit, Ze plisobeni rodiny neni vnimano z pohledu viny nebo chyby, ale Ze jde
op€t o odraz predeSlych zkuSenosti. I rodina ditéte je vhimana jako klient, a pokud
ma zajem se do procesu zapojit, je pro ni vzdy prostor otevren.

Dité, které do terapeutického programu vstupuje, s sebou prinasi vyCet indikaci ve
formé neZadoucich projevii chovani. Ukolem profesionalii je v pribéhu prvnich
setkani porozumét kontextu zminé€nych problém, ale rovnéz identifikovat silné
stranky klienta, které se nasledné stavaji dilezitymi zdroji pro jeho rozvoj. Slova
ditéte jsou v tomto ohledu zasadni, coz neznamena nekritické priklonéni na jednu
stranu, ale spiSe, Ze veSkera slova nebo ¢iny ditéte maji ur¢ity vyznam. Naptiklad,
Ze dité neprijde na domluvenou schtizku, nebo si vymysli, je vhodné posuzovat
v kontextu jeho socialni reality. Nezbytné je samozrejmé dat najevo, ze s takovym
chovanim nesouhlasime, nebot nevede k vlastni odpovédnosti.

Pozorna analyza zivotnich udalosti ditéte a identifikace slabych i silnych stranek
prinasi porozuméni situaci klienta a vytvari prostor pro jeho pfijeti. Jedinec je
prijiman se v§im, co k nému patfi, neni hodnocen jako nezadouci, odmitano je
pouze jeho konkrétni neprimérené chovani. Terapeut je v tomto nesnadném
procesu privodcem ditéte, nebo mladého clovéka, nabizi mu odliSné varianty
reakci, nez na jaké je obvykle zvyklé, snazi se zjistit, kde se jedinec nachazi
a ukazuje mu smér, kterym by se mohl dal ubirat v€etné dtsledka této volby.
Vyznamnym principem facilitace je samozrejmée zplnomocnovani klienta zalozené
na dtivére v jeho schopnosti. Zapojeni ditéte do jeho vlastniho procesu uzdravovani
vS8ak probiha v malych a spiSe nenapadnych kriiccich, a jde zatim spi§ o intuitivni
nez dobre propracovany a cileny koncept.

Ramec odborné pomoci ohroZzenym détem tvori zasadni otazka, kdo vlastné vnima
potrebu zmény u ditéte. Jsou to prirozeneé vsichni dospeli v jeho blizkosti: rodice,
ucitelé, socialni pracovnici, terapeuti apod., jen ne samotné dité. Pokud neni
nahled, neni ani vile, tudiz dal§im cilem naSeho snazeni je, aby klient zreflektoval
své chovani jako Skodlivé predev§im pro sebe a nasledné ipro druhé. Déti do
terapeutického programu vstupuji bez ocekavani a pouze s motivaci vyhnout se
problémm s autoritou, pripadné se vyhnout trestu, kterym je mu zminénou
autoritou obcas vyhrozovano. Vtomto obdobi je nutné dité zaujmout
prostrednictvim aktivniho azazivného programu aukotvit ho pomoci
autentického a bezpe¢ného vztahu s profesionalem. Vztah je zakladni platformou
efektivni prace s klienty, proto byva zpocatku velka pozornost vénovana navazani
daveéry bez vyrazné aspirace na neutralizaci problémi. Vytvoreni pevného
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terapeutického vztahu predevs§im s ohroZenou mladeZi vSak neni zcela snadny
tkol, tito jedinci maji opakovanou zkuSenost s odmitanim, kritikou
a moralizovanim ze strany raznych odbornikt. Presvédcit tolikrat zranéné dité, ze
o néj mame skute¢ny zajem, se dati konkrétnimi a realnymi ¢iny, které prekracuij
konvenc¢ni terapeutické Usili (srov. Kaim & Romi, 2015). Jednim z téch
nejzasadnéjSich krokt je udrzovani kontaktu, nepoustét dité ze zretele, i kdyz
vytvari dojem, Ze o to nestoji (srov. Castonguay, 1993).

Jak jiz bylo uvedeno, jednim ze zasadnich limita prace s rizikovymi jedinci je jejich
»2hedobrovolnost®. Domnivam se, Ze problematika, ktera nam vyznamné vstupuje
do napliiovani cild naSeho profesionalniho snazeni, souvisi se zminénou
(ne)dobrovolnosti i vytvarenim a udrzenim vztahu s klientem. V§ichni dobte vime,
Ze urcovani bezpe¢nych hranic a kladeni dirazu na dodrzovani smysluplnych
pravidel je podstatnym vychodiskem pro praci s ohroZenymi détmi. V praxi se
aplikace tohoto aspektu spolecné s konceptem partnerstvi a respektu jevi jako
velmi obtizna, dochazi tak spiSe k urcité nekonzistentnosti v pristupu, coz se
projevuje oscilaci mezi priliSnou benevolenci, prehliZenim nevhodného chovani, a
naopak uzivanim striktnich opatreni a vyhrazek.

Pres vSechna tskali je v§ak patrné, Ze tato prace ma smysl, pokud upozadime sva
vlastni o¢ekavani a za¢neme tam, kde se dité skute¢né nachazi.

ZAVER

Prispévek byl vénovan vyznamnym aspektim prace s ohroZzenymi détmi, které
povazujeme pti dosahovani Zadoucich vysledkt za uzite¢né. Jak samozi'ejmé tento
text ukazuje, je nutné byt v procesu stale aktivni a myslet na sv{ij profesni i lidsky
rozvoj. Vtomto ohledu by mohla byt urcitou inspiraci vySe popsana realitni
terapie. Principy Glasserovy terapie nejsou plné prenositelné do nasi praxe a se
vSemi, vzhledem ke zkuSenostem i s dalSimi terapeutickymi Skolami, se nelze
ztotoZznit. Na druhé strané nékteré z nich povazuji pro praci s détmi, které se
ocitaji na kfizovatce, naprosto zasadni, proto je zde v zavéru tohoto pojednani
predstavuiji:

1. Podpotit odpovédné chovani klientti, aby se pokusili délat to, co je skute¢né
v jejich silach.

2. Vyhnout se kritice, obviflovani nebo stéZovani si. UCte své klienty délat

totéz. Timto zpusobem se totiz nauci vyhybat se nékterym Skodlivym

vnéj$im kontrolnim chovanim.

Modelovat a podporovat Zadouci a nenasilné chovani.

4. Uc¢it lidi, Ze vymluvy, at uZ legitimni nebo ne, stoji primo v cesté jejich
vytvareni dlilezitych socialnich vazeb.

5. Zjistete co nejdrive, od koho jsou klienti odpojeni, a pracujte na tom, abyste
jim pomohli zvolit chovani, které jim umozni op€tovné navazani vztahu.
Pomozte klienttm vytvorit konkrétni, realistické plany, jak znovu navazat
vztah s lidmi, které potrebuj.

w
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6. Budte trpélivi a podporujte, ale zamérte se na zdroj problému - emocni
odpojeni, vytvoreni bezpecného vztahu je krokem k sob€ samému a zptiisob,
jak posilit vlastni sebehodnotu (srov. Glasser Institute for Choice Theory).

Vlastni hodnotu sice ¢lovék musi najit v sobé samém, ale pokud v raném détstvi
neni zaseté seminko sebehodnoty prostiednictvim laskyplné péce, po zbytek
zivota je v tomto ohledu na druhych lidech zavisly (srov. Kubickova, 2018).
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VYBRANE VIRTUALNE OHROZENIA U GENERACIE Z -
AKTUALNE PROBLEMY A NOVE VYZVY PRE SOCIALNEHO
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Abstrakt

Autorky v predkladanej vedeckej sStadii prezentuja vybrané vysledky empirického
vyskumu, ktorého cielom bolo analyzovat vztah medzi nadmernym pouZivanim
elektronickych médii a online rizikovym spravanim u generacie Z pred pandémiou
sposobenou ochorenim Covid 19 a po nej. Vysledky vyskumu predikuji trend narastu ¢asu
straveného v online prostredi vo vybranych atribGtoch. Problematika online rizik
spojenych s nadmernym pouzivanim elektronickych médii je v si¢asnej spolo¢nosti velmi
aktualna. Je nevyhnutné, aby skoly a Skolské zariadenia prostrednictvom pedagogickych,
ale najmd odbornych zamestnancov reflektovali tato skutoc¢nost s cielom efektivnej
a v¢asnej prevencie a intervencie. Prave tu nachadza vyznamné miesto v prevencii prave
socialny pedagdg. Zaroven autorky Studie poukazuju na Specifické dlohy socialneho
pedagbdga ako odborného zamestnanca posobiace v Skolach a Skolskych zariadeniach so
zretelom na prevenciu online rizikového spravania.

Kluéové slova: socialny pedagog, virtualne ohrozenia, generacia Z, $kola, prevencia,
Covid 19
Abstract

In the present scientific study, the authors present selected results of an empirical
research aimed at analyzing the relationship between excessive use of electronic media
and online risk behaviors in Generation Z before and after the pandemic caused by Covid
19. The research results predict a trend of increasing time spent online in selected
attributes. The issue of online risks associated with excessive use of electronic media is
very topical in today's society. It is imperative that schools and educational
establishments, through pedagogical but especially professional staff, reflect this reality
in order to provide effective and timely prevention and intervention. This is where the
social pedagogue finds an important place in prevention. At the same time, the authors of
the study point to the specific tasks of the social pedagogue as a professional employee
working in schools and school institutions with regard to the prevention of online risky
behaviour.

Key words: social educator, virtual threats, generation Z, school, prevention, Covid 19
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UvoOD

Dnes$na mladez je zaradovana ku generacii Z, ktora je prvou generaciou, ktora
vyuziva informac¢no-komunikac¢né technolédgie od ranného detstva. Viaceri autori
Spitzer, 2012; Rowlands et al., 2008 a i. oznacuju tto generaciu aj ako tzv. “Google
generaciu” ,Facebook Generation®, ,App Generation,“ ,iGens", ,@generation®,
.Selfie Generation“, ,Rainbow Generation“, ,Post-Millennials,“ ,Internet
Generation®, ,Homeland“ ,Google-boti”. Podla HoldoSa (2013) je pre generaciu Z
typické, Ze si nevedia predstavit zivot bez internetu ¢i digitalnych technolégii. Deti
tejto generacie vnimaja elektronické média ako stcast ich zZivota. Pre generaciu
Z je charakteristicka potreba byt neustale informovanou, charakteristicky je pre
nich multitasking, neststredenost, vyZaduju okamZité rieSenia. Motivacnym
faktorom generacie Z je neustala spatna vazba, flexibilita v praci, ¢asta fluktuacia
zamestnania. Podla European Commission v roku 2018 predstavovala generacia Z
37,81% a generacia A 29,82 % celkového poctu obyvatelstva Slovenska (2021).
Generacia Z sa zasadnym spdsobom odliSuje od tych predchadzajiacich a ma vplyv
na celt spolo¢nost. Prislusnici novej generacie st oznacCovani ako Digitdlni
domorodci (Digital Natives), st to ti jednotlivci, ktori sa narodili do digitalneho
prostredia (po roku 1980). Ludia, ktori v urcitej faze svojho Zivota zacali digitalne
technologie pouzivat a osvojili si ich sa oznacuju ako ,Digitdlni pristahovalci®
(Digital Immigrants). (Prensky (2001). V prostredi internetu je velmi podstatné, ¢o
vSetko o sebe uverejiiujeme na internet a aka digitalnu stopu nechavame. NaSa
aktivita na internete sa uklada na servery a vSetky informacie sa transformuji na
data. Tieto data sa moézu liSit srealitou podla toho, ako sa na internete
prezentujeme, ako chceme byt vnimani od ,internetovych priatelov.” Pre
oznacenie toho, ¢o na internete vkladam, sa pouziva termin , konstrukcia virtualne;
identity*“.

Pre mladych ludi sa stalo prirodzenou sacastou disponovat smartfénom s
neobmedzenou moznostou pripajania sa na internet a socialne siete. Socialne siete
sa stali stcCastou Zivota najmd mladych ludi, ktori ich vyuZivaja kazdy dem.
Nadmerné travenie Casu na pocitadi ¢i internete moze byt na tkor zakladnych
biologickych ¢i psychickych potrieb, ¢o moZe vyustit zhorSenim fyzického Ci
dusevného zdravia. Dal§im rizikom je skutoénost, Ze &m viac ¢asu travia mladi
Iudia na internete, tym menej ¢asu im zostava na plnenie Skolskych povinnosti, ¢o
moze determinovat celkové zhorSenie Skolského prospechu. Rozvoj socialnych
sieti priniesol so sebou aj nové fenomény, ako napriklad ,Youtuberstvo® Ci
»Influencerstvo*, ktoré st pre mladych ludi velmi atraktivne.

TEORETICKE VYCHODISKA RIESENEJ PROBLEMATIKY

Problematikou online rizikového spravania sa na Slovensku venuji najma M.
Gregussova, D. Kovacikova (2008), L. Sejcova (2011), I. Emmerova (2015), M.
Dulovics ( 2021), M. Niklova (2019), M. Gregusova, M. Drobny (2013), J. Holdo$
(2020), K. Holla (2021) a i. Online rizikové spravanie je v teoretickej rovine vnimané
diferencovane. Dulovics M. (2017) rizikové spravanie na internete chape ako
spravanie sa jednotlivca vo virtualnom priestore, ktory vedome alebo nevedome
svojim spravanim ohrozuje seba alebo svoje okolie. Trlicova (2009) povazuje
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kybersikanovanie a zneuZitie osobnych tdajov za najviac rizikové spravanie, ale aj
ohrozenie na internete. Sikanovanie sa v kyberpriestore vyskytuje az 4x Castejsie
ako vredlnom prostredi, ¢o potvrdzovali uZ vyskumy Smahela (2003), ale aj
Gregussovej a Kovacikovej (2008), Hollej (2016) a i. Okrem tychto foriem online
rizikového spravania sa vyskytuja aj nov$ie fenomény ako je cybersex, gambling,
intolerancia a nadvazovanie kontaktov s neznamymi osobami, vyhrazanie sa,
vydieranie ¢i mnohé dalSie formy nevhodného spravania.

Dulovics, Galkova a Zo$akova (2021) uvadzaji, Ze internet v dneSnej dobe
predstavuje tzv. ,klon“ tradi¢nych spolocenskych kultur, ktory sa kvalitativne
vyvija. Pozitivny vplyv, ktory ma tento vyvoj na nasu spoloCnost je zrejmy, ale je
potrebné venovat zvySent pozornost rizikam, ktoré spolu s nim prichadzaja, ako
napr. nevhodny Zivotny $tyl, manipulacia, dezinformacie, nadmerné pouZivanie
internetu ¢i technologii, vznik zavislostného spravania, podvody, poruSovanie
ochrany osobnych tdajov a i.

Specifickt oblast ohrozeni deti v digitailnom priestore podla pracovnej skupiny
Narodnej koncepcie ochrany deti v digitdlnom priestore tvori nadmerné
vyuZivanie socialnych sieti alebo pocitacovych hier, webové stranky so
$pecifickym obsahom (nasilie, sekty, pornostranky zabavné stranky, internetové
obchody - legalne a nelegalne drogy, zbrane, farmaceutika a pod.)

Spitzer (2014) poukazuje na fenomén tzv. ,digitalnej identity”, ktortt vnima ako
sthrn informacii o osobe v digitalnej podobe. V poslednych rokoch je pozornost
venovana identite mladych ludi na internete. Podla M. P. Hernandez et al. (2021)j e
pre online rizikové spravanie charakteristicka predovSetkym vysoka troven
disinhibicie. Spdsob komunikacie l'udi vo virtualnom priestore opisuje Suler (2004),
a charakterizuje ho ako jav ,online disinhibicného efektu“, ktory je oproti
komunikacii v realnom svete odli$ny. 'ahSia dostupnost spdsobuje, Ze mladez ma
moznost byt online v podstate nepretrzite. Dosiahnutelnost sluzieb je tizko spojena
s dostupnostou internetu, ktord sa rozvojom IKT zmenila a dnes sa mladi ludia
pripajaju na internet najcastejSie prostrednictvom svojho smartfénu. Denne sa na
internet prostrednictvom svojho mobilu pripaja 72 % deti a dospievajacich. Kazdé
piate dieta a mlady ¢lovek vo veku 9 - 17 rokov travi na internete viac ako 4 hodiny
pocas Skolského dna (Izrael, P. et al. 2020). Aj v ramci starSieho eurdpskeho
vyskumu EU Kids Online sa zistilo, Ze je beZznym javom, Ze Coraz viac deti a
dospievajicich ma vlastny smartfon, tablet alebo notebook (Stald et. al., 2014).
Dostupnost novych technologii je pre stcasny globalizovany svet typicka a deti a
mladez v takomto prostredi Zija a vyvijaju sa.

1. METODOLOGIA
Ciel' vyskumu bolo zistit aké st rizikd nadmerného pouzivania elektronickych
médii v Zivote deti a mladeze na Slovensku. V7skumny problém sme formulovali
formou vyskumnych otazok.
VO1 Ktoré elektronické média ziaci pouzivali najc¢astejSie pred pandémiou Covid
19 a po nej?
VO2 Aké udaje o svojom Zivote zverejiuja Ziaci pred pandémiou Covid 19 a po nej?
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Dizajn vyskumu bol empiricky. Na met6du zberu dat sme pouzili dotaznik vlastnej
proveniencie. Na urCenie Statisticky signifikantnych rozdielov medzi premennymi
sme pouzili neparametrické testy, konkrétne Mann-Whitney U test.
Neparametrické testy sme zvolili na zaklade vysledku Shapiro-Wilk testu
normality. Na Statistické spracovanie dat sme pouzili program SPSS Statistics.

T1 Rozdelenie respondentov podla lokality a pohlavia pred pandémiou Covid 19 v roku
2018-2019

T2 Rozdelenie respondentov podla lokality a pohlavia po pandémii Covid 19 v rokoch

2021-2022

Chlapci Dievcata
n % n % N %
138 10,20 134 9,90 272 20,00
118 8,70 135 9,90 253 18,60
150 11,00 101 7,40 251 18,50
120 8,80 116 8,50 236 17,40
94 6,90 114 8,40 208 15,30
66 4,90 73 5,40 139 10,20
686 50,50 673 49,50 1359 100

Chlapci Dievc¢ata
n % n % N %
46 6,60 39 5,60 85 12,20
41 5,90 51 7,3 92 13,20
105 15,00 105 15,00 210 30,00
59 8,40 73 10,40 132 18,90
39 5,60 33 4,70 72 10,30
54 7,70 54 7,70 108 15,50
344 49,2 355 50,80 699 100
T3 Rozdelenie respondentov podla veku a pohlavia pred pandémiou Covid 19
Chlapci Dievcata
n % n % N %
51 3,80 50 3,70 101 7,40
135 9,90 138 10,10 273 20,10
149 11,00 148 10,90 297 21,90
19 8,70 123 9,10 242 17,80
133 9,80 121 8,90 254 18,70
90 6,60 79 5,80 169 12,40

80




9 0,70 14 1,00 23 1,70
686 50,50 673 49,50 1359 100

T4 Rozdelenie respondentov podla veku a pohlavia po pandémii Covid 19

Chlapci Dievcata
n % n % N %
18 2,60 28 4,00 46 6,60
57 8,20 48 6,90 105 15,00
52 7,40 66 9,40 118 16,90
50 7,40 65 9,30 115 16,50
71 10,20 53 7,60 124 17,70
45 6,40 33 4,70 78 11,20
16 2,30 23 3,30 39 5,60
10 1,40 19 2,70 29 410
22 3,10 18 2,60 40 5,70
3 0,40 2 0,30 5 0,70
344 49,20 355 50,80 699 100
Deskriptivne ukazovatele premennej vek pred pandémiou Covid 19
AM Mdn SD Sikmost Strmost Min Max N
12,64 13,00 1,550 0,114 -0,959 10 16 1359
Deskriptivne ukazovatele premennej vek po pandemii Covid 19
AM Mdn SD Sikmost Strmost Min Max N
13,40 13,00 2,17 0,51 -0,37 10 19 699

Prvy vyskumny subor (v rokoch 2018-2019) tvorilo 1359 Ziakov, z ¢oho najviac
ziakov bolo zastipenych z Trencianskeho kraja. Priemerny vek skiimanych Ziakov
bol 12,64 roka. Druhy vyskumny stbor (v rokoch 2021-2022) tvorilo 699 Ziakov,
najviac ziakov bolo opat zastapenych z Trencianskeho kraja. Priemerny vek Ziakov
bol 13,40 roka.

3. HLAVNE ZISTENIA

T5 Pouzivanie elektronickych médii Ziakmi pred pandémiou a po nej

smartfon/ notebook/ hracia
Obdobie mobil tablet pocitac konzola
Pred pandémiou Covid |AM 4.65 2.12 3.07 2.00
19 SD 0.748 1.303 1.277 1.359
Mdn 5.00 2.00 3.00 1.00
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N 1359 1358 1359 1359
Po pandémii Covid 19 |AM 4.63 1.66 3.28 1.94
SD 0.886 1.207 1.289 1.414
Mdn 5.00 1.00 3.00 1.00
N 699 699 699 699
Spolu AM 4.64 1.97 3.14 1.98
SD 0.797 1.289 1.285 1.378
Mdn 5.00 1.00 3.00 1.00
N 2058 2057 2058 2058
smartfon/ notebook /
mobil tablet pocitaé hracia konzola
Mann-Whitney U 461345.000 372706.500 424828.000 457308.000
Wilcoxon W 1385465.000 617356.500 1348948.000 701958.000
Z -1.424 -8.630 -4.032 -1.509
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.154 0.000 0.000 0.131

Z vysledkov vyskumu vyplyva, Ze najcastejSie pouzivanym elektronickym médiom
pred pandémiou i po neju skimanych respondentov je smartfén a mobil. Nasledne
sa umiestnil notebook alebo pocitac, tablet a hracia konzola. Z vysledkov vyskumu
vyplyva, Ze doSlo k Statisticky vyznamnému poklesu pri pouZzivani tabletu
u skimanych ziakov, a naopak k vzostupu pouzivania notebooku/pocitace. V
porovnani s vysledkami spolo¢nosti Ofcom z roku 2018, Ziaci najcastejSie
preferovali televiziu (pouziva 94% u 3-4 rocCnych deti a 97 % z 5-15 rocnych),
tablety pouZiva 58 % deti vo 3-4 rokov a 76 % vo veku 5-15 rokov. Viac ako devat z
desiatich deti (92%) vo veku 5-15 rokov pouziva akakolvek technologiu, ktora sa da
pripojit online, priCom pouZivanie technologie sa zvySuje s vekom. PribliZne 6 deti
z 10 vo veku 5-15 rokov pouziva tablet alebo notebook a 50 % z nich vyuziva
mobilny telefon.

T 6 Deskriptivne ukazovatele frekvencie pouzivania vybranych platforiem

Obdobie
Pred pandémiou Covid 19 Po pandémii Covid 19
AM SD Mdn N AM SD Mdn N
Facebook 2.98 1.565 3.00 1359 2.26 1.410 2.00 699
Instagram 3.50 1720 4.00| 1359 3.57 1.718 5.00 699
Snapchat 2.37 1.684 1.00 1359 2.98 1.802 3.00 699
Messenger 3.95 1.453 5.00 1359 3.82 1.465 4.00 699
Pokec 1.23| 0.825| 1.00| 1359 116 0.751 1.00 699
MySpace 1.09] 0.520| 1.00| 1359 1.07 0.540 1.00 699
Twitter 142 1.026| 1.00| 1359 1.55 1139 1.00 699
YouTube 4.29 1.113 5.00 1359 4.03 1.234 5.00 699
WhatsUp 1.87 1412| 1.00| 1359| 2.23 1.544 1.00 699
Sarahah 115 0.647| 100| 1359 1.05 0.513 1.00 699
Viber 1.70 1245 1.00| 1358 142 1.009 1.00 699
Twitch 1.65 1.269 1.00 1359 1.80 1.336 1.00 699
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Pinterest 1.50 1.070 1.00| 1359 1.95 1.391 1.00 699
Tumblr 1.09 0.469 1.00| 1359 1.05 0.482 1.00 699
Flickr 1.06 0.432 1.00| 1359 1.03 0.432 1.00 699
Reddit 1.59 1.189 1.00| 1359 1.50 1.100 1.00 699
Badoo 1.06 0.409 1.00| 1359 1.06 0.517 1.00 699
Ask.fm 1.1 0.505 1.00| 1359 1.03 0.410 1.00 699
Meetup 1.04 0.349 1.00| 1359 1.04 0.480 1.00 699
Tinder 1.04 0.310 1.00| 1359 1.10 0.654 1.00 698
Tellonym 1.36 0.893 1.00| 1359 1.19 0.734 1.00 699

Z tabulky T6 vyplyva, Ze skiimani Ziaci najcastejsi pouzivaja a vyhladavaji YouTube
(AM = 4,29, AM = 4,03) potom Messenger a Instagram. Najmenej pouZivanymi
socialnymi platformami je Tinder, ktory je uréeny na zoznamovanie.

Facebook je oznacovany ako najvacsia socialna platforma s viac ako 2.7 miliardami
mesacnych aktivnych pouzivatelov (Clement, 2018). Pod uvedenych pouzivatelov
st zahrnuté vSetky vekové skupiny. Medzi mladSimi uZivatelmi nie je Facebook az
tak popularny a svoju pozornost orientuji na iné socialne platformy. V roku 2016
Snapchat prekonal Facebook a stal sa najpopularnejSou socialnou sietou medzi
tinedzermi v USA. Je viditelny narast uzivatelov tejto socialnej siete vo veku od 12
do 17 rokov, zatial ¢o Facebook straca svojich aktivnych pouzivatelov prave v tejto
vekovej skupine (eMarketer Editors, 2018). Okrem Snapchatu, vyrazne stipol pocet
uzivatelov Instagramu, ktory bol v roku 2020 oznaceny za najpopularnejsiu
socialnu siet medzi tinedZermi a mladymi dospelymi, najma v USA. Z empirickych
udajov vyplyva, ze so stipajacim vekom pouzivanie aplikacie klesa, ale medzi
mladymi ludmi zostava stabilné, dokonca ma rasttci trend (Robinson, 2020).
Empirické Gidaje zo Slovenska z roku 2018 uvadzaji ako najpouzivanejsiu socialnu
siet Facebook s 2,5 milionmi pouZivatelov, druhou v poradi je Instagram s 970 000
pouzivatelov (Hapak, 2018).

T7 Zdielané udaje Ziakov na socialnych médiach

Alternativy Pred pandémiou Covid | Po pandémii Covid 19
19 N =699
N =1358
n % n %

meno a priezvisko 1339 98.60 476 68,10
mesto, kde byvam a Zijem 31 22,90 94 13,40
svoju §kolu 201 14,80 48 6,90
fotky, ktoré odhaluji moje telo 64 4,70 42 6,00
slobodny/ slobodna, zadany/ 147 61

zadana 10,80 8,70
telefonne c¢islo 168 12,40 63 9,00
adresu, kde byvam 67 4,90 21 3,00
fotografie, kde som ja 907 66,70 313 44,80
svoje zaujmy 510 37,50 236 33,80
mend/ inicidly najlepsich 294 103
kamaratov/ok 21,60 14,70
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fotky s mojou obltibenou 130 61

frajerkou/om 9,60 8,70
svoj pravdivy vek 348 25,60 130 18,60
videa z mojej izby 104 7,70 56 8,00
fotky/ videa z beznych ¢innosti 354 26,00 146 20,90

Z tabulky T7 vyplyva, Ze ziaci najCastejSie zverejnuji na internete svoje meno a
priezvisko (98,60 % a 68,10%), fotografie, kde s oni (66,70 % a 44,80%) a fotky ci
videa z beznych dennych ¢innosti ¢i dokonca svoje zaujmy. Chceme poukazat ajna
skuto€nost, Ze ziaci uvadzali, Ze zverejiuja aj fotky, ktoré odhaluja ich telo,
dokonca maji zverejnenad svoju adresu, kde byvaja alebo videa z vlastnej izby, ¢o
povazujem za velmi rizikové.

T8 Deskriptivne ukazovatele vybranych online prileZitosti elektronickych médii

Obdobie
Pred pandémiou Covid 19 Po pandémii Covid 19 Spolu
AM SD Mdn N AM SD Mdn | N | AM SD Mdn N
1 2.69 1.079| 3.00| 1359 3.11 1198 | 3.00| 699| 2.83| 1138| 3.00| 2058
2 2.59 1146| 3.00| 1358| 3.12 1.228| 3.00| 699| 2.77| 1201| 3.00| 2057
3 1.98 1.156| 2.00| 1359| 166 1.002| 1.00| 699| 1.88 1116 | 2.00| 2058
4 2.55 1.377] 2.00| 1359| 2.60 1.355| 2.00| 699| 2.57| 1370| 2.00| 2058
5 2.55 1.353| 2.00| 1359| 2.53 1.386| 2.00| 699| 2.55| 1364 | 2.00| 2058
6 1.68 1126| 1.00] 1359| 1.67 1163| 1.00| 699| 1.68| 1138| 1.00| 2058
7 1.27 0.791] 100| 1359 116 0.656| 100| 699| 123 750 1.00| 2058
8 2.12 1.312] 2.00| 1359| 2.02 1.356| 1.00| 699| 2.08| 1.328| 2.00| 2058
9 3.93 1.379| 5.00| 1359| 4.09 1.361| 5.00| 699]3.99| 1.375| 5.00| 2058
10 3.32 1.334| 3.00| 1359 3.21 1.382| 3.00| 699| 3.29| 1.351| 3.00| 2058
11 4.14 1.246| 5.00| 1359| 4.01 1.320| 5.00| 699| 4.10| 1.273| 5.00| 2058
12 2.62 1.399| 2.00| 1359| 2.34 1.473| 2.00| 699] 2.53| 1430| 2.00| 2058
13 2.44 1427| 2.00| 1359| 2.28 1455 2.00] 699 2.38| 1438]| 2.00| 2058
14 4.33 1.002| 5.00| 1359| 3.95 1.227] 4.00| 699]| 4.20| 1.098| 5.00| 2058
15 3.36 1.506| 4.00| 1359| 3.16 1.560| 3.00| 699| 3.29| 1527| 4.00| 2058
16 3.39 1.309| 3.00| 1359| 3.28 1.391| 3.00| 699| 3.35| 1.338| 3.00| 2058
17 3.76 1.382| 4.00| 1359| 3.72 1.488| 4.00| 699| 3.74| 1419| 4.00| 2058
18 2.25 1.314| 2.00] 1359| 195 1.266| 1.00| 699| 2.15] 1305| 2.00| 2058
19 1.89 1.053| 2.00| 1359| 198| 1.096| 2.00| 699| 1.92| 1.069| 2.00| 2058
20 1.49 948 | 1.00| 1359| 139 0.875| 1.00| 699| 1.46| 0.925| 1.00| 2058
21 2.99 1429| 3.00| 1359| 2.81 1.527] 3.00| 699 2.93| 1465| 3.00| 2058
22 1.88 1157 1.00| 1359| 169 1.086| 100| 699| 1.82| 1136| 1.00| 2058
23 1.24 0.716] 100| 1359| 120| 0.726] 1.00| 699| 1.23| 0.719]| 1.00| 2058

Poznamka: 1 Hladal/a som informacie spojené s ucenim sa, 2 Pouzil/a som internet na domace
ulohy, 3 Hladal /a som nejaké podujatia v mojom okoli ( napr.: koncerty, vystavy...), 4 Niekomu som
cez internet pomohol/a, 5 Vyhladaval /a som novinky, 6 Vytvoril /a som video a poslal/a som ho
online, 7 Vytvoril /a som blog cez web stranku, 8 Zdielal /a som video, blog, vlog, hudbu, ¢o vytvoril
niekto iny, 9 NavStevoval /a som socialne siete, 10 Rozpraval /a som sa s rodinou alebo priatelmi,
ktori byvaja odo mma daleko, 11 PouZival/a som instant messenger (IM) ( napr. Messenger,
WhatsUp), 12 Komentoval /a som online statusy / fotky rodiny/ kamaratov..., 13 Uverejnil /a som
story (pribeh) na socialnejsieti ( na FB, Instagrame...), 14 Sledoval /a som videa (napr. na YouTube...),
15 Hral /a som online hry, 16 Sledoval/a som filmy/ serialy/ TV show online, 17 Poc¢tival /a som
hudbu online, 18 Postoval /a som fotky online, 19 Nakupoval /a som cez internet, 20 SnaZzil /a som
sa nieco predat cez internet, 21 Pozeral /a som si profily inych ludi, 22 Hladal /a som nové kontakty
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alebo priatelstva na internete, 23 Poslal/a som niekomu, koho osobne nepoznam svoje osobné
informacie (napr: celé meno, adresu, telefonne ¢islo).

Ako vyplyva z tabulky T8, ziaci najCastejSie v ramci pouzivania elektronickych
médii sleduja vided (priemerna frekvencia AM = 4,32 a AM 4,20). Ako druha
najcastejsSia aktivita v online priestore je pouZzivanie instant messengerov na
priemernej frekvencii AM = 4,19 a AM 4,10) a tretia aktivita, ktort oznacili skimani
ziaci bolo pouzivanie socialnych sieti v priemernej frekvencii AM = 3,93 a AM 3,99.
V porovnani s vyskumom EU Kids Online (2020) m6Zeme konStatovat, Ze hlavnym
sposobom pripéjania na sa internet u skimanych ziakov je prostrednictvom
mobilného telefénu. Denne sa pomocou neho pripaja na internet 72 % deti a
dospievajucich a len 45 % na to pouziva pocitac ¢i notebook. Chlapci st cez mobil
na internete aktivnej§i ako dievcatd. Vo vSeobecnosti intenzivnejSie pouZivanie
internetu sa spaja so zvySujicim sa vekom, priCom rastie aj troven digitalne;
gramotnosti u ziakov. Deti a dospievajtci na internete vykonavaju rozne aktivity,
pricom medzi najcastejSie patri najmd pouzivanie socidlnych sieti (65 %),
poctvanie hudby (57 %) a komunikacia s rodinou alebo priatelmi (47 %).

Co sa tyka jednotlivych vyskumnych otazok, nezaznamenali sme vyrazné rozdiely
u skimanych Ziakov v kontexte premennych a s odstupom rokov pred pandémiou
¢i po pandémii. M6Ze to byt determinované aj velkostou vyskumného stboru.
Jednym z limitov vyskumu je aj nerovnomerné rozlozenie vyskumnych stbor, ¢i
pouzita metodika.

ZAVER

V ramci medzinarodného vyskumného projektu EU Kids Online sa zistilo, Ze ¢im
CastejSie deti pouzivaja internet, tym maju viac sktsenosti s online aktivitami,
ktoré sa viazu k ziskaniu va¢Sieho mnozstva digitalnych zru¢nosti a pozitiv. M6zme
konstatovat, Ze ¢im viac pouzivaju mladi ludia internet, tym st aj viac vystavené
nebezpecenstvu a rizikdm na internete (Livingstone, Mascheroni, G., Staksrud, E.,
2015). Prave preto je ddlezité zaujimat sa o regulovanie spravania deti a mladeze
vo virtualnom priestore a realizovat prevenciu rizik, ktoré so sebou virtualny
priestor prinasa. Prevenciu rizikového ¢i online rizikového spravania zabezpecujt
v §kolach najma odborni zamestnanci, medzi ktorych patri aj socialny pedagog.
Aktualne je v platnosti novela zakona ¢. 245 /2008 Z. z. o vychove a vzdelavani pod
Cislom &. 415/2021 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zakon ¢&. 245/2008. V § 130
uvedeného zakona sa ,v systéme poradenstva a prevencie vykonava odborna
¢innost, ktorou je poradenska cinnost, psychologicka c¢innost, pedagogicka
¢innost, Specialno-pedagogickd cinnost, logopedickd cinnost, lie¢ebno-
pedagogicka ¢innost a socialno-pedagogicka ¢innost zamerana na optimalizaciu
vychovného, vzdelavacieho, psychického, socialneho a kariérového vyvinu deti od
narodenia az po ukoncenie pripravy na povolanie“. Systém poradenstva a
prevencie tvoria zariadenia poradenstva a prevencie a v Skolach pedagogicki
zamestnanci, Skolsky podporny tim alebo odborni zamestnanci Skoly. V prevencii
online rizikového ma nezastupitelnt wlohu socialny pedagoég. K odbornym
zamestnancom sa podla Zakona ¢. 414 /2021 Z.z., ktorym sa meni a dopiia zakon
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¢. 138 /2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
zaraduje socialny pedagdg, ktory prioritne realizuje prevenciu a zameriava sa na
predchadzanie a odstrafiovanie rizikového spravania deti a Ziakov.

Socialny pedagdég ako odborny zamestnanec podla § 27 zakona ¢. 138 /2019 o
pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch:

e ,vykonava preventivhe ¢innosti zamerané na predchadzanie a
odstrafiovanie rizikového spravania deti a ziakov a na predchadzanie a
odstrafiovanie socialno-patologickych javov,

e poskytuje poradenstvo a intervenciu so zameranim na deti a Ziakov s
rizikovym spravanim, ohrozenych socialno-patologickymi javmi a na deti a
ziakov zo socialne znevyhodneného prostredia,

e poskytuje poradenstvo a konzultacie zakonnym zastupcom, pedagogickym
zamestnancom a odbornym zamestnancom,

e vykonava socialno-pedagogickt diagnostiku prostredia a vztahov, osvetovi
¢innost a dalSie ¢innosti v socialno-vychovnej oblasti,

e podporuje spolupracu pedagogickych zamestnancov a odbornych
zamestnancov so zakonnymi zastupcami, zamestnancami zariadeni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a dalS$imi fyzickymi
osobami a pravnickymi osobami*.

Profesia socialneho pedagoéga v Skolach a v Skolskych zariadeniach je velmi
potrebnd, nielen z hladiska, Ze rizikové a online rizikové spravanie ma rasttcu
tendenciu, ale v stGcCasnosti narasta aj vyskyt socialno-patologickych javov v
Skolskom prostredi. Pri rieSeni rizikového spravania v Skolach socialni
pedagdgovia spolupracuji s triednymi ucitelmi, Specialnymi pedagdgmi,
vychovnymi poradcami. Pandémia Covid 19 priniesla nové vyzvy pre pracu
socialnych pedagbgov. Je pravda, Ze pocas pandémie bola prevencia rizikového
spravania v §kolach zastipena len minimalne. Akcent sa kladol na edukaciu zZiakov
so zretelom na ich vzdelavanie. S rodi¢mi Ziakov socialni pedagogovia pocas
pandémie COVID-19 najcastejSie komunikovali prostrednictvom Edupage
s vyuzitim platformy Teams, ¢i Zoom. V pripade komunikacie so ziakmi socialni
pedagogovia pocas pandémie vyuZivali najcastejSie Jambord a Teams. Uvedené
zmeny sa premietli aj do foriem prevencie. NajcastejSou formou prevencie bolo
pouzivanie videoprogramov ¢i preventivnych aktivit, ktoré museli modifikovat v
online prostredi. V pripade metdd, najCastejSie socialni pedagdgovia vyuzivali
metodu rozhovoru, diskusie a metodu kladného prikladu, ako aj metddy
vysvetlovania. Mnohé problémy Ziakov sa poCas pandémie neriesili, prehlbovali sa
a Casto vyustili do vaznych portch spravania. Preto je nevyhnutné, aby kazda skola
mala vytvoreny podporny tim, ktory by bol zloZeny z odbornych zamestnancov
a to psychologom, Specialnym a socialnym pedagdégom.

Prispevok je priebeznym vystupom projektu VEGA ¢. 1/0396/20 Vplyv
elektronickych médii na spravanie a rozvijanie prierezovych spdosobilosti generdcie
Z.
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REFLEXIA A KOMPARACIA VYSOKOSKOLSKEJ
PREGRADUALNEJ PRIPRAVY SOCIALNYCH PEDAGOGOV
V SLOVENSKEJ REPUBLIKE A VO VYBRANYCH KRAJINACH
SKANDINAVIE

Prof. PhDr. Miriam NIKLOVA, PhD., Mgr. Annamaria SIMSIKOVA

Pedagogicka fakulta Univerzity Mateja Bela, Ruzova ¢. 13, 974 11 Banska Bystrica

Abstrakt

Prispevok sa venuje problematike vysokoskolskej pregradualnej priprave socialnych
pedagogov na Slovensku, Specificky priblizuje novy Studijny program na Pedagogicke;j
fakulte Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici a Pedagogickej fakulte UKF v Nitre.
TaktieZ venujeme pozornost vybranym S$tudijnym programom zameranym na
pregradualnu pripravu socialnych pedagégov v Skandinavii s cielom zistenia ich analogie
a odli$nosti. V prispevku predstavujeme prehlad prierezovych zru¢nosti a prenositelnych
kompetencii, ktoré st relevantné pre vykon odbornych ¢innosti profesie socialneho
pedagoga. Vyskumny sabor tvoria informacneé listy predmetov vysokoskolského vzdelania
II. stupna. Pre ti¢ely spracovania textového siboru bola vyuzita metéda obsahovejanalyzy.
Na zaklade analyzy sme zistili, Ze nové programy vysokoskolského §tadia II. stupna
zamerané na profesijnt pripravu socialnych pedagogov koresponduji so Standardmi NKR,
SKKR, rovnako aj eurdpskym Standardom, pricom nachidzame primerané zastipenie
obsahov avykonov pozadovanych pre rozvoj vedomosti, sposobilosti a kompetencii.
Odportcame venovat pozornost rozvoju kultiirnej gramotnosti.

Klacové slova: diskurz, kompetencie, model vzdelavania, socialny pedagog, Studijny
program.

Abstract

The paper is devoted to the issue of undergraduate preparation of social pedagogues in
Slovakia, and specifically presents the new study programme at the Pedagogical Faculty
of Matej Bel University in Banska Bystrica and the Pedagogical Faculty of Charles
University in Nitra. We also pay attention to selected study programmes aimed at
undergraduate training of social pedagogues in Scandinavia in order to identify their
analogies and differences. In the paper we present an overview of transversal skills and
transferable competences that are relevant for the performance of professional activities
of the social pedagogue profession. The research set consists of the information sheets of
the subjects of higher education II degree. For the purpose of processing the text file, the
method of content analysis was used. On the basis of the analysis, we found that the new
programmes of higher education of the second degree aimed at the professional training
of social pedagogues correspond to the standards of the NQF, SKKR, as well as the
European standard, while we find an adequate representation of the contents and
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performances required for the development of knowledge, competences and
competencies. We recommend paying attention to the development of cultural literacy.
Key words: discourse, competencies, model of education, social pedagogue, study
program.

UvoD

V Slovenskej republike prebieha od roku 2021 podla zakona ¢. 269 /2018 Z. z.
vramci vysokoskolského vzdelavania zostladovanie vnatorného systému
vysokych $kol (www.saavs.sk, 2021). Na zaklade podmienok akredita¢ného
Standardu dochadza na vysokych Skolach auniverzitich kzmenadm vramci
Studijnych programov, kich ruSeniu ¢i kreovaniu novych programov. Procesy
zosuladovania sa v Slovenskej republike dotkli rovnako aj vysokoSkolskych
programov zameranych na pregradudlne pripravu socialnych pedagégov.
Obsahova avykonova zlozka vzdelavania vramci novych programov je
koncipovana na zaklade Slovenského kvalifika¢ného ramca (SKKR), Narodného
kvalifikacného ramca (NKR) rovnako ajEurépskeho kvalifikacného ramca (EKR).
V suwvislosti s rieSenou problematikou sme realizovali teoreticky vyskum zamerany
na komparaciu $tudijnych programov sakcentom na socialneho pedagdga na
slovenskych vysokych $kolach avovybranych krajinach Skandinavie s cielom
ziskania informacii podstatnych pre ucely skvalitnenia vzdelavania vramci
institacii zabezpecujicich rozvoj soc1alneJ pedagogiky na Slovensku.

1. TEORETICKE VYCHODISKA RIESENEJ PROBLEMATIKY

Nove akreditacné procesy Slovenskej akreditaCnej agentury pre vysoké
Skolstvo priniesli mnohé zmeny v oblasti vysokého Skolstva i samotnej akreditacie.
Pri akreditaciach sa kladie akcent na zapojenost vSetkych zainteresovanych stran
na vysokoskolskom vzdelavani. Preto na procese akreditiacie okrem ucitelov a
partnerov z praxe participuja aj Studenti vysokych a $kol a tiez ich absolventi.
Podstatou prebiehajiacej reformy akreditacii je aj to, Ze aj samotna vysoka skola si
musi vytvorit vlastné efektivhe mechanizmy zabezpecovania kvality. Slovenska
akredita¢na agenttra pozaduje spolutcast Studentov, partnerov z praxe na
priprave, hodnoteni aj schvalovani jednotlivych Studijnych programov na vysokej
Skole. V stcasnosti vysoké Skoly maja prijaté vlastné predpisy na riadenie kvality,
ktoré zacinaji uplatiiovat. Mnohé vysoké Skoly museli prehodnotit ponuku svojich
Studijnych programov a mnohé z nich vo vyraznej miere zredukovali Studijné
programy.

Pre GcCel komparacie jednotlivych kompetencii rozvijanych v ramci
programov zameranych na pregradualne vzdelavanie sociadlnych pedagogov
a kompetencii vysokoS§kolského Studenta rozvijanych v ramci Europskej inie sme
pouzili: Typology of Knowledge, Skills and Competences: Clarification of the Concept
and Prototype od autorov Winterton, J., Delamare a kol. (2005). Pre identifikaciu
kompetencii, ktoré je potrebné rozvijat v ramci vysokoskolského vzdelavania sme
Cerpali najma: Ndrodnd sustava kvalifikdcii (kvalifikacie.sk, 2021), ktora tiez
poskytuje Legislativny ramec SKKR a EKR. Rovnako sme cerpali z dokumentu
Narodny program rozvoja vychovy a vzdelavania 2018-2027. V stvislosti s
digitalnymi kompetenciami uvadzame zdrojovy portal zakladnezrucnosti.sk.
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Z aspektu komparacie obsahov predmetov vybranych Studijnych programov
so zretelom na sociadlneho pedagdga v podmienkach Slovenska ako ajvo vybranych
krajinich Skandinavie sme vychadzali zpodkladov alternativneho vzdelavania
k hlavnému pridu vzdelavania vo Svédsku: Cady training academy (studentum.se,
2021), podkladu Certifierad Socialpedagog z Akadémie online (studentum.se, 2021
), socialnopedagogického programu univerzity Hdgskolan Vdist vo Svédskom
Trollhdttane poskytovaného vramci AIL - Work Integrated Learning (hv.se, 2021),
rovnako aj z prace Himaldinena (2012) zameranom na poskytovanie vzdelavania v
Univerzite vo Vychodnom Finsku, dalej z U¢ebnych osnov Socidlnej politiky v
Lillehammer College v Norsku (Hallstedt, Hogstrom, 2005; Jensen, 2010), a tieZ
Medzinarodného Stvormesacného modulu Studia Socidalnej vychovy a Socialnej
pedagogiky poskytovaného v ramci University College of Northern Denmark
(Sabroe, 2008).

2. METODOLOGIA

Pre zvolent tému sme vybrali dizajn teoretického vyskumu. Ide o
kvalitativny exploraény dizajn prace, pricom orientacia vyskumu ma analyticko-
synteticky raz. Pre vyber vyskumného stboru vychodiskovych textovych
dokumentov sme urcili kritérium - klacové slova: diskurz, kompetencie, model
vzdelavania, socialny pedagog, Studijny program, z toho dévodu bol vyber stiboru
zamerny. Do vyskumného stboru bolo zahrnutych 112 informacnych listov
predmetov pregradualneho vzdelavania zameraného na socialneho pedagoga,
analyzovanych bolo 93 informacnych listov, vyradenych bolo 19 informacnych
listov, pretoze boli orientované na profesiu Specialneho pedagéga. Nakolko sa
jedna o kvalitativny vyskum, kredibilitu vyskumu sme zabezpecili postupmi pri
interpretacii vyznamov, pre potreby transferability uvadzame v zavere prace
limity. Reliabilitu zabezpecujeme stupfiom konzistencie pri kddovani a postupom
dvojitého koédovania. Pre tcel zberu aanalyzy tdajov bola vyuzita obsahova
analyza, podklady boli spracované logickymi metédami analyza syntéza, indukcia,
dedukcia, generalizacia. Za kritérium spracovania vramci procesu indukcie boli
zvolené kompetencie. Na zaklade urcenych kritérii bola pri spracovani textovych
dokumentov vyuzitd metdéda selektivneho kdédovania. Obsahy prisltchajice ku
kritériam, ktoré boli vtexte vyjadrené implicitne, boli priradené na zaklade
tematického kodovania. Zistenia uvadzame slovnym vyjadrenim.

Vintenciach teoretického vyskumu je vyskumny stibor zloZeny z textovych
dokumentov, Specificky sa jednd o informacné listy predmetov a textové
dokumenty zlozené z odbornych a vedeckych S§tadii z medzinarodnych
internetovych platforiem.

Pre UcCel zistenia moznosti poskytovania pregradualneho vzdelavania
zameraného na profesiu socialneho pedagéga sme Cerpali zportalu:
www.portalvs.sk, oficialnych stranok vybranych vysokych §kol na Slovensku ako
napriklad: www.fedu.uniba.sk, www.truni.sk, www.ukf.sk.

Zamernym spOsobom sme vybrali vramci analyzy iba novo kreované
Studijné programy, ktoré st uz akreditované avramci vysokoSkolského
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vzdelavania pripravuja Studentov - socialnych pedagogov na Slovensku (PF UKF
vNitre aPF UMB vBanskej Bystrici). Pre ucely identifikovania kompetencii
nevyhnutnych pre vykon profesie socialneho pedagdéga sme pracovali s
Informacnymi listami Studijnych programov v akademickom roku 2022 /2023 na
Univerzite Mateja Bela v Banskej Bystrici s nazvom Vychova a vzdeldvanie deti,
mlddeze a dospelych, Manazment a poradenstvo vo vychove a vzdeldvani, a tieZ na
Univerzite Konstantina Filozofa v Nitre s nazvom Specidlna pedagogika, socidlna
pedagogika a manazment vzdeldvania.

V ramci teoretického vyskumu sme vytycili nasledovné vyskumné otazky:

VO1: Aké su moznosti pregradualneho vzdelavania profesie socialnych
pedagdégov na vysokych skoldch na Slovensku a v Skandindvii?

VO2: Ktoré konkrétne kompetencie a prierezové sposobilosti sa rozvijaju v
ramci predmetov pregradudlneho programu zameraného na pripravu profesie
socialneho pedagdga na vybranych vysokych skolach na Slovensku a vo vybranych
Skoldch v Skandindvii?

VO3: Existuje analdgia vobsahovych avykonovych Standardoch v ramci
vysokoskolskej pregradualnej pripravy socialnych pedagogov na vybranych vysokych
$koldch na Slovensku a na vybranjch vysokych skoldch v Skandindvii?

3. HLAVNE ZISTENIA

1. Moznosti pregradudlneho vzdeldvania socidlneho pedagoga

Vsuvislosti s pregradualnym vzdelavanim socialnych pedagoégov sme
zistovali moznosti pregradualnej pripravy socialnych pedagégov. Vtabulke ¢. 1
uvadzame vysledky zisteni.

Tabulka 1. Poskytovanie pregradudlneho vzdeldvania na Slovensku v Studijnom odbore Ucitelstvo
a pedagogické vedy v akademickom roku 2022/ 2023

Vzdelavacia Stupen Studia [Forma Studijny program Specializicia modulov
inStitucia Stadia
Univerzita [.Bc. |denna 3r.[Vychova a vzdelavanie
Mateja Bela externa 4r. |deti, mladeze a
Banska Bystrica dospelych
PF IL.Mgr.(dennd  2r.[Manazment aSocidlno-vychovna
externa 3.r  [poradenstvo vo vychovelGinnost u deti a mladeZe.
a vzdeldvani Vychova a vzdeldvanie
mladeZe, dospelych
a seniorov. (andragogika)
Trnavska L. denna 3r.[Socidlna pedagogika d
univerzita v externa 4r.  jpychovdvatel'stvo
Trnave, PF II. denna 2r.,
externa 2,51
Univerzita II. denna 2r. Specidlna pedagogika,Specidina pedagogika
KonStantina socialna pedagogika aSocialna pedagogika
Filozofa Nitra manazment Management vzdeldavania
vzdeldvania.

Zdroj: www.portalvs.sk., 2022; www.fedu.uniba.sk, 2022; interné podklady UMB, 2022.
Bratislava - $pecialna pedagogika spomentut, nespomenut?
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Vramci vyskumu sme sa zamerali na komparaciu pregradualneho vzdelavania
zameraného na pripravu socialnych pedagégov na Slovensku a vybranych
krajinach Skandinavie: Norsko (NO), Finsko (FI), Dansko (DE), Svédsko (SE) s cielom
zistit podobnosti a odliSnosti. Zistenia uvadzame v tabulke ¢. 2.

Tabulka 2. Komparacia moznosti pregradudlneho vzdeldvania zameraného na pripravu socialnych
edagogov na Slovensku a vo vybranych krajindch Skandindvie

Pregradualne SR Skandinavia
vzdelavanie
Model vzdelavania [ZmieSany, jednostruktarovyjednotna Strukttira
model
ISCED 5,6,7 5A, 5B
Vzdelavacia inStitaciaLen Univerzita Primarne: Vysoka $kola - Polytechniky
poskytujuca Sekundarne: Univerzita
pregradualne
vzdelavanie
Dosiahnuty  stupen/Univerzity - IL Vysoka Skola - 1.
Stadia Pre vykonavanie profesie{lUniverzity - II.
socialneho pedagdga jePre vykonavanie urcitych cinnosti
nevyhnutné absolvovat II. stuperprofesie socialneho pedagdga postacuje
vysokoskolského Stadia. absolvovanie I. stupiia vysokoskolského
Studia.
Osnovanie  obsahulVertikilne - I stupenl StadiaHorizontalne -
vyucby - (rozsah alposkytuje obsahovi avykonov{]. stupen Stadia je prierezovo
nadviznost) zakladnu pre nadvazujaci II. stuperikoncipovany  scielom  poskytnat]
Stadia, obsahovii avykonovi zakladiu pre
poskytujici  rozsirujice obsahy. vykon viacerych ¢innosti pre povolania
Predmety L. stupnayv oblasti socidlnych sluzieb. II. stuperi
vysokoskolského vzdelavania s@$tadia poskytuje doplnenie arozsirenie
koncipované pre potrebyjobsahov vzdelania pre konkrétnu
konkrétnej profesie. profesiu. Predmety L stupna|
vysokoSkolského  vzdelavania  sd
koncipované multidisciplinarne pre
profesie poskytujice socidlne sluzby.
Titul [. stupen Stadia  poskytujel. stupen Stadia poskytuje vzdelavaciu
vzdelavaciu zakladnu prezakladnu pre viaceré profesie v oblasti
uplatnenie uzkej skupinyjsocialnych sluzieb. II. stupen S§tadia
legislativne stanovenych profesiijumoziuje ziskanie titulu pre dana
ktoré nevyhnutnejprofesiu, pripadne dalSiu profesiu bez
vyzaduji nadvézujaci II. stupennevyhnutnosti absolvovat stvisiaci
Stadia pre ziskanie vysSSieho titulu. [predchadzajtci I. stupen Sttdia.

Zdroj: vlastné spracovanie podla (Himdlainen, 2012; Eriksson,Himdlainen, 2016; NPRVV 2018-2027).

2. Kompetencie socidlneho pedagoga

Vramci vyskumu sme sa zamerali na identifikovanie kompetencii
vztahujucich sa k profesii socialneho pedagéga. V dalSej vyskumnej otazke sme
zistovali, ktoré konkrétne kompetencie a prierezové sposobilosti sa rozvijajua v
ramci predmetov zameranych na pripravu socidlneho pedagoga. Zistili sme, Ze
vramci nami analyzovanych S§tudijnych programov zameranych na pripravu
profesie socidlneho pedagdga sa obsahy vzdelavania zameriavaji na rozvoj
personalnych, socialnych a profesijnych kompetencii.

Profesijné kompetencie predstavuje stbor kompetencii stvisiacich so
$pecifickymi odbornymi ¢innostami socialneho pedagoga. Ich stcastou je takzvana
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odborovo-predmetovd kompetencia stivisiaca s kognitivhymi poznatkami z odboru,
dalej:  poradensko-konzultaénd kompetencia, diagnostickd  kompetencia,
kompetencie prevencie a socioterapie. Nakolko depistazna ¢innost patri medzi nové
¢innosti socialneho pedagoga a zatial sa uvadza len v dokumente Odborné ¢innosti
socidlneho pedagoga v Skole (2020), nebola v analyzovanych IL explicitne vyjadrena.
Vo vSeobecnosti je cielom Studijnych predmetov nadobudnutie kognitivnych
poznatkov, porozumenie vztahov, procesov, rovnako ajschopnost prepajat
poznatky. TaktieZ nadobudnutie sposobilosti stvisiacich svykonom profesijnej
¢innosti. Pre potreby identifikacie javov, vztahov a procesov sa v ramci predmetov
rozvijajucich diagnostickt kompetenciu zameriava obsah vyucby na ovladanie
metdd, technik a stratégii pre rozne kontexty socidlno-vychovnej prace. Sticastou
predmetov zameranych na rozvijanie profesijnych kompetencii je upeviiovanie
vyucbovych obsahov, ich aplikovanie sa v Skandinavii realizuje formou terénne;j
prace aterénnych Studit (Sabroe, 2008), Operacného vzdelavania (VFU) (hv.se.,
2021), na Slovensku formou dobrovolnickej, participacnej, observacnej a suvislej
praxe, alebo service learningu.

Stcastou profesijnych kompetencii je aj kompetencia didakticka, v ramci
vyucbovych predmetov sa jednotlivé obsahy orientuji na porozumenie didaktiky
v pedagogickej praci (Sabroe, 2008). Socialny pedagdg ju aplikuje predovsetkym pri
skladbe obsahového avykonového Standardu preventivnych aktivit, alebo pri
vybere adekvatnej formy vyucovacieho procesu v ramci jednorazovych intervencii
na vyucovacej hodine, ¢i dlhodobych preventivnych foriem, akymi je preventivny
program.

Podstatnou stcastou profesijnych kompetencii je vedecko-vyskumna
kompetencia. Cielom predmetov rozvijajacich vedecka gramotnost je rozvoj
metodologickych sposobilosti, ako napriklad ovladanie met6d, technik
adekvatnych k stanovenému problému v ramci realizacie prieskumu a empirického
vyskumu. Meratelnym ukazovatelom uvedenej kompetencie je napriklad tvorba
zaverecnej prace.

Vramci skupiny personalnych kompetencii socialneho pedagoga sa rozvija
kultivujica osobnost / sebareflexivna a auto-regulativna kompetencia, kritické
myslenie, kreativita so sucastami kompetencie planovania, projektovania,
aplikacie aevalvacie, dalej kompetencia manaZmentu alebo organizaéna
kompetencia, riadiaca / liderska kompetencia, kompetencia supervizie,
kompetencia moralna, alebo aj normativna kompetencia a finanéna gramotnost.

Ciele jednotlivych predmetov zameranych na rozvoj manazérskych
kompetencii a kreativity mozno smerovat kuchopeniu Zivotnej reality jedinca,
kedy ide o rozvoj schopnosti planovania, projektovania, realizovania ¢innosti
ahodnotenia. Zaroven je cielom jednotlivych predmetov vytvaranie ,tvorivého
myslenia“ (hv.se, 2021), ktoré je nevyhnutnou stcastou estetickych a umeleckych
prejavov (Sabroe, 2008) vramci vytvarania vztahov, vychovnych programov
v socialno-pedagogickej praci a marketingu vzdelavacich sluzieb. Obdobne mozno
rozvijat procesy manazmentu vo vztahu k vlastnému Zivotu, kedy ide o schopnosti
autoregulacie, alebo aj osobnostnej efektivnosti. Vramci uvedenej kompetencie
ide orozvoj a prejavenie schopnosti ako zmysel pre sebauvedomenie, schopnost
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reflexie avytvaranie identity (Sabroe, 2008), prehodnotenie vlastnej pozicie,
planovanie do budicnosti vzhladom na Zivotné skasenosti, prejav sebestacnosti,
rovnovahy aschopnosti zvladat kritické Zivotné situacie, vysporiadanie sa
s konfliktom ¢i meniacim sa prostredim (Polzhein a kol. 2011) a v neposlednom rade
otzv. ,time manazment“ a zvladnutie stresu i problémov suvisiacich s riadenim
organizacie (hv.se, 2021).

Nevyhnutnou stcastou prace socialneho pedagoga je kritické zhodnotenie
(Sabroe, 2008), ¢o je vysledkom funkénej kompetencie akou je kritické myslenie.
Kriticka gramotnost sa vramci pregradualneho §tadia ziskava prostrednictvom
vzdelavania a rozvijania analytickych zru¢nosti, napriklad aj vyuzitim Bernsteinovej
argumentacnej metody (hv.se, 2021).

Cielom vybranych predmetov zameranych na rozvoj riadiacej kompetencie
je nadobudnutie schopnosti pedagogického vedenia (studentum.se, 2021)
avedenie pracovnych timov. V ramci S$tudijného programu vramci
vysokoskolského vzdelavania sa poskytuje Studentom supervizia, napriklad na
zaklade modelu usmerniujiceho Gvahy adiskusie Studentov pri rieSeni réznych
pripadov ¢i problémovych situacii (Hallstedt, Hogstrom, 2005; Jensen, 2010).

Nevyhnutnou podmienkou vytvarania vztahu dovery astiou suvisiace
udrzanie vztahov vspoloCnosti je prejav integrovanej moralnej kompetencie.
Cielom predmetov S$tudijnych programov zameranych na normativnu
kompetenciu je vnimanie spolocenskych akultarnych hodndt (Sabroe, 2008)
aziskanie vedomosti zoblasti etiky vpomahajacich profesiach (hv.se, 2021;
studentum.se, 2021; Hamalainen, 2012).

Specifickou oblastou rozvijanou vramci vzdelavacieho programu
poskytovanom v Nitre je finanéna gramotnost, pricom cielom S$tudijnych
predmetov je nadobudnutie zakladnej finan¢nej a ekonomickej spdsobilosti
suvisiacej s riadenim inStiticie a manazmentom verejnej spravy.

Hlavnou napliiou prace socidlneho pedagoga je praca sludmi, apreto je
vramci pregradualneho vzdelavania nevyhnutny rozvoj vybranych socialnych
kompetencii ako mnapr. psychosocialne kompetencie, komunika¢na a
informa¢ni kompetenciu, jazykova kompetenciu, digitalnu kompetenciu,
obc¢iansku kompetenciu alebo aj kompetenciu propagovania aktivit.

Cielom predmetov rozvijajucich psychosocialne kompetencie je schopnost
profesionala zorientovat sa vbio-psycho-socio-moralnom vyvine jedinca
v spoloc¢nosti, schopnost realizovat behavioralnu analyzu a zabezpecit tak do istej
miery duSevné zdravie jedincov (Hallstedt, Hogstrom, 2005; Jensen, 2010).

Zakladom motivacie k budovaniu pevnych vztahov, rieSenia
interpersonalnych konfliktov, vedenia dialégu (Cedersund, Eriksson, et al. 2019),
mediacie je funk¢na interpersonalna komunikacia, ktora sa nadobada vramci
tréningov tzv. ,makkych zrucnosti“. Ku klientom, ktori nie st schopni vyjadrit sa
verbalne pristupuje socialny pedagog prostrednictvom Specificky (Sabroe, 2008).

Nakolko vsacasnej dobe Zijeme vglobalizovanom svete, digitalna
gramotnost a ovladanie najmenej jedného cudzieho jazyka sa dnes povazuje za
samozrejmost anachadza sa vodporacanych Studijnych planoch vSetkych
programov vysokoskolského vzdelavania.
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Nadvazujucou Specifickou oblastou, ktora je vstcasnej dobe Coraz viac
vyzadovana je kultarna gramotnost. Cielom vybranych predmetov zameranych na
rozvijanie obcianskych kompetencii je orientacia sa vtémach miestnej
aregionalnej kultary, dalej ako uvadza studentum.se - kultirnych stretov,
migracie, integracie (2021), kultGrnych problémov (hv.se, 2021) akonceptov
s cielom adaptacie jednotlivcov a skupin do socialneho prostredia a pri zavadzani
principov demokracie a emancipacie (Cedersund, Eriksson, et al. 2019).

3. Specifikd a odlisnosti diskurzov v socidlnej pedagogike na Slovensku a

v Skandindvii v kontexte modelov socidlneho zabezpedenia

Vramci tretej vyskumnej otazky sme sa zamerali na komparaciu a analogiu
obsahov novych programov v ramci vysokoSkolskej pregradualnej pripravy
socialnych pedagégov na vybranych vysokych sSkolach na Slovensku a na
vybranych vysokych §kolach v Skandinévii.

Pre lepSie pochopenie odliSnosti a analogickych prvkov vramci diskurzov,
ich logicky priradujeme k trom modelom socidlneho zabezpecenia podla autorov
Madsena z roku 2005 a Lisbeth Erikkson z roku 2006 (Cedersund, Eriksson, a kol,
2019). Teoretické diskurzy v socialnej pedagogiky sa liSia v zavislosti ich posobenia
na urcitej urovni spolocnosti. VspoloCnosti rozliSujeme tri Grovne -
mikroprostredie, mezoprostredie a makroporostredie. Na mikroarovni sa
socialno-pedagogicka c¢innost riadi podla teoretického adaptacného modelu
(Eriksson In Cedersund, Eriksson, et al. 2019), prevlada tu lie¢ebny diskurz
(Madsen in Cedersund, Eriksson, et al. 2019), zamerany na individualnu pracu
s klientom s cielom jeho adaptacie do spolo¢nosti. Na mezourovni sa socialno-
pedagogicka cinnost orientuje podla teoretického demokratického modelu
(Eriksson In Cedersund, Eriksson, et al. 2019) prevlada tu vyjednavaci diskurz/
rokovanie (Madsen In Cedersund, Eriksson, et al. 2019 zamerany na skupiny na
urovni komunity scielom dosiahnutia spolo¢nych zaujmov prostrednictvom
dialogu. Na makrourovni sa socialno-pedagogicka cinnost riadi podla
teoretického mobilizacného modelu (Eriksson In Cedersund, Eriksson, et al.
2019), prevlada tu akény diskurz (Madsen In Cedersund, Eriksson, et al. 2019)
sorientaciou na S§tat scielom uplatiiovania emancipacnych iniciativ od
Specifickych skupin obyvatelstva.

Na zaklade analyzovanych podkladov sme zistili, Ze v teoretickom diskurze
v socialnej pedagogike nachadzame analdgiu so Skandinavskymi krajinami.
Stcastou teoretického adaptaéného modelu sa vramci pregradualneho
vzdelavania poskytuja teorie komunikacné, jazykové, teorie socidalnej psycholdgie,
vSeobecné tedrie ludského konania, vsSeobecné socialne a vzdeldvacie teorie.

Analégiu nachadzame aj vsuvislosti steoretickym demokratickym
modelom vramci edukacie si poskytované tedrie omultikulturnej spolocnosti
(Eriksson, Markstrom, 2009). V stvislosti s demokratickym modelom uvadzame
Specifické modely v ramci vyuébového diskurzu. Vo Finsku sa jedna o alternativnu
formu pregradualneho vzdelavania, zastavajicu transformativny diskurz, ktory je
realizovany paralelne s klasickym typom vyucbového diskurzu, ale vyuziva kriticky
a emancipacny pristup vo vzdelavani (Matikainen, Mannisto et al., 2018). V Norsku
sa podobne koncipuje obsah vzdelavania okrem vyucbového diskurzu (plany
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tvorené na narodnej Urovni) aj na zaklade regulaéného diskurzu, (plany tvorené
na regionalnej Grovni) (Hallstedt, Hogstrom, 2005). Vsavislosti svyu¢bovym
diskurzom vo vztahu k demokratickému modelu uvadzame analégiu konceptu
Service learning realizovaného na UMB vBanskej Bystrici s Operativnym
vzdelavanim (VFU) - Ucenie sa integrované do prace) (hv.se, 2021). Jedna sa
o koncepty vzdelavania sa v komunite, cez komunitu a pre komunitu. Vysledkom
Studia je okrem nadobudnutia poznatkov, zru¢nosti a sposobilosti vztahujucich sa
pre profesiu aj konkrétna forma pomoci jedincom a skupinam v spolo¢nosti.

Vsuvislosti s teoretickym mobilizacnym modelom (Eriksson, 2006)
uvadzame, zZe na Slovensku absentuji vramci pregradudlneho vzdelavania
socialneho pedagoga tedrie o socidlnom planovant (Eriksson, Markstréom, 2009). Na
teoretickej Grovni vSak nachaddzame analégiu vtémach globalneho vzdeldvania
poskytovanych vramci predmetov pregradualneho vzdelavania socialnych
pedagégov na Slovensku a vybranych krajinach Skandinavie.

Analdgiu aodliSnosti vramci pregradualneho vzdelavania socialnej
pedagogiky na Slovensku avybranych krajindch Skandinavie nachadzame aj
v stvislosti s praktickym/ Specifickym diskurzom socialnej pedagogiky. Stcastou
edukacnych cielov v socialnej pedagogike vo Finsku je S$pecialne vzdelavanie
(Eriksson, Markstréom, 2009). Modul Speciadlnej pedagogiky sa otvara aj vramci
pregradualneho vzdelavania socialnych pedagégov na PdF UKF v Nitre. Je
potrebné objasnit, Ze Specidlny pedagog sa radi medzi odbornych zamestnancov
a vyzaduje si osobitné vzdelavanie na trovni vysokoskolského vzdelania II. stupna
pre moznost vykonavat dant profesiu.

Vramci modulu vkontexte nového Studijného programu zameraného na
pripravu socialnych pedagégov na PdF UMB v Banskej Bystrici je zahrnuta aj oblast
vzdelavania dospelych astarSich Iudi. Analdégiu nachadzame vkrajinach
Skandinavie (Dansko, Finsko), kde sa vramci socialnej pedagogiky zabezpecuje
sluzba Organizacia celozivotného vzdelavania - vzdeldvanie dospelych (Eriksson,
Markstrom, 2009; Jensen, 2016).

Vramci praktického diskurzu mozno uviest socialno-pedagogicky ciel
zamerany na ochranu zivota a zdravia, ktory sa vo vztahu k Skolskému prostrediu
uvadza ako prierezova téma v SVP a realizuje sa v rAmci intervenénej a preventivnej
¢innosti  socialneho pedagdga. Uvedend oblast sa vSkandinavii rozvija
prostrednictvom zdravotnej vychovy - ako socidlne, vzdelavacie aktivity v
zdravotnickej starostlivosti, pre fyzické zdravie (Hamalainen, 2012), alebo
starostlivosti o dusevné zdravie (Eriksson, Markstrom, 2009).

Vneposlednom rade pokladame za potrebné uviest oblasti pedagogického
avedeckého rieSenia socialnych problémov tak, ako ich uvadza Hirdman, Soydan
(In Hallstedt, Hogstrom, 2005). Vpodmienkach Slovenskej republiky sa oblast
socidlnych problémov riesi v ramci socialnej pedagogiky prostrednictvom projektov
realizovanych v §kolskom prostredi, alebo realizovanim aktivit v spolupraci s
inStitGciami a obcianskymi zdruZeniami. KonStatujeme, Ze socialne problémy st
primarne zastreSované cez komplex socialnych sluzieb, ktoré spadaju pod gesciu
odboru socidlna praca. Zaroven je potrebné doplnit dalsi faktor, ktorym je cielova
skupina socialnej pedagogiky. Na Slovensku je cielovou skupinou socialne;
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pedagogiky-deti a mladez, pricom v Skandinavskych krajinach zastreSuje socialna
pedagogika vSetky vekové kategorie.

ZAVER

V §tadii sme priblizili a analyzovali mozZnosti pregradualneho vzdelavania
socialneho pedagoga na Slovensku. Zistili sme, Ze pregradualnu vysokoskolska
pripravu v novych Studijnych programoch na Slovensku poskytuja PdF UKF v Nitre
aPdF UMB v Banskej Bystrici na trovni bakalarskeho a magisterského stupia
Stadia. Vramci zostladovaného Studijného programu bude PdF UCM v Trnave aj
nadalej ponukat Studentom Studijny program socialna pedagogika
a vychovavatelstvo.

Socialny pedagdg dokaze ziskat predpoklady pre nadobudnutie kompetencii
aprierezovych sposobilosti, vdaka ktorym bude schopny napiiat ciele
Specialneho socialneho vzdelavania, akymi sa: zlepSenie Zivotnych podmienok,
pristup do komunity, participacia na znizovani trestnej ¢innosti a pod. Socialny
pedagdég by mal byt schopny realizovat ciele vSeobecného a socialneho
vzdelavania zameraného na participaciu na spolo¢enskom Zivote, teda rozvijanim
aktivneho obcianstva (Hamalainen, 2012).

Vo vybranych krajinach Skandinavie je stcastou pregradualnej pripravy
vacsia orientacia na problematiku vzdelavania dospelych ¢i na oblast inkluzivneho
vzdelavania. Uvedena skutocnost je realitou aj na Slovensku, ¢o dciastocne
determinované aj procesmi akreditacie aintegrovanie viacerych Studijnych
programov do jedného SirSie koncipovaného.
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Abstrakt

Prispevok analyzuje prevenciu problémového spravania vyskytujiceho sa v Skolskom
prostredi za pomoci socialneho pedagoga. Pre splnenie tohto ciela je dolezité reSpektovat
celkovu filozofiu §koly obsiahnuti v Skolskom vzdelavacom programe, ktora garantuje
bezpecné prostredie a na ziaka miereny vychovno-vzdelavaci proces. Vyhoda socialneho
pedagbdga zamestnaného priamo v Skolskom prostredi, spociva v tom, Ze ako integrovany
¢lanok $koly, ma tento odbornik dostato¢ne dobry prehlad o problémoch, ktoré sa v skole
vyskytuja, pozna prostredie, ziakov a ucitelov, a tak mdze naplno uplatriovat Specifické
postupy svojej prace. Dolezité je zamerat sa na rozvoj socialnych zruc¢nosti ¢i spdsobilosti
Ziakov, na vytvaranie pozitivnej klimy v Skole, ¢i budovanie otvorenych priatelskych
vztahov. Vhodnym rieSenim moZu byt preventivne projekty ¢i programy, ktoré by mali byt
kontinualne, systematické a komplexné, ako interaktivne aktivity zamerané na zvySovanie
zdravého sebavedomia, na skvalitnenie komunikacie, na zvladanie stresu a izkosti ¢i ako
Celit socidlnemu tlaku.

Klacové slova: Socialny pedagdg, Problémové spravanie, Prevencia problémového
spravania.

Abstract

The paper analyses the prevention of problem behaviours occurring in the school
environment with the help of a social pedagogue. In order to achieve this goal, it is
important to respect the overall philosophy of the school contained in the school
curriculum, which guarantees a safe environment and a pupil-centred educational
process. The advantage of having a social pedagogue working directly in the school
environment is that, as an integrated part of the school, the social pedagogue has a good
overview of the problems encountered in the school, knows the environment, the pupils
and the teachers, and can therefore fully apply the specific procedures of his/her work.
It is important to focus on the development of pupils' social skills or competences, on
creating a positive school climate, or on building open and friendly relationships.
Preventive projects or programmes can be an appropriate solution, which should be
continuous, systematic and comprehensive, such as interactive activities aimed at
increasing healthy self-esteem, improving communication, managing stress and anxiety
or dealing with social pressure.
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Vo vyu€ovacom procese prebiehaji neustale interakcie. Ziak a ucitel na seba
vzajomne poOsobia a ovplyviiuji sa. Vytvaraju tak klimu triedy, pozitivhu alebo
negativnu, ktora moéze byt vysledkom negativhych prejavov spravania a tiez
predpokladom vzniku spravania problémového (Bellova, Sivakova, TIStanova 2019).
Problémové spravanie ziakov predstavuje prekazku pre efektivny vyucovaci
proces. Je neprijatelné nielen z pohladu ucitelov, ale aj z pohladu vychovavatelov,
rodicov, spoluziakov a rovesnikov. V odbornej literatire mézeme najst viacero
definicii problémového spravania. Byva oznacCované viacerymi pojmami ako je
napriklad disocialne spravanie, neadekvatne, rusivé alebo rizikové spravanie.
Problémové spravanie nasvedc¢uje tomu, Ze sa dieta dostalo do zatazovych situacii,
ktoré sa mu nedari vlastnymi silami adekvatne zvladat (Hornakova, Rackova, 2016).
V ramci odhalenia problémového spravania je potrebné zistit jeho pri¢iny, ktoré
funguju ako spustace neziadiceho spravania. V niektorych pripadoch je potrebné
ziakovi odopriet pozornost a naopak v niektorych pripadoch potrebuje viac
pozornosti. Problémové spravanie sa je ¢asto spojené s potrebou mladych ludi
prezivat svoj Cas v skupine rovesnikov. Sticasna spolo¢nost sa vyznacuje
neobycajne vysokou dynamikou zmien, preto sa proces socializacie uskuto¢niuje
vo vyrazne odliSnych podmienkach nez v minulosti. Tieto zmeny a premeny sa
odrazaju aj v spolo¢enskom vedomi mladeze, v ich citeni, mysleni a prezivani a
mozu tak spdsobit problémy s adaptaciou v spolo¢nosti. Problémy s adaptaciou
moézu mat nasledne vplyv na vytvorenie si vlastného sveta, ktory ¢asto neguje a
odmieta normy a hodnoty, ktoré st Ziadané a akceptovatelné v spolo¢nosti.

Pri posudzovani problémového spravania sa vzdy objavia pochybnosti s
vymedzenim jeho hranic. MéZeme si dat otazku: ,Co uZ je problémové spravanie a
¢o uz este je?" Nie kazda zdrzanlivost a hanblivost je synonymom nedostato¢ného
sebahodnotenia. Ak sa dieta chce hrat samo, nesignalizuje to eSte nedostato¢nu
schopnost komunikacie. Nutnost re§pektovat urcitG hranicu plati nie len pre
intenzitu ale tiez pre Casté opakovanie jednotlivych sposobov spravania. Nikto
predsa nemoZe upierat dietatu schopnost primerane rieSit konflikty len preto, Ze
raz reagovalo negativne. Pokial je dieta Stastné a spokojné, nenartSa Stastie
ostatnym viac, neZ je potrebné a neohrozuje svoju vlastni buddacnost, celkom
urcite nepotrebuje Specialnu starostlivost. Ale ak dieta trpi a je nestastné, moze sa
to prejavovat aj napr. demonsStrativhou veselostou a $aSkovanim, musime mu
pomoct. Ako teda charakterizovat problémové spravanie? Problémové spravanie
deti je Castokrat zdmerné. To znamend, Ze sleduje urcity ciel. Ale aby sme mohli
hovorit uz o poruche spravania, malo by sa pravidelne opakovat v ¢asovom
horizonte minimalne §iestich mesiacov.

U ziakov, pri ktorych sa vyskytuje problémové spravanie je nutné podporovat
zodpovedné plnenie Skolskych povinnosti a posiliiovat u nich spravanie, ktoré
oznacujeme ako adekvatne resp. neproblémové. Sitkova (2014) uvadza, ze
prevencia problémového spravania obsahuje mnozstvo postupov, podpornych, ale
aj reedukacnych technik. V sticasnej dobe maju ucitelia mnozstvo moznosti, z
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ktorych si moZu vyberat a prostrednictvom ktorych modZu podnecovat Ziakov k
tvorbe. Ddlezity je vSak aj vhodny vyber metdd hodnotenia a odmenovania, ktoré
motivuju Ziaka.

Predchadzat problémom moézZeme véasnou a ucinnou prevenciou, pricom vo
vacSine pripadov ide o pedagogické, psychologické a socialne posobenie. V¢asna
prevencia je pritom omnoho efektivnejSia, nez prevencia sekundarna alebo
terciarna (Sitkova, 2014).

Hlavnym cielom prevencie problémového spravania v Skolskom prostredi je

dosiahnut, aby mal zZiak vedomé usilie uprednostiiovat nerizikové spravanie a

zdravie neohrozujtci spdsob Zivota. Podstatou prevencie v Skolskom prostredi je

pOsobenie na deti a mladez takym spdsobom, aby ziskali zakladné predpoklady
pre:

- pozitivny postoj k Zivotnému Stylu, ktory ich neohrozuje a neposobi negativne na ich
spravanie,

- negativny postoj k nevhodnému a rizikovému spravaniu, predovsetkym k uZivaniu
drog a inych navykovych latok, Sikanovaniu, agresivhemu spravaniu a pod.,

- zvySenie vedomosti a porozumenia dosledkov nevhodného a rizikového spravania
(zdravotnych, socidlnych, pravnych), na zaklade objektivnych a kvalifikovanych
informacii,

- predpoklad udinit spravne resp. zodpovedné rozhodnutia a nepodliehat Skodlivému
tlaku rovesnikov,

- uplatiiovanie a vyuZivanie ziskanych komunika¢nych zrucnosti, uprednostniovanie
konstruktivneho a neagresivneho rieSenia svojich problémov,

- Identifikacia subjektov, ktoré mézu pomoct, alebo poskytnit poradenstvo.

Dédova (2017) charakterizuje prevenciu ako nezastupitelny prvok, ktory ma svoje
miesto pri zvladani a odstrafiovani problémového spravania.

Velky vyskyt problémov v spravani deti si vyzaduje systematické sledovania a
niekedy aj dlhodobejSie stratégie jeho rieSenie. A prave tu sa objavuje problém, pri
vyuzivani vychovnych poradcov, ktori st zaroven ucitelmi v Skole. Ako vieme
pedagog je dostatocne vytazeny svojou pracou, a nezostava mu vela ¢asu, venovat
sa jednotlivym alebo skupinovym problémom dostatocne dlhy cas, nie je za to ani
adekvatne finanéne ohodnoteny a zaroven nemusi disponovat odbornymi
vedomostami a zru¢nostami, ktoré st potrebné vyuzit pri naro¢nejSej problémove;j
situacii. A kvoli takymto argumentom, by sa mal stat integrovanou sucastou kazde;
Skoly socialny pedagog. Za pozitivne povazujeme to, Ze na niektorych zakladnych
Skolach uz najdeme socialneho pedagdga ako zamestnanca Skoly, ale aj tak je ten
pocet alarmujtco nizky (Silonova, 2010).

Vyhoda socialneho pedagoga zamestnaného priamo v §kolskom prostredi, spociva
v tom, ze ako integrovany c¢lanok Skoly, ma tento odbornik dostatocne dobry
prehlad o problémoch, ktoré sa v Skole vyskytuja, pozna prostredie, ziakov a
ucitelov, a tak mdze naplno uplatiiovat $pecifické postupy svojej prace (Silonova,
2010).
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Socialny pedagdég v Skole je rovnocennym odbornym pracovnikom, ktory
spolupracuje v time pedagogickych a odbornych pracovnikov §koly v zaujme
vytvarania priaznivych podmienok vychovy Ziakov, rozvoja ich osobnosti a to v
dvoch zakladnych smeroch:
1) priamou vychovnou ¢innostou, socialnou vychovou, podporovanim pozitivhych
socialnych javov, podporou prosocialnych foriem spravania Ziakov.
2) korekciou nepriaznivych socialnych vplyvov, ktoré brzdia az nart$aju edukacny
proces: reedukaciou (napravnou ¢innostou) narusenych kognitivnych,
emocionalnych, volovych a socialnych funkcii osobnosti (Svetlikova, 2010).
Socialny pedagog pri svojej preventivnej ¢innosti vyuziva Siroka skalu metod a
zameriava sa na cinnost so skupinami a s jednotlivcami. Svojou socidlno -
pedagogickou ¢innostou sleduje a hodnoti spravanie deti metdédami, technikami a
postupmi zodpovedajicim stcasnym poznatkom socidlnej pedagogiky a stavu
praxe, pri¢om vyuZiva vietky diagnostické metody socialnej pedagogiky (Silonova,
2010).
Metddy svojej prace prisposobuje vzdy poziadavkam a potrebam danej $koly. Preto
je vzdy dolezité uskutocnit diagnostiku prostredia, zistit viac tidajov o problémoch
a problémovych ziakoch ¢i celych triedach a na zaklade toho projektovat
prevenciu, a intervenciu. Vo svojej praci vyuzivat mnohé aktivizaéné metddy,
metody zazitkovej pedagogiky, tvorivo - humanistickej pedagogiky, vSetko zo
zretelom na to, aby mohli byt Ziaci GspeS$ni v plneni svojich vychovnych
(socializa¢nych) tloh (Silonova, 2010).
Podla 1. Emmerovej (2011) socialny pedagoég moze v Skolach realizovat rozne
¢innosti, ¢i uz vo vztahu k Ziakom, ich rodi¢om, ucitelom alebo celkovej klime
Skoly. Medzi jeho zakladné ¢innosti zaraduje:
o realizaciu primarnej prevencie socialno- patologickych javov, v §kolach s vyskytom
problémového spravania aj v realizovani sekundar nej prevencie,
e organizaciu volnocasovych aktivit pre Ziakov,
e socialne poradenstvo,
e pracu so ziakmi zo socialne znevyhodneného prostredia,
e spolupracu s rodi¢mi a dal§imi odbornikmi,
e oblast mediacie pri konfliktoch.

Podobne aj Z. BakoSova (2011) priblizuje konkrétne tlohy socialneho pedagoga v
Skolach podla zamerania cielovych skupin (vo vztahu k ziakom, ucitelom a
rodicom).

Socialny pedagog vo vztahu k Ziakom plni v Skole viaceré ulohy, ktoré spocivaja v
pomoci Ziakom zaclenit sa do kolektivu, v socialnom spravani sa Ziakov, najma pri
emocionalnych, mravnych a socialnych poruchach, v situaciach, ked je narusené
ich socialne prostredie a rodinna vychova Ziakov, pripadne sa vyskytuje syndrom
CAN, v situaciach oslabenia zdravotného stavu ziakov, dba o ich psychohygienu v
zmysle zabezpecenia zdravého zZivotného $tylu, v situaciach nasilia v Skole, chrani
prava deti a mladeZe a spolupracuje s timom dalSich odbornikov na zlepSeni
socialneho spravania sa aktérov Sikanovania, v situaciach zaSkolactva,
experimentovaniu s drogami a pod.
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Vo vztahu k ucitelom v Skole vymedzuje ulohy socidlneho pedagdga, ako je
monitorovanie a pomahanie rieSit pedagogické situacie najmd zacinajucim
ucitelom, citlivo reaguje na potreby ucitelov v oblasti relaxacie, psychohygieny,
predchadza ich syndromu vyhorenia, je podnecovatelom v dalSom vzdelavani
ucitelov, organizuje rozne kurzy, chrani prava ucitelov vo vztahu k agresivne sa
spravajucim rodi¢om, uci ucitelov nadobtdat také zruc¢nosti, ako je ochrana
dostojnosti a pod.

Vo vztahu k rodi¢om Ziakov Z. BakoSova (2011) uvadza ako ulohy socialneho
pedagoga v Skole: pri disharmonickom a narusenom rodinnom prostredi, rodicom
poskytuje rady o vychovnom procese spojenom s vyvinom dietata, o efektivne;
komunikacii medzi rodi¢mi a detmi, poskytuje rodicom rady a individualne
konzultacie v oblasti prevencie socialno-patologickych javov a moznych rizikach
pre ich deti a pod.

MozZnosti socialneho pedagdga v primarnej prevencii

Primarna prevencia sa tyka najv§eobecnejSich podmienok predchadzania vzniku
vychovnych problémov. Primarna prevencia, by mala mat charakter imunizacie
pred neziaducimi socialnymi javmi. Najvac¢siu tlohu zohrava socialny pedagog v
primarnej prevencii. Tu je podstatné, aby boli vSetci potencidlny Kklienti
informovani o jeho pdsobeni na Skole a o jeho tlohach, ktoré plni (internetova
stranka §koly, propaga¢ny material).

V ramci primarnej prevencie realizuje socialny pedagoég preventivne programy
(protifajciarske kampane, zakony proti alkoholu, $kolské antidrogové kampane,),
tréningy socialnych zru¢nosti. Ako najefektivnejSie z hladiska prevencie sa javia
peer preventivne programy. A prave socialny pedagdég moze takéto peer programy
vytvarat so zameranim na konkrétnu zakladna Skolu. Ako totiZ vieme deti maja
tendenciu napodobriovat svojich priatelov a rovesnikov, a prave v tom spociva
podstata peer programov. Socidlny pedagég modze poskytovat poradenstvo a
podporovat rodi¢ov v schopnosti vychovavat deti a s ucite'mi koncipuje moznosti
zaclenenia tém socialno - emoc¢ného uc¢enia do vyucovania (Svetlikova, 2010).

MozZnosti socialneho pedagdoga v sekundarnej prevencii

Sekundarna prevencia ma za ciel zabranit vzniku porach socialneho a psychického
vyvinu, zachytit ich pokial mozno v pociato¢nom §tadiu a zabezpecit opatrenia
nutné pre rizikovych ¢i ohrozenych jedincov. V ¢innosti socialneho pedagdga v
sekundarnej prevencii ide o v€asné rozpoznanie a zachytene psychickych,
socialnych a emocionalnych portch u deti. Pri tomto type prevencie, socialny
pedagdg takisto poskytuje informacie o svojich sluzbach, informuje Ziakov,
ucitelov a ich rodicov o svojej ¢innosti a poskytuje poradensku a konzultantska
¢innost ucitelom, detom a zakonnym zastupcom (Niklova, 2009).

Socialny pedagdg moze kooperovat s ostatnymi pracovnikmi Skoly, ¢&i uz
pedagogickymi alebo odbornymi pri rieSeni naro¢nych vychovnych situacii. V
pripade vyskytu narocnej situacie zasahuje adekvatnymi metédami a snazi sa
situaciu rie$it. Individualna ¢innost je najcastejSie zamerana na problémovych
ziakov (Bizova, 2010). Jednou z jeho tloh v tejto prevencii je diagnostika prvych
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signalov metodami depistaze a cielenej pozornosti rizikovym skupinam. St to Ziaci,
ktori sa vyhybaja skole, ktorych rodic¢ia sa rozvadzaja alebo deti, ktoré stratili
blizkeho ¢loveka (Svetlikova, 2010).

So skupinami problémovych Ziakov mdze socialny pedagog realizovat programy
vytvorené akoby na mieru vyskytujacich sa tazkosti. Vychovné programy moézu
mat podobu §pecidlnych cyklickych zamestnani, zaujmovych a hrovych krazkov,
série tvorivych dielni, Skolskych turnajov, dlhodobej pripravy divadelnych
predstaveni a Skolskych akadémii (Svetlikova, 2010).

Po diagnostike problémového spravania odporica a sprostredkiiva prepojenie
Skoly s preventivhymi, poradenskymi a inymi odbornymi zariadeniami. A v
neposlednom rade spomenieme aj posledny druh prevencie, v ktorom socialny
pedagdg zohrava svoju vyznamnu ulohu. A to kvdli tomu, Ze aj ked priSlo k
vyrieSeniu problémovej situacie, nesmie sa pozornost odvratit od aktérov tohto
problému, stale je potrebné sledovat tieto osoby a nezabudnit na moZnost
opakovania sa daného problému.

MozZnosti socialneho pedagdoga v terciarnej prevencii

Terciarna prevencia ma za ciel predchadzat zhorSovaniu stavu, eliminovat pocet
recidiv a nasledkov portich spravania (Béhmova, 2010). Uloha socialneho pedagoga
v ramci terciarnej prevencie spociva v aktivitach, ktoré st zamerané na jednotlivé
skupiny, ktoré sa uz dostali do kategorie aktérov socidlno - patologického
spravania (Kunak, 2007).

Bizova (2010) uvadza, Ze Zziaci, u ktorych sa uz socialno-patologicky jav vyskytol
(zaskolactvo, vandalizmus, Sikanovanie...) alebo Ziaci, ktori podstapili reedukaciu,
mozu v §kole vyvolat problémovt az krizovt situaciu. Socialny pedagdg priebezne
monitoruje takychto ziakov a predchadza potenciondlnym situacidm vhodne
zvolenou prevenciou. MoZe informovat o efektivnych a neefektivnych postupoch
na pracovnych stretnutiach, so zamestnancami Skoly a na pravidelnych
stretnutiach s rodi¢mi a triednymi ucitelmi, a tvorit metodiky, pripadne algoritmy
v poskytovani ti¢innej odbornej pomoci v oblasti prevencie vychovnych problémov
pre potreby Skoly ako aj pre rozvoj metdd socialno-pedagogickej ¢innosti v praxi
(Libercanova, 2011).

Jednou z dalSich tloh socidlneho pedagdéga by bola tvorba a realizacia
preventivhych programov. Z. BakoSova (2011) uvadza, Ze socialny pedagog je
odborne pripraveny a kompetentny k vychove socialnych kompetencii Ziakov,
najma u ziakov pochadzajicich zo socialne znevyhodneného prostredia, ale aj u
tych ktori prichadzajt do §koly s nizkou troviiou socialnych kompetencii. Ulohou
socialneho pedagbga by bolo vytvarat programy, vycviky, hry a iné aktivity, ktoré
umoZznia vychovu, ¢i upevnenie uvedenych zrucnosti. Sacastou vychovy
socialnych kompetencii je pontknut vzdelavacie, volnocasové, preventivne, Ci
vycvikové aktivity pre ucitelov, rodiCov, aby bo 1 aspon Ciasto¢ne zostladeny ciel
Skolskej a rodinnej vychovy pri utvarani socialnych kompetencii.

Uskuto¢novanie preventivnych programov v S$kolskom prostredi zavisi od
dostupnosti Skolskych preventivnych programov, erudovanych koordinatorov
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prevencie drogovych ainych zavislosti, spoluprace s vyucujicimi v oblasti
ucebnych predmetov, ochoty subjektov spolupracovat v preventivnej oblasti, od
konkrétnych podmienok danej zakladnej, alebo strednej $koly.
Preventivne programy sa ucinng, ak:
a) sa aplikuju v stilade s dosiahnutou vyvinovou trovnou jedinca,
b) aspon Cast zo socidlneho prostredia ma taky isty nazor ako dieta a podpori ho,
¢) rodicia a sarodenci podporia mienku dietata.
Programy prevencie st kategorizované do troch skupin a rozliSuja sa:
1) programy, ktoré maja predovsetkym vzdelavaci a vychovny charakter
2) programy, ktoré maja charakter ponuky socialnej opory, pomoci pri hladani
3) primeranych stratégii zvladania zatazovych situacii
4) programy, ktoré maji charakter zmeny spravania.
Preventivny program $koly a Skolského zariadenia mé obsahovat:
a) aktivity zamerané na poskytovanie informacii pre ziakov v ramci vychovno-
vzdelavacieho procesu,
b) ponuku volnocasovych aktivit, ktoré su realizované v S$kolach a Skolskych
zariadeniach i v mimoskolskom prostredi,
¢) programy aktivneho socialneho ucenia, ktoré vyuzivaju skupinové formy prace (ak
je vacsina vychovnych problémov interpersonalnej povahy),
d) poradenské ¢innosti poskytované priamo v Skole a Skolskom zariadeni v spolupraci
so Skolskymi poradenskymi zariadeniami a zariadeniami z rezortu zdravotnictva a
socialnych
e) veciarodiny.

Kraus (2008) uvadza, ze praca sociadlneho pedagoga v Skole, by sa mala vyznacovat
empatiou, pochopenim problémov ziakov, autentickym vystupovani, umenim
pocuavat, navodenim atmosféry dovery. Socialny pedagoég by mal dokazat zbavovat
ziakov strachu pri zddverovani sa s problémom. Takyto pedagdég nesmie
moralizovat a mentorovat, ale mal by podporovat pozitivhe stranky osobnosti a
pozitivhu motivaciu pri zvladani Skolskych povinnosti. Tak si polozme otazku
preco takato moZnost nevyuZit.

Prispevok je vysledkom rieSenia vedecko - vyskumnej tlohy KEGA 012KU-
4,/2022 ,Bezpecnost Skolského prostredia - nova vyzva pre rozvoj vybranych
kompetencii ucitelov zakladnych a strednych §kol“.
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SOCIALNY PEDAGOG V RANEJ STAROSTLIVOSTI O DIETA

ZO SOCIALNE ZNEVYHODNUJUCEHO PROSTREDIA
|

Mgr. Vladimira ZEMANCIKOVA, PhD.
Katedra pedagogiky a socidalnej pedagogiky PdF UK v Bratislave
Abstrakt

Prispevok sa =zaoberd problematikou ranej starostlivosti o deti zo socialne
znevyhodnujiceho prostredia. Kvalita vychovnej starostlivosti v ranej faze vyvinu dietata
zohrava zasadnu ulohu v rozvoji jeho pregramotnostnych schopnosti. PredloZzeny text
reaguje na potrebu venovat nalezit pozornost aj v socialnej pedagogike detom raného
veku, ktoré vyrastaji v menej priaznivom podnetnom prostredi. Kvalita intervencii v
ranom detstve je, okrem iného, zavisla od vzdelanych a kompetentnych odbornych
zamestnancov centier véasnej intervencie, ku ktorym socialny pedagég rozhodne patri.
Prispevok nacrtava moznosti pdsobenia socidlnych pedagogov v oblasti ranej
starostlivosti, ktora je poskytovana detom arodindm, ohrozenym menej priaznivymi
podmienkami rodinného prostredia. BlizSie je vymedzena cielova skupina, ciele ranej
starostlivosti a navrh pracovnych ¢innosti (funkcii) socialneho pedagoga v zariadeni
véasnej intervencie pre dieta a rodinu zo socialne znevyhodnujiceho prostredia. Pontika
praktické priklady moznosti vcéasnej socialno-pedagogickej intervencie smerované
k detom ¢i rodicom z menej ,privilegovanych® tried, pricom vybrané boli tie, ktorych
ucinnost je zaloZzena na vedeckych a empirickych dokazoch (research based, evidence
based).

Klicové slova: socialny pedagog, rana starostlivost, deti zo socialne znevyhodiujaceho
prostredia

Abstract

The paper deals with the issue of early childcare for children from socially disadvantaged
backgrounds. The quality of educational care in the early stage of a child's development
plays a crucial role in the development of his/her preliteracy skills. The present text
responds to the need to pay due attention also in social pedagogy to children of early
childhood who grow up in a less favorable stimulating environment. The quality of early
childhood interventions is, among other things, dependent on educated and competent
professional staff in early intervention centers, to which the social pedagogue definitely
belongs. This paper outlines the possibilities for social pedagogues to act in the field of
early childhood care, which is provided to children and families at risk of less favorable
conditions of the family environment. The target group, the goals of early care, and the
proposal of the social pedagogue's work activities (functions) in an early intervention
center for children and families from socially disadvantaged backgrounds are defined in
more detail. It offers practical examples of early socio-pedagogical intervention options
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directed to children or parents from less "privileged" classes, selecting those whose
effectiveness is based on scientific and empirical evidence (research-based, evidence-
based).

Keywords: social pedagogue, early care, children from a socially disadvantaged
background

UvVOD

Kritickou fazou, v ktorej deti ,odvedu najvacsi a rozhodujaci kus kognitivnej prace”
na rozvoji svojej gramotnosti, je vek od narodenia do Siestich rokov, preto kvalita
vzdelavania a intervencie do tohto vyvinu je ,zivotne dolezita“, a pre ich Skolska
uspesnost zohrava klacovy vyznam (Neuman, Dickinson, 2003). Mnozstvo
vyskumov podporilo toto tvrdenie a uvedené je dostato¢nym argumentom preto,
aby sme aj v socialnej pedagogike venovali nalezit pozornost detom raného veku,
osobitne tym, ktoré vyrastaji v menej priaznivom podnetnom prostredi.

Uvodom stru¢ne k terminologickému vymedzeniu. V anglicky hovoriacom
prostredi sa uplatnuja pojmy ,early intervention®, ,early childhood intervention®,
ktoré sa zvycCajne viaZzu najma na prveé tri roky Zivota dietata a ,early childhood
education“ ako vcCasné vzdelavanie, spravidla od Stvrtého roku dietata®. Na
Slovensku moZno pozorovat ,rezortné“ rozdiely v terminologii, kym v oblasti
socialnych sluzieb hovori zakon o ,sluzbe vcasnej intervencie“ (Zakon C.
448 /2008), v systéme Specialneho S$kolstva aporadenstva  je zauZivany
ekvivalentny pojem ,rana starostlivost®.

Koliskou vcasnejintervencie v Europe bolo Nemecko, kde uz v roku 1979 vznikol
Spolok pre v€asnu intervenciu. Dnes sa tu vCasnej intervencii venuje mnozstvo
organizacii so Sirokou cielovou skupinou, pri¢om, tak ako aj v inych krajinach,
v€asna intervencia bola pévodne zamerana na deti a ich rodiny s istym typom
zdravotného znevyhodnenia ¢i ohrozenia. Skoro vSak do sluzieb vcasnej
starostlivosti a vzdelavania v Nemecku prenikla myslienka integrovat aj deti
ohrozené nepriaznivym rodinnym prostredim. Dnes je v Nemecku vcasna
intervencia zamerana uz aj na $kolska nezrelost (Speck, 2010) a zaostavanie vo
vyvine sposobené nie postihnutim, ale nepriaznivymi socidlnymi pomermi,
v ktorych dieta vyrasta, a ktoré maji neblahy vplyv na jeho vyvin predovsetkym
vjeho ranom veku (Slana, Hromkova, Letovancova, 2017). V€asna intervencia
poskytovana detom zo znevyhodrujiceho prostredia nasla svoje opodstatnenie

8V zahrani¢i sa programy véasnej intervencie zvycajne viazu najméa na prvé tri roky Zivota dietata a
byvaju definované ako komplex multidisciplinarnych sluzieb poskytovanych vyvinovo zranitefnym
alebo znevyhodnenym detom od narodenia do troch rokov (early intervention, early childhood
intervention) a ich rodinam, pri¢om od Stvrtého roku je poskytované v€asné vzdelavanie - early
chilhood education - ktorého cielom je priprava dietata na dalSi stuper vzdelavania (upravené podla
Slana, Shneiderova, 2020).
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v mnohych dalsich krajinach, ako napr. Velka Britania, frsko, Bulharsko a dalsie,
pric¢om jej najcastejSimi formami st programy domdcich navstev, starostlivost o deti
v centrach a programy zamerané na vzdelavanie a tréningy rodicov.

V¢asna intervencia je zvyCajne zamerana na tri skupiny rizikovych deti, a to:

- deti s vyvinovym oneskorenim v jednej alebo vo viacerych oblastiach (vyvin
motoriky, adaptivne spravanie, kognitivny vyvin, komunikacia a socialno-
emocionalny vyvin);

- deti, u ktorych mozno diagnosticky potvrdit existenciu takych podmienok, ktoré
vykazuja wvysoku pravdepodobnost odchylok vo vyvine (napriklad pritomnost
Downovho syndromu, detskej mozgovej obrny, zmyslového postihnutia...);

- deti, u ktorych ohrozenie vyplyva z biologickych podmienok alebo podmienok
prostredia (predovSetkym z nepriaznivej socialnej situacie) (Ticha, 2016).

Nateraz st na Slovensku sluzby ranej starostlivosti v§ak poskytované prevazne
detom a ich rodinam v prvych dvoch kategoériach. PrileZitost v€asnej intervencie
pre deti so socialnym znevyhodnenim je u nas, zial, skor vysledkom entuziazmu
pracovnikov vybranych neziskovych organizacii, zariadeni nizkoprahovych
socialnych sluzieb pre deti a rodinu a komunitnych centier.® Tieto vSak zapasia
s mnohymi problémami, predovSetkym s otazkou financovanie svojej ¢innosti -
administrativnou zatazou pri ziskavani financii, nedostatkom financii
a nepredvidatelnostou financovania, ale tiezZ nedostatkom vhodnej pracovne;j sily
(Gazovicova, Matej, 2021). V stiCasnosti u nas neexistuje regulovana sluzba rane;
starostlivosti pre deti zo socialne znevyhodnujiceho prostredia. Je Ziadtce rozsirit
ponuku sluzieb v¢asnej intervencie (tak ako je aktualne zadefinovana v Zakone
o socialnych sluzbach) o cielovt skupinu deti a rodin zo socialne znevyhodnenych
skupin, pricom prave pri tejto skupine vnimame Siroké moznosti socialno-
pedagogického posobenia.

1 SOCIALNY PEDAGOG V CENTRE VCASNEJ INTERVENCIE ZAMERANOM NA
CIEL.OVU SKUPINU DETi A ICH RODIN OHROZENYCH SOCIALNE
ZNEVYHODNUJUCIM PROSTREDIM

Cielovou skupinou odborného pdsobenia socialneho pedagéga v centre vcasne;
starostlivosti pre dieta a rodinu zo socialne znevyhodnujiceho prostredia je dieta
raného (a predskolského) veku, ktorého vyvin je ohrozeny Specifickymi
podmienkami rodinného prostredia a jeho rodina. Pricom pod Specifickymi
podmienkami rodinného prostredia rozumieme také podmienky, ktore
neumoziuji optimalny rozvoj vSetkych stranok osobnosti dietata, osobitne jeho
pregramotnostnych schopnosti.

9 Ukazkovym prikladom dobre fungujlicej véasnej starostlivosti deti zo socialne znevyhodriujiceho
prostredia na Slovensku je projekt omamy OZ Cesta von (riaditel P. Hric), ktory ziskal prvé miesto na
prestiznej medzinarodnej cene SozialMarie 2019 spomedzi 224 prihlasenych projektov.
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Co sa tyka vekovej indikacie, v kontexte véasnej starostlivosti ide predovietkym
o deti do tretieho roku veku Zivota, ale ako uvadza legislativa (Zakon o socialnych
sluzbach ¢.448 /2008), starostlivost moze byt poskytovana aj dlhSie - detom do 7
roku Zivota. Prakticky dobu poskytovania sluZby v€asnej intervencie mozeme aj
pre tato cielova skupinu orientacne ohraniCit, ato podla Potmésila (2014)
nastupom dietata do zariadenia alebo inStittcie, ktora poskytuje dal§iu odbornd,
spravidla vychovnt starostlivost (predskolské zariadenie). KedZe mnohé deti zo
socialne znevyhodnujiceho prostredia nastupuji do predskolskej pripravy az
v piatom roku (kedy zacina povinné predprimarne vzdelavanie podla novely
Skolského zakona ¢.248/2008) vnimame aj tlto starSiu vekovi kategoriu ako
vyznamnu ciel'ova skupinu socialno-pedagogickej starostlivosti.

Cielom ranej socialno-pedagogickej intervencie je:

- podporit rodi¢ov vo vytvarani takych podmienok vychovného prostredia
v rodine, ktoré celostne rozvijaja osobnost dietata, a to s osobitym zretelom
na jeho (pre)gramotnostné schopnosti;

- predchadzat alebo  zmierniovat neZiadice  ddsledky  vplyvov
znevyhodnujuceho prostredia;

- podporit pripravu deti zo znevyhodiiujiceho prostredia pre nasledujici
stupen vychovno-vzdelavacej sustavy, a tak vyrovnavat vstupné nerovnosti
(jazykové, kognitivne, vedomostné...) na zaciatku ich Skolskej dochadzky;

- pomoct a podporit rodinu v jejzacleneni sa do SirS§ieho spolocenského
prostredia, a to tak, aby jej ¢lenovia aktivne participovali na beZnom Zivote
spoloc¢nosti.

Nacért pracovnych ¢innosti (funkcii) socidlneho pedagoga v zariadeni vcasnej
intervencie pre dieta a rodinu! zo znevyhodujiceho prostredia:

Prvy kontakt zahriiuje Gvodny kontakt s rodinou dietata, vstupny rozhovor,
poskytnutie informacii o ponuke sluzieb vcasnej intervencie, dohoda
o poskytovani sluzby a zalozenie spisovej dokumentacie.

Diagnosticka faza - vychodiskom pre zahajenie vhodnej socialno-pedagogicke;
prace je diagnostikovanie, ktorého cielom je zistit aktualny stav, stupen a troven
rozvoja dietata v ohrozeni, pricom predmetom diagnostického procesu je aj
analyza rodinného a $irSieho socialneho prostredia (upravené podla Hatara, 2007).
Vramci diagnostickej etapy vedie socialny pedagdég srodicom dietata
anamnesticky orientovany rozhovor/dotaznik (ktory zahrnuje rodinnt anamnézu

10 Ako priklad ¢innosti socialneho pedagdga v centrach véasnej intervencie (vratane centier pre deti so
zdravotnym postihnutim) méze sluzit pracovny dokument Centra véasnej intervencie v Bavorsku
(zalozeného uz v roku 1975), ktory vymedzuje profesijné skupiny a ich Specifické ulohy pre v€asnu
intervenciu, osobitne aj pre socialnych pedagégov. Pricom pri podrobnejSej analyze dokumentu
postrehneme, Ze poradensko-intervenéna Cinnost socialnych pedagdgov je, okrem iného, uzSie
zacielena prave na rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim, ktoré su¢asne pochadzaju zo socialne

znevyhodriujuceho prostredia, su zatazené chudobou alebo viacnasobnymi tazkostami a problémami.
(https://www.fruehfoerderung-bayern.de/fileadmin/files/PDFs/Fachleute_Information/Leistungsbeschreibung_FF.pdf)
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suzsim zacielenim na vychovné podmienky vrodine podporujuce
(pre)gramotnost; socialnu anamnézu - analyzu SirSieho socidlneho prostredia
rodiny, pritomnost socialno ekonomickych problémov vrodine a osobnu
anamnézu zahriujicu priebeh vyvinu dietata); realizuje analyzu vychovného
prostredia rodiny; mapuje zdroje v komunite (materské centra, kniZnice,
volnocasové zariadenia, cirkevné zariadenia, neziskové organizacie...) a realizuje
orientacné zhodnotenie vyvinovej trovne dietata v riziku. Uvadzame priklady
nastrojov orienta¢ného posudenia vyvinovej trovne dietata v riziku, s ktorymi
moze pracovat aj socialny pedagog" vzariadeni vcasnej intervencie:
Strassmeierova metodika cviceni ur¢enych detom raného veku s nerovnomernym
vyvinom a detom s handicapom, pricom implementacii tychto hier a stimula¢nych
cviceni predchadza relativhe jednoduché orientacné zhodnotenie vyvinove;
urovne dietata v oblastiach: sebaobsluha a socialny rozvoj, jemna a hruba
motorika, re¢, myslenie a vnimanie. Pre kazdu z oblasti je mozné urcit vyvinovy
profil, ktory sa porovna s vekovou normou. Vysledky st nasledne vychodiskom pre
ciele planu intervencie smerované k dietatu (Strassmeier, 2011). Pre starSie deti
(3-6), moze socialny pedagog pouzit v ramci diagnostického procesu a nadvazujac
na vysledky aj interven¢né materialy z nasledujicich nastrojov: Diagnostika ditéte
piedskolniho véku. Moderni metodika pro rodi¢e a ucitele (Bednatova, Smardova,
2015); Diagnostika predSkolaka - urcéena rodicom a pedagogom (Klenkova,
Kolbabkova, 2003)...

Faza planovania, v ktorej na zaklade vysledkov diagnostiky aktualnej trovne
rozvoja osobnosti dietata, podrobnej analyzy podmienok vychovného prostredia
rodiny a zdrojov §irSieho socialneho prostredia, socialny pedagog vytvara plan
socidlno-pedagogickej intervencie - individudalny plan podpory dietata a jeho
rodiny.

Realiza¢na faza, vktorej sa realizujii, napifiaji v plane socidlno-pedagogicke;
intervencie stanovené ciele a ulohy. V tejto etape socialno-pedagogickej prace sa
socialny pedagég usiluje neutralizovat ohrozujice podnety podnecovanim
podnetov ziadlcich (profylaxia), vyrovnavat nedostatky v posobeni podmienok
prostredia a vychovy (kompenzacia?) avychovne intervenovat v konkrétnych
socialnych podmienkach klienta (dietata a rodiny). Pricom Libercanova (2018)
zdorazniuje osobitost socialno-pedagogickej intervencie, ktora v porovnani s jej
chapanim v inych odboroch spociva v pedagogizacii interven¢nych krokov.

Smerovania socidlno-pedagogickej prace v realiza¢nej etape:

- intervencie smerované k dietatu;
- intervencie smerované k rodicovi (rodicom) dietata a

11 Ako priklady diagnostickych materidlov a ndstrojov uvddzame tie, ktoré mézu pouZivat nielen pedagogicki ¢i
odborni zamestnanci, ale i samotni rodicia.
2 Metéda kompenzacie spotiva v nahrade chybajucich podnetov prostredia... (Bako3ova, 2011)
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- intervencie smerované k SirSiemu socialnemu prostrediu.
V nasledujicom texte uvadzame praktické moznosti ranej socialno-pedagogicke;j
starostlivosti smerované k detom alebo rodi¢om z ,inopodnetného* prostredia,
pricom vyberame tie, ktorych G¢innost je zaloZena na vedeckych a empirickych
dokazoch (research based, evidence based).

Vyskum v oblasti skorej Citatel'skej gramotnosti (early literacy) zistil, Ze nedostatok
skiusenosti spolo¢ného ¢itania je hlavne fatalny pre deti, ktoré vyrastaja v
chudobnom podnetnom prostredi (Sedova, Marcinova, 2020). Viaceré $tadie
poukazali na to, Ze v rodinach s vysokymi prijmami travili rodi¢ia viac ¢asu
spolo¢nym c¢itanim so svojimi detmi (Bradley et al., 2001; Zick et al., 2001), pripadne
matky z domacnosti s vy$S$imi prijmami zacinaji svojim detom Ccitat v skorSom
veku, priCom sa javi, Ze prave v¢asné zdielané Citanie ma priaznivé dopady na
neskorsie jazykové i kognitivhe schopnosti dietata (Karrass et al.,, 2003). Preto
odporucame, aby socialni pedagogovia vzdelavali rodicov v metodike
dialogického /interaktivneho Ccitania. Ide o vedecky overenu intervenciu pri
spolo¢nom ¢itani rozpravkovych knih s potencialom predchadzat alebo
minimalizovat neskor$ie tazkosti dietata s ¢itanim (napr. Hargrave a Sénéchal,
2000; Mol et al., 2008). Tato metodiku je vhodné pouzivat uz od raného veku
dietata, pricom je zvla§t vhodnd pre rizikové skupiny, ku ktorym deti
z marginalizovanych skupin rozhodne patria.

Iné S§tadie zdoraziuji vramci podmienok vychovného prostredia rodiny
podporujiceho gramotnost dietata vyznam spolo¢nej zdielanej pozornosti
a konverzacie medzi rodicom a dietatom. (Schmitt, Simpson, Friend, 2011). Tieto
zohravaji podstatnt tlohu v ranom jazykovom rozvoji dietata a preto povazujeme
za potrebné, ucit rodicov efektivnym komunikacnym stratégiam, ktoré podporuju
vyvin re¢i dietata (metodicky inSpirujicou méze byt napr. Kniha o detskej reci od
kolektivu autoriek Horniakova, Kapalkova, Mikulajova, 2005).

V prostredi herne centra v¢asnej intervencie uplatriovat a sticasne ucit rodicov
proky montessori pedagogiky. Uz Maria Montessori sa prakticky presvedcila o
uzito¢nosti svojho pedagogického pristupu pre deti zo socialne znevyhodnujiceho
prostredia, pricom dokazala Ze nielen oni, ale aj deti, ktoré boli povazované za
duSevne zaostale dosahovali prostrednictvom jej postupov a principov
neocakavané vysledky. Aktualne Stadie tiez pozoruju pozitivny vplyv Montessori
vzdelavania napr. na rané Citatel'ské schopnosti (Lillard, 2012 ; Lillard & Else-Quest,
2006). Tento priaznivy efekt mozno vysvetlit tym, Ze do kurila raného vzdelavania
je zahrnuté fonologické uvedomovanie (hlaskova Struktira slova), fonémovo-
grafémové prevody (na zaklade ¢oho si deti vel'mi skoro zac¢inaji samé ,pisat” -
skladat z drevenych pismen prvé slova), aZe je uplatiiovany multisenzoricky
pristup (obtahovanie pismen na Smirglovom papieri prstom..) (upravené
a doplnené podla Courtier, et al., 2021).
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Tréning fonematického uvedomovania ako vedecky overena metdéda podporuje
predcitatelské schopnosti deti predskolského veku (od 5 rokov). Ide o metddu,
prostrednictvom ktorej sa deti u¢ia uvedomovat si hlaskovu Struktiru slov. Pricom
autorky tiez pracuju na vytvoreni ,modularneho” systému metodik, ktoré sice
vychadzaji z jednotného metodologického a metodického zakladu, ale liSia sa
objektom intervencie, pricom jednym z objektov st aj deti pochadzajice
z inopodnetného/ inojazy¢ného prostredia (Mikulajova, 2021). Ako ukazuja
vyskumy, zlepSenie jazykovych schopnosti u deti s typickym vyvinom, ako aju deti
s naruSenym vyvinom reci po absolvovani tréningu, je vyznamné a prejavuje sa
nielen v oblasti fonematického uvedomovania, ale systémovo posiliuje aj vyvin
dalsich jazykovych schopnosti; pricom efekt stimulacie sa nevytraca, je dlhodoby
a premieta sa do neskorsich vykonov v u€eni - v ¢itani a pisani na konci prvého
ro¢nika ZS (Tokarova & Mikulajova, 2018).

Socialni pedagbégovia tiez mozZu pracovat Feuersteinovou metodou
inStrumetnadlneho obohacovania, ktora je zamerana na rozvoj predpokladov pre
ucenie, umoznuje rozvijat u¢ebny potencial dietata. Predstavuje doposial jeden z
najprepracovanejSich systémov rozvoja schopnosti mysliet a u¢it sa. Existuju rozne
verzie tohto programu, priCom pre centra v¢asnej intervencie by bolo mozné
pouzit verziu FIE Basic (3-8 rokov), ktora je uréena pre deti predSkolského
a mladsieho Skolského veku, ako aj pre deti s kognitivnymi limitmi. Tato inovativhu
metodu nielen na Slovensko priniesla, ale ju aj niekolko rokov uspe$ne aplikuje
neziskova organizacia ETP Slovensko vo viacerych komunitnych centrach pri
vyla¢enych rémskych komunitach a prostrednictvom Skolskych FIE klubov na
vychodnom Slovensku, priCcom tato prakticka skésenost srémskymi ziakmi
potvrdzuje jej efektivnost (Fortunova, Novotna, 2020). O G¢innosti verzie FIE Basic
hovoria tiez vysledky vyskumu Kozulina a kol.(2010).

Dal$ou moZnostou je kultdrne nezatazena metéda Grunlaget ako metdda prace a
podpory rozvoja zakladnych procesov myslenia (Sonnesyn a Hem). VziSla z
vysledkov mnohoro¢nej prace nérskeho univerzitného profesora M. Nyborga,
ktory uskutocnil rozsiahly vyskum problémov s u¢enim, skimal odpoved na otazku
»Ako sa deti ucia?“, a v nadvaznosti na svoje zistenia a v tizkej spolupraci s kolegami
vytvoril komplexnt teériu ufenia a tomu zodpovedajucu vzdelavaciu prax
(Hansen, 2009). Z vysledkov Nyborgovej prace je najznamej$i Model pojmového
vyucovania (Concept Teaching model - CTM), z ktorého vychadza prave metéda
Grunnlaget (Sonnesyn, 2021). Je zvlast efektivha pre deti zo socialne-
znevyhodnujiceho prostredia, prostrednictvom ktorej si deti rozvijaja schopnost
ucit sa ucit (metdda spociva v osvojovani si zakladnych kategérii a rozvijani
kognitivnych funkcii diskriminacie, asociacie, generalizacie, ¢o je vychodiskom
abstraktného myslenia). V Ceskej republike je tito metéda tspe$ne pouZivana
v predskolskych kluboch pre deti zo socialne znevyhodrujuceho prostredia.
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Okrem uvedeného, mozno smerom k detom tiez pouzit metodiky a nastroje
uvedené vysSie - v diagnostickej faze (orienta¢né posudenie vyvinovej trovne
dietata v riziku), ktorych vysledky st nasledne vychodiskom pre cielené socialno-
pedagogické intervencie zamerané na rozvoj osobnosti dietata. Ide o materialy,
ktoré po stanoveni stupiia rozvoja osobnosti dietata pontkaju intervencné postupy
zacielené na identifikované vybrané (v porovnani s normou) oslabené oblasti.

Sluzby vCasnej intervencie maji v praxi najcastejSie podobu programov domacich
navstev, programov starostlivosti o deti v centrach a programov zameranych na
vzdelavanie a tréningy rodicov. Zvlast tréningy matiek (s niz§imi prijmami a niz§im
vzdelanim) vramci ranej starostlivosti sa vSak podla vyskumu javia ako
najefektivnejSie vzhladom na ich pretrvavajace Gc¢inky, pretoze tieto zanechavajt
prospesnu zmenu u samotnej matky. Deti na konci intervencie nie s ponechaneé
v rovnakom ,starom® kontexte, ale pokracuju v kontexte, ktory sa zmenil spolu
s nimi - zda sa, Ze takéto tréningové programy matiek, ktoré sa priaznivo odrazaja
do jej vztahu s dietatom a vSeobecne do lepSej atmosféry domova, priaznivo
podporuju dalsi vyvin dietata (upravené podla Kagitcibasi, Sunar, Bekman, 2001).
Javi sa, ze v pripade programov zameranych na kompenzaciu nedostatkov mozu
odbornici dosiahnut pretrvavajuce vysledky za predpokladu aktivnej st¢innosti
rodicov. V situacii rodi¢ov a rodin Zzijacich v marginalizovanych skupinach v8§ak
treba vziat na zretel, Ze vyvin deti nar$a ekonomicka neistota rodi¢ov, neraz ,boj
o kazdodenny zZivot“, ktory ,odvadza“ pozornost od vychovy dietata, od citlivého
vnimania jeho vyvinovych potrieb a od jemnocitne;j starostlivosti on (vid model
zataZze ekonomickym nedostatkom® - Hoff, et al. 2002).

V Nemecku existuje pomerne velké mnoZstvo kompenzacne zameranych
programov na dieta raného veku pochadzajuceho zo znevyhodiujiceho
prostredia®. Prikladom takéhoto programuje je program vcasnej intervencie
STEEP, ktory je zalozeny na videotréningu interakcii. Autormi programu sa
Americania M. Erickson a B. Egeland. Implementovany bol v Spojenych Statoch
americkych, Kanade aj v Nemecku. Je urceny rizikovym matkam (s niz§im
vzdelanim a nizkymi prijmami), ktoré st do programu oslovované uz v poslednych
Stadiach tehotenstva a ich detom do 2 rokov. Jeho primarnym cielom je podpora
vztahu rodi¢ - dieta (program je zaloZeny na tedrii a vyskume vztahovej vazby).
Prakticky sa realizuje ako program domacich navstev, kde odborny poradca
v€asnej intervencie navstevuje jedenkrat za dva tyzdne domacnost matky (rodica),
pocas ktorej realizuje videozaznam interakcii medzi rodi¢om a dietatom. Cielom

13 Model dava do stvislosti nizke prijmy rodiny - predovsetkym dlhodobo pretrvavajice finan¢né
problémy s problémami vo vyvine deti, s rodi¢ovskymi vychovnymi kompetenciami, ktoré st

v dosledku ekonomického stresu oslabené.

1 Prehlad preventivno-stimula¢nych programov uréenych detom vo vek u 0-6 rokov a ich
rodinam zo socialne znevyhodnujiceho prostredia v Nemecku pontka publikacia Praventive
Programme fiir sozial benachteiligte Familien mit Kindern von O - 6 Jahren (Sterzing, 2011).
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je zvysit vnimavost rodi¢a voci dietatu ajeho potrebam, podporit pozitivne
interakcie, vzajomny vztah azvySit tak rodicovské kompetencie. Okrem
uvedeného sa tiez v dvojtyzdniovom rozostupe realizuju rodicovské skupiny, kde
rodi¢ia maji nielen prilezitost sa poznat, vytvarat vzajomné podporné vztahy
(predchadza sa tak socialnejizolacii), ale odborny zamestnanec véasnejintervencie
si tiez pripravuje edukacné aktivity pre rodicov - o vyvine dietata a ako ho
stimulovat, ako sa hrat s dietatom, spievat mu, masirovat ho, podporovat tak
bezpecnt vztahova vazbu so Zelanym priaznivym dosahom na vyvin dietata.
Ucinnost programu bola vyskumne potvrdend v Nemecku, kde na konci
intervencie matky zo skupiny STEEP (v porovnani s kontrolnou skupinou)
vykazovali vyrazne menej rizikove postoje vo vychove deti. (Sues, et al., 2016).

Moze sa javit, Ze programy primarne zamerané na podporu bezpe¢ného pripatania
dietata na rodiCa nestvisia skompenzaciou a vyrovnavanim neskorSich
vzdelanostnych rozdielov medzi detmi odliSnych socio-ekonomickych vrstiev (ako
napr. program STEEP). Vyskumy v8ak potvrdzuja, Ze nepriazniva vztahova vazba
- ktora moéze byt nasledkom dlhodobej ekonomickej niidze - sa negativne odraza
aj do Skolskej tspesnosti dietata (Wang, 2021; West, Kerns, 2013; Moss, & St-
Laurent, 2001; Bohlin, Hagekull, & Rydell, 2000). Dnes uZ vieme, Ze korene tazkosti
so vzdelavanim siahaji daleko pred obdobie nastupu dietata do Skoly. Pricom
rozdiely st pozorovatelné uz u batoliat. Tie s neistym pripatanim v porovnani
s batolatami s bezpeénym pripatanim dokazu udrzat len kratSiu pozornost,
dosahuju horSie vysledky v kognitivnych tlohach (Frankel & Bates 1990; Main,1983;
Moss & St-Laurent, 2001), pocas spolo¢ného Citania s matkou sa knihe venuja
menej a celkovo ich predcitatelské kompetencie st oslabené (Bus et al. 1997; Bus
&Van IJzendoorn, 1988). Dovodom uvedené je podla Brischa (2011) neuspokojena
potreba vztahovej vazby, ktora je vuzkom vztahu s potrebou exploracie
(poznavania). Ako autor uvadza, iba ak je uspokojend potreba vztahovej vazby,
moze dieta prieskumne objavovat svet a neskor sa aj efektivne ucit.

K dal§im vo svete znamym a na ddkazoch zaloZenym programom zameranym na
vzdelavanie a tréningy rodicovskych kompetencii patri Program Triple P - Positive
Parenting Program, ktory je podporeny viac ako 35 rokmi prebiehajiuceho vyskumu
(Sanders, at al, 2014). Program bol vytvoreny M.R. Sandersom a jeho
spolupracovnikmi v roku 2001 na University of Queensland v Australii. Podobne sa
vo svete stal zndmym britsky model Bezpecény Start (Sure start), fungujaci od roku
1998 vo Velkej Britanii ako program  vcasnej intervencie zameranej na
zmierfiovanie socialno-ekonomického znevyhodnenia deti. Intervencie st
smerované na rodicov a deti do Styroch rokov veku zijacich v podmienkach
znevyhodnujiceho prostredia. V ramci jednotlivych projektov programu sa
poskytuju roéznorodé sluzby zamerané na podporu schopnosti deti udit sa, ich
zdravie a prospievanie, ako aj na podporu ich socialneho a emocionalneho vyvinu
(https:/ /www.education-ni.gov.uk /articles /sure-start).
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ZAVER

Medzi vyskumnikmi, organizaciami a tvorcami politik existuje Siroky konsenzus o
tom, Ze kvalita vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve a v kone¢nom dosledku
aj dopad na deti a rodiny su zavislé od vzdelanych a kompetentnych odbornikov.
Sme presvedceni, Ze socialni pedagbégovia ziskavaji pocas svojej pregradualne;
pripravy dostato¢né odborné kompetencie jednak pre oblast cieleného rozvoja
osobnosti dietata (zo socialne znevyhodnujuceho prostredia) ako aj pre oblast
vzdelavania rodi¢ov voblasti ich rodicovskych vychovnych kompetencii.
Pregradualna priprava socialnych pedagoégov je vychodiskom pre ich dalSie
vzdelavanie napr. vo vysSie uvedenych prikladoch cielenych programov uréenych
detom a ich rodi¢com ohrozenych socidlnym znevyhodnenim.
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Tomas Andrasik
Masarykova univerzita, Zazemi s. z.

—

Zo zivota terapeuta na tému: Jak spolu souviseji socialni
pedagogika, aplikované drama a Gestalt terapie

Oblast: sebaskusenostna priprava pedagogov, dramaticka improvizacia, terapia
Di#ka videa: 01:09 min.

Pozvanka na Citanie zZivej knihy: ,Mtze /mad/méla by mit pedagogika terapeutické
dopady? Jak Siroké jsou priniky pedagogiky a psychoterapie? A je v zajmu socialnt
pedagogiky tyto prostory hloubéji propojovat nebo striktné oddélovat? Jsou
terapeutické efekty soucasti dobre odvedené pedagogické prace? Nad tim budeme v
ramci zivé knihy diskutovat s Tomasem Andrasikem. Tomas je asistent na katedre
socialni pedagogiky Masarykovy univerzity v Brné, psychoterapeut a clen komise pro
Skolstvi pri Ceské asociaci pro psychoterapii. TomdSova cesta vedla od pedagogiky k
psychoterapii a zpét na katedru SocPed PedF MU. Ve své praxi ziistava rozkroceny
mezi obéma obory, pusobi na katedie a zaroven v soukromé praxi poskytuje
individualni a skupinovou psychoterapii. Na KSocPed provazi studenty procesnimi
skupinami osobnostni pripravy, kurzy aplikované improvizace, dramatu a Gestalt
theatre. Je soucasti tymu, ktery na katedre pedagogiky zavadél sebezkuSenostni
pripravu do povinného kurikula profesni pripravy uciteltl pro druhy stupen. V ramci
zivé knihy bude hovotit o pobyvani mezi obory, hledant hranic a souvislostech mezi
edukacnim procesem a dusevnim zdravim.

Klicova slova: vychova a vzdélavani, dusevni zdravi, mezioborové souvislosti,
pedagogika a Gestalt terapie, aplikované drama..”
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https://drive.google.com/file/d/1ZWWwJkOW5OBBxRcoGpo71HogGuH-n4NW/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ZWWwJkOW5OBBxRcoGpo71HogGuH-n4NW/view?usp=sharing

Vstapte do online Zivej kniZnice

Videonahravka je len stc¢astou online zbornika z konferencie SOCEDU 2022. Nie
je k dispozicii na webovej stranke konferencie, nakolko autor neudelil stihlas so
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zverejnenim.

O aku knihu sa jedna a ako ju mozno Citat?

Kto som, kde pracujem a o com bude maj pribeh?

Ako vyuzivame osobnostne-rozvojové a zazitkové seba-skusenostné kurzy na
VS?

Kde vyuzivam terapiu vo svojej praxi?

Ako v stiCasnosti vyskumne overujeme aplikovanie gestalt terapie v praxi?
ARy je kontext vyuzitia terapie v Skolskom prostredi?

Ako prebieha psychoterapeuticky vycvik? Aky je sucasny stav a prilezitost
absolvovat vycvik absolvent pedagogiky?

Ako som vyvija moj pribeh v oblasti profesijného vzdelavania?

Ako som sa stretol s ,dramkou’, zazitkovou pedagogikou pocas studia na VS?

Aky terapeuticky dopad méze mat pedagogicka praca?

Ako posobit na deti s posttraumatickym syndrémom bez moznosti terapie?
Ako vyuzit aplikovant improvizdaciu na vytvorenie podmienky edukacného
prostredia?

Ako vyuzit pohyb a nastavenie pravidiel v pedagogickej ¢innosti?

PreCo je zaradenie sebaskusenostnej pripravy vo vysokoskolskej priprave
dolezité?

Prostrednictvom coho som ziskal seba skusenost?

Aké predmety /kurzy mame vo vysokoskolskej priprave?

Ako cestou som si presiel k terapeutickému vycviku? Ako ho vyuzivam
v spojeni s improvizaciou?

Aké su hranice terapie a preco ju nepouzivam v Skole?

Kto je klientom poskytovanej terapie?

Akt rolu zohrava v predterapii krizova intervencia?

Aké ma opodstatnenie terapia v profesii pedagdg v diagnostickych centrach?
Ako je vnimana intervizia a supervizia v pedagogickej praxi?

Aké st moznosti a pristup socidlnych pedagogov k socio-terapeutickému
vycviku? S akymi prekazkami sa stretavaji absolventi socidalnej pedagogiky?
ARé rizika hrozia pri tzv. intuitivnej realizacii ,terapie”, bez dostatocného
priestoru na plnohodnotny terapeuticky vycvik?

Ako komunikovat a motivovat Studentov pre vyber kvalitnych dlhodobych
vycvikov?

Ktoré terapie sa uplatnujit v CR? A preco nie je #iadtice, aby terapia prebiehala
v Skole, na vyucovant?

Co je to traumato-informované vzdeldvanie? A preco pedagdg nemd pracovat
s traumou vo vzdelavani a ¢o ma naopak zabezpecit?
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V com je marocné posttraumaticky syndrom diagnostikovat a v com je
spocivaju nastrahy snah identifikovat z pozicie pedagogov len symptomy?
Ako vyuzit superviziu na zvladanie disregulacie dietata spésobent traumou
v pedagogickej situdcii? Ako spolupracovat s terapeutom?

Ak profesijni Specializaciu by mali preferovat v oblasti terapie socidlni
pedagdgovia v buducnosti?

Aké st aktualne Standardy v oblasti terapie a prilezitosti socidalno-
psychologickych vycvikov v rameci pregradudlneho studia?

Na ktoré Specifické terapeutické Skoly by sa mali socialni pedagdgovia
orientovat? Aka je stucasna situdcia na Slovensku?

V Com spociva marok na sebaskusenostné vzdelavanie wu absolventov
v sekundarnej postraumatickej situacii napr. v uteceneckej situacii?

Aka rozdielna je situacia v poskytovani supervizie v pomahajucich
profesiach?

Ako prispela covidova situdcia na vnimanie dusevného zdravia u Studentov?
Co este dodat na zaver?
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Pavol Séasny
OZ STORM (Nitra, Trnava, Sered)

Zo zZivota streetworkera na tému: Socidlna (ne)spravodlivost
v kontexte pravnych noriem Slovenska

Oblast: Vzdelavanie, ludské prava, uzivatelia drog, pravne povedomie
Dizka videa: 60 mintt

Pavol pracuje 12 rokov s roznym typom prevencie u skupin ako uZzivatelia drog, Ziaci a
Studenti. Zameriava sa na zniZovanie rizik, ktoré vyplyvaju prave z rizikového spravania
klientov Zdruzenia STORM. V zdruZeni presiel roznymi poziciami, v ktorych sa vela naudil.
Momentalne zdruzenie riadi a snazi sa o jeho rozvoj. Zaroven je clenom roéznych
pracovnych skupin na miestnej, krajskej, ale aj Statnej trovni. Z tychto pozicii sa snazi
ovplyviiovat nielen drogovua politiku a socialne pristupy smerom k experimentatorom a
uzivatelom drog. V praxi aplikuje rozne metddy a techniky prace so zameranim na
filozofické pristupy harm reduction a nizkoprahovu filozofiu. Jeho pribeh nas prevedie
svetom zvedomovania si ludskych prav v rdéznorodych socialnych prostrediach a
situaciach, v ktorych doteraz intervenoval. A to pocinajuc vzdelavacimi preventivhymi
programami, ktoré ako preventista realizuje so ziakmi na Skolach, v nizkoprahovych
aktivitach s mladezou, ¢i ako streetworker s roznymi l'udmi zijucimi, ¢i zarabajucimi
priamo na ulici.

Klu¢ové slova: harm reduction, drogy, lieCba, resocializacia, streetwork, kontaktné
centrum, nizkoprahové cetrum, poradenstvo, intervencia. (In: ZBORNIK ABSTRAKTOV z
medzindrodnej vedeckej konferencie SOCEDU. Retrospektivy, sucasnost a perspektivy
socialnej pedagogiky. 16.06.2022, s. 27)
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Vstapte do Online Zivej kniZnice

Zaznam je k dispozicii i na webovej stranke konferencie, nakolko autor udelil
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suhlas so zverejnenim.

Poznate zdruzenie STORM?

S ktorymi cielovymi skupinami pracujeme?

Ktoré formy prevencie zabezpecujeme?

Poznate filozofiu harm reduction?

Nieco o mne?

Co mi dala $kola?

Ako som sa dostal k profesii?

Co mi dal STORM?

Co chcem dat ,stormdkom* teraz ja?

Co som sa naucil az v praxi?

V ktorych projektoch participujem a pomaham ako dobrovolnik?

Co si myslim o pravnom kontexte vo vztahu k uZivaniu marihuany?

V ¢om su porusované prava nasich klientov?

Ako je to s drogovou stratégiou u nas?

Ako rozvijame pravne povedomie u nasich klientov?

Preco sa snazime o tychto témach komunikovat so Sirokou verejnostou?

Preco mame takto postavent protidrogovu politiku na Slovensku?

Ako mozu socialni pedagdgovia vyuzivat svoje kompetencie v tejto oblasti?
Akym spdsobom mozu nadobtidat odbornici kompetencie v tejto oblasti?

Co systémové stazuje vzdeldvanie a preventivnu éinnost na skolach?

Ako prebieha vzdelavanie na Skolach a aky je ich dopad na Sirsie okolie napr.
rodicov deti?

Ako spristupnit tieto sluzby pre rozvijanie pravneho povedomia na dalsie skoly,
mladez?

Ako sa mi podarilo presadit poziciu preventistu v samosprave?

Ako zavadzat nové pristupy v stratégii prevencie?

Ako sa nam podarilo zapojit a zamestnat klientov prostrednictvom umenia?
Prostrednictvo ktorych foriem pracujeme s klientmi, ¢o sa dialo na nasej
konferencii?

Akej diskriminacii st vystaveni nasi klienti?

V com vnimam pozitivny posun pocas poskytovania tychto sluzieb?

Ako moéze ktejto situdcii prispiet globdlne vnimanie problematiky napr.
z pozicie politiky vedenia mesta?
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Metodicky postup dalSieho vyuZitia videozaznamu Zivej knihy vo
vysokoskolskej vyucbe
»20 Zivota streetworkera a preventistu®

Zamer stretnutia: Citanie Zivej knihy, ktora pribliZi tému pravne povedomie a
(ne)spravodlivost v oblasti uplatriovania prava na Slovensku s cielom scitlivovania
vnimania 0s0b uzivajicich nelegalne drogy a ziskavanie poznatkov u Studentov a
odbornikov socialnych pedagogov

Primarna cielova skupina: Studenti SPV, socidlni pedagogovia, vysokoskolski
ucitelia

Sekundarna ciel'ova skupina: iCastnici konferencie, Studenti socialnej pedagogiky
Forma: vzdelavaci workshop so zZivou knihou ako sacast konferencie SOCEDU,
videonahravka s prepisom a metodickym postupom v zborniku z konferencie,
ktortt moZno potencialne vyuZit vo vyucbe Studentov na viacerych kurzoch
Metdda: storytelling, reflexia, problémové tlohy

Prostriedky: seminarna ucebna, nahravacia technika, pozvany expert z praxe,
zbornik, nahravka, Teams

Obsahové zameranie:
o Vdiskusii s odbornikmi z oblasti socialnej pedagogiky pocas ¢itania Zivej knihy
na konferencii:
Pozvana ziva kniha prezentuje miesto svojho pdsobiska a vlastny pribeh
streetworkera, preventistu, Statutara OZ. Uz pocas c¢itania je mozné, aby
Citatelia (odbornici z praxe socialni pedagogovia a vysokoskolski ucitelia) mohli
klast otazky zivej knihe priebezZne a otvorit nasledujice témy:
- aktualna situacia 0osob uzivajucich drogy a poskytujacich sex biznis a pravna
legislativa v SR
- odborni zamestnanci (socialni pedagogovia) a ich kompetencie v prevencii
a intervencii v ochrane ludskych prav
- tolerancia ascitlivovanie spolo¢nosti k osobam uzivajicim drogy
a poskytujicim sexualne sluzby
- harm reduction v otazkach ochrany l'udskych prav
- vysokoskolska priprava a prax Studentov s focusom na cielovt skupinu a ich
scitlivovanie

e vsuvislosti s pripravou Studentov na profesiu socialneho pedagéga mozno

vyuzit videonahravku priamo vo vyucbe alebo jej zaradenim do online Zivej
kniZnice:
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Vzdelavatel /ka zazdiela /pusti nahravku Zivej knihy, nasledne $tudenti reaguja
svojimi komentarmi, otazkami, vlastnymi navrhmi stratégie prevencie
a intervencie v ochrane ludskych prav. Pedagog sa mdze vyuZit pribeh Zivej
knihy pre hlbSie preniknutie do niektorych z nasledujacich oblasti:

rozhodnutie stat sa socidlnym pedagdégom, prevetistom, streetworkerom,
profesijna identita a kompetencie socialneho pedagbga, preventistu,
streetworkera

pocity frustracie v profesii streetworkera

potencial preventistov na §kolach a v $kolskych zariadeniach
streetwork s osobami uZivajicimi drogy a pracujicimi v sex biznise
stratégie prevencie v eduka¢nom procese, vo vzdelavani o l'udskych
pravach

prileZitosti edukacie prostrednictvom zaZitkového ucenia sa o ludskych
pravach

ziva kniha sa da vyuzit pocas prezencnej/online i diStan¢nej vyucby.

Metodicky postup:

1.

Krok: vypocutie videonahravky Zzivej knihy so zaznamenanim si vlastnej
reflexie. Identifikovanie vlastnych vyznamnych sekvencii z pribehu.
Porovnanie podla ¢asovej osi pribehu.

Krok: zdielanie reflexie a navrhov v skupine alebo individualne vyucujicemu
do dulohy (externi S$tudenti). Nasledna reakcia vyucujuceho, analyza
a syntéza teoretickych poznatkov, doplnenie poznatkov, skasenosti, prenos
ziskaného pre moznt aplikaciu do praxe.

Krok: prehibenie témy dal§imi nadvizujicimi aktivitami a ilohami napr.:
vytvorit dostupnt reSer§ uz zrealizovanych zivych knih a odbornych
zdrojov (monografii, zbornikov, Stadii);

vyhladat odbornikov, organizacie, zariadenia, inStiticie poskytujace
prevenciu intervenciu v ochrane ludskych prav (webové stranky, socialne
siete, osobny kontakt);

najst dostupné metodické zdroje (webinare, metodiky, projekty) slaziace na
edukaciu v oblasti l'udskych prav;

ziskat informacie o §pecifikaich o0s06b uzivajacich drogy a poskytujiacich
sexualne sluzby a vytvorit aktivitu MYTUS-PRAVDA, overit ju v praxi;
pokdsit sa ramcovo navrhnt edukaén aktivitu v oblasti podpory l'udskych
prav;

vytvorit kompetencny model socidlneho pedagdéga vo vybranom
eduka¢nom prostredi v oblasti ochrany ludskych prav s konkrétnym
ramcovym planom prevencie (Skolsky ombudsman - peer dobrovolnici
a pod.);

ponuknut manazment service learnigového projektu pre vybrané edukacné
prostredie (komunitu, $kolu, OZ, zariadenie), ktory by bol mozny zabezpecit
v ramci socialno-pedagogickej praxe orientovany na ludské prava a osobna
slobodu;
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- navrhnGt nova stratégiu (streetworkera) pre efektivhu ochranu osob s
potencialnym dosahom na legislativu v SR;

- nacrtnat dlhodobt stratégiu pre oblast ochrany l'udskych prav na tizemi SR
v stilade (in$pirovanim sa) celosvetovymi stratégiami (napr. v EU) pre rozne
oblasti praxe.
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ZAVER
—————

Zbornik z medzinarodnej konferencie prinasa retrospektivne, aktualne ale
i perspektivne pohlady odbornikov v oblasti socialnej pedagogiky. Tento
konferen¢ny vystup naplnil jeden z hlavnych konferen¢nych cielov, a to vytvorit
priestor pre zdielanie vyskumnych, teoretickych a praktickych poznatkov medzi
odbornikmi zaoberajicimi sa vyvojom, sucasnostou a viziami etablujacej sa
discipliny socialnej pedagogiky a profesii socialneho pedagéga.

Jednalo sa ovymenu skusenosti z roznych sfér akademickej a odborne;j
praxe v stredoeuroépskom priestore, o com sved¢i i Sirokospektralne zameranie
prispevkov predostretych v pontkanom konferen¢nom zborniku. Prezentovane
vystupy potvrdzujd, Ze socidlno-pedagogicky vyskum, disciplina i samotna prax
socialnej pedagogiky je na vzostupe a nasla si svoje pevné miesto v nasej kulture.

Verime, ze tato tradicnt formu vystupu z konferencie - konferencny
zbornik, paralelne vhodne doplnia idalSie pripravované publikacie odlis§ného
zamerania - kniha monografického charakteru a prakticka priucka pre socialnych
pedagbgov, nakolko hlavnym cielom konferencie bolo oslovit a zasiahnut Siroka
odbornu verejnost intervenujicu na poli socialnej pedagogiky.

Dufame, zZe tieto zdroje rovnako posluzia ivo vysokoSkolskej vyucbe
Studentov pripravujucich sa vrovnomennom Studijnom programe. Osobitne
s tymto zamerom bola na konferencii vyuzita iforma ,Zivych knih“, ktora je
v zborniku doplnena o metodické namety, a teda moze mat v priprave budicich
absolventov aktivizujaci tc¢inok.

Hojna tucast absolventov Studijného programu Sociidlna pedagogika
a vychovavatelstvo z Pedagogickej fakulty Trnavskej univerzity na konferencii
SOCEDU 2022 sved¢i o tom, Ze ich vysokoskolska priprava bola Gspesna a profesia
sa v praxi osvedcila.

VSetky spominané publikacie maja potencial oslovit i laicka verejnost, teda
itych, ktori maji zaujem porozumiet a rozsirit vedomostny obzor v oblasti
socialnej pedagogiky.

Osobitne  odport¢ame  siahnut po  predkladanych  zdrojoch
zamestnavatelom, vedacim zariadeni, riaditelom, ktori doteraz vahaja a pochybujt
o vyzname a opodstatneni profesie socidlneho pedagdga na svojom pracovisku.
Verime, Ze benefity socialno-pedagogickej ¢innosti, o ktorej sa moézu z tychto
publikacii dozvediet, ich presved¢ia aumoznia tak cerstvym absolventom
Studijnych programov socialnej pedagogiky pdsobit na ich pracovisku.

V Trnave 5. 9. 2022 Mgr. Kristina Liber¢anova, PhD.
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