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Abstract. ICT participate in formation of interactive environment in the educational process.
The article provides an explanation of the concept of interactive whiteboard and interactive
software, describes their use with focus on their strengths and offers instructions on their
implementation into the educational process.
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1. Uvod

Monitorovanie interakcie, ako vzajomneho pdésobenia dvoch, pripadne viacerych
Cinitelov, je zo sociologického hladiska dblezitym (nie novym) prvkom v kaZzdej sfére
I'udského bytia. Z pohl'adu vychovno-vzdelavacieho procesu sa tento pojem spaja so Studiom
Skolskej klimy, ktorej sucast'ou je prostredie, aktéri, aktivity a komunikacia. Aktérmi su ucitel’
a ziaci, sleduje sa ich postavenie, uloha a vzdjomna interakcia. Ich komunikacia je sledovana
z verbalnej stranky (kto hovori, kedy, s akym cielom, v akom kontexte), ale aj v kontexte
pouzitia nonverbalnych prostriedkov a ich dosledkov. Aktivity v sebe koncentruju vybrany
typ ucenia, ciel’, kol'ko ¢asu zaberu, v akom priestore sa uskuto¢iuju a akymi prostriedkami.

Existuje viacero pristupov ku skdmaniu klimy Skolskej triedy a interakcie ucitel' —
Ziaci, ktoré sa v zésade liSia vyberom objektu Studia askdmanou premennou. V ramci
Specifikovaného interakcného pristupu je objektom Stadia Skolska trieda a ucitel’, priGom
skimanym javom je interakcia medzi ucitelom a Ziakmi v priebehu vyucovacej hodiny, vplyv
priameho aj nepriameho pdsobenia ucitel'a na vykonnost’ triedy, jej jednotlivych Ziakov, ich
postojov a celkovo na efektivitu u¢itelovej prace (Cap - Mares, 2001).

2. Interaktivita v prostredi IKT

V ramci moderniza¢nych snazeni sa sucastou vychovno-vzdelavacieho procesu stali
informac¢no-komunikacné technologie (IKT), ktorych vyuzivanie sa sleduje z mnohych
hladisk. Predmetom z4ujmu vyucovania v poc¢itacovom prostredi je jeho vyznamny vplyv na
Skolsku klimu, na interakciu medzi Ziakom a u¢itel'om a vyZaduje si v praxi nové didaktické
metddy, formy a pristupy. Predmetové didaktiky pocitatom podporovaného vyucovania by
mali pouzivat' nielen metodické postupy tradi¢éného vyuCovania, ale mali by reSpektovat
najnovsie trendy z oblasti informa¢no-komunika¢nych technoldgii a permanentne navrhovat
nové postupy, formy a prostriedky na ich efektivnu integraciu do vyu€ovacieho procesu.

Informacno-komunikacné technologie sa, Vramci referencného systému medzi
spominanymi didaktickymi subjektmi, stali vo vyucovani prostredim, ktoré zasadnym
sposobom ovplyvituje ostatné Cinitele pdsobiace v triangularnej schéme ucitel — Ziak -
poznatok.
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Rozvoj digitalnych technoldgii a prostriedkov IKT umoznil a zjednodusSil komunikéciu
v ramci celosvetovej siete. Podla aplikovanej technologie mozno v zasade hovorit’ o dvoch
drovniach, ato o interaktivnej a neinteraktivnej komunikacii. Pod pojmom interaktivita sa
vhima moznost okamzitej reakcie na podnet (0bojsmerna komunikacia).

Zmeny, ktoré vyplyvaji priamo z eventualnej integracie prvkov IKT do vyucovania
treba vtomto kontexte mapovat minimalne na dvoch trovniach. Jednu uroven tvoria
softvérové aplikacie uréené na podporu vyucovania vybranych disciplin, kde sa do popredia
dostavaju interaktivne produkty, ktoré so sebou prindSaju istu davku dynamiky. S0 to
aplikacie, ktoré reaguju zmenou vysledku (numerickeho, symbolického, alebo grafického) na
zmenu niektorej zo vstupnych podmienok (impulzov). Druhd tiroven je zalozena na vyuzivani
informaéno-komunikaénych a d’alSich technickych prostriedkov, ktoré umoziuju nielen
efektivne uplatnenie prvej drovne, ale tvoria interaktivne prostredie, pomocou ktorého sa
vzdelavanie stava neoddelitel'nou sucast'ou realneho sveta. Ide teda o technicke zariadenia,
ktoré interaktivitu zabezpecuju. Zvyc¢ajne su doplnené nutnym softvérovym doplnkom, kvoli
sprostredkovaniu komunikaéného rozhrania. Ide napriklad o Specidlne interaktivne tabule,
pripadne zariadenia, ktoré si schopné zmenit' obycajnu tabul'u, alebo projekénu plochu na
interaktivne prostredie (napr. technologia eBeam, obr. 1).

Obradzok 1 Sucasti technologie eBeam

3. Interaktivna tabul’a

Interaktivna tabula je zariadenie umoziujuce transformaciu obycajnej tabule (z bieleho
plastu) na dotykovl obrazovku, prostrednictvom ktorej mozno ovladat pocita¢ a jeho
aplikacie. DalSou vlastnostou je moznost zaznamenania a spracovania uZivatel'skych
poznamok zapisanych elektronickymi perami do digitalnej podoby a pripadné ich zdielanie v
redlnom Case. Obidva varianty prispievaju k realizacii efektivnejSieho vzdelavania a moznosti
vyuZit' nové vzdelavacie techniky a metddy. Prijimatelia sa stavaji spolutvorcami scenaru
vyuCovacej jednotky, vytvaraju hypotézy a maju moZznost' naslednej ich verifikacie, ¢i
pripadnej korekcie, otvara sa priestor pre spolupracu, tvorbu a realizaciu svojich navrhov
myslienok. Ucitel' (autor) pripravuje podnetné prostredie a aktivizuje prijimatelov do
konstrukcie poznatkového mechanizmu. VyuZivanim prostriedkov informaénych technologii
sprostredkovava rézne modely skimaného javu, predklada ich v stvislostiach a pdsobi na
rozne zmysly prijimatela. Pre¢o hovorime o interaktivnej tabuli? Aktéri vysielaji poziadavky
dotykom elektronického pera na snimanud plochu a podla zvolenej akcie dostavaju spatna
vazbu - odpoved na ich poziadavku. Tymto spdsobom je mozné vyuzivat rOzne
multimedialne produkty, animacné techniky, volne sa pohybovat po Internete, ziskavat
informéacie arealizovat vsetky tie aktivity, ktoré bezne ako uzivatelia pocitacov
uskutociiujeme. Prednost’ je v tom, ze vSetko sa odohrava priamo pred o¢ami prijimatel'ov,
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a preto netreba vzdelédvanie uskutociovat’ v Specidlnych pocitacovych ucebniach. Interaktivna
tabul’a je teda prostriedkom na uskuto¢iiovanie vzdelavacich cielov a na vyuzivanie d’alSich
softvérovych aplikacii. Tym sa stavaju autorom aj prijimatelom pristupné vsetky néstroje
informacno-komunika¢nych technologii, medzi ktoré sa zarad'uji nastroje na pracu s textom,
S obrazkami, s tabulkami, néstroje uréené na komunikéiciu, vzdeldvanie, na Sirenie
a prezentaciu informacii, pocitatové hry a podobne. K nastrojom na vzdelavanie patria
simulatory, virtualne laboratéria, mikrosvety, multimedialne encyklopédie a d’alsie aplikacie
(Kalag, 2001). Specialnu kategoriu softvérovych produktov tvoria interaktivne programy.
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Obréazok 2 Ukézka dynamického prostredia na tvorbu interaktivnych konstrukcii
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4. Interaktivne programy

Interaktivne softvérové vyucbové aplikacie st prostredim, v ktorom je umoznena
vzajomna komunikacia medzi uzivatelom, resp. uzivate'mi a programom, t. j. priamy vstup
do ¢innosti programu. Prikladom z oblasti matematiky su dynamické prostredia na tvorbu
interaktivnych konstrukcii (napr. Cabri geometria, obr. 2). Z oblasti vyucovania slovenského
jazyka na prvom stupni uvedieme aplikdciu zameranl na precvi¢ovanie vybranych slov,
vytvoren( v programovacom prostredi Imagine (obr. 3).

Obidve ukazky maji spolo¢nt vlastnost’ interaktivity, avSak je medzi nimi zasadny
rozdiel vtom, ze pokial geometricky systém umoziuje tvorbu vlastnych uzivatel'skych
modelov (uzivatel’ konstruuje a vytvara vlastné interaktivne aplikécie) — jedna sa o otvorené
vyucbové prostredie, tak druhy systém ma pevne stanovent Struktaru a obsah — ide o
uzatvorené vyucbové prostredie.

Interaktivnych vyucbovych programov je na elektronickom trhu pomerne velké
mnozstvo, su v3ak réznej kvality. Preto je dolezité vychovavat’ prijimatel'ov ku kritickému
pohladu na ich vyber a nasledné pouzitie. Programy musia spliiat’ prioritne odborné kritéria
V ramci predmetového zamerania a ciel’a, pre ktory sme sa rozhodli softvér pouzit. Hodnota
softvéru by sa mala posudzovat’ z viacerych hladisk. K zakladnym patri
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- vzdelavaci aspekt (Hl'adaju sa odpovede na otazky: Na co program sluzi? Komu je
urceny? Kde a ako sa bude pouzivat? Zodpovedd odbornym poziadavkam daného
predmetu? a pod.);

- uzivatel'ské hl'adisko (Je obsluha softvéru jednoduchd a lahko naucitelnd? Aky ma
vzhlad? Nie su v fiom rusivé prvky? Ma v sebe zabudované uzivatel'ské pomocky?
atd’.);

- technické parametre softvéru (Aké su hardvérové poziadavky na bezchybny priebeh
programu? Je program pamét'ovo naro¢ny? Je jeho inStalacia jednoducha?, ...).
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Obrazok 3 Ukazka interaktivneho pedagogického softvéru na precvicovanie vybranych slov
(Galbava, 2006)

Okrem uvedenych ukazovatel'ov je potrebné posudzovat’ aj d’alSie, nie menej dolezité
atributy, ktoré su potrebné na pozitivne hodnotenie (interaktivneho) pedagogického softvéru.
Z kontextu vyplyva, Ze pri tvorbe pocitacového modelu ur¢ené¢ho pre vybranu oblast’ by mali
participovat’ odbornici z viacerych oblasti. Iniciatorom spracovania konkrétnej témy je
odborovy didaktik, pre ktorého inicializatnym impulzom su potreby praxe. V spolupraci so
Specialistom z odboru st zadavate'mi objednavky pre pocitatové spracovanie. Tieto subjekty
maju konkretizovany tematicky ciel’ a tiez cielovt skupinu, pre ktord bude koncovy produkt
ureny. Odborovy Specialista dohliada na korektnost vedeckych poznatkov aich
interpretaciu, didaktik navrhuje realizaciu zodpovedajicu pedagogicko-psychologickym
pozZiadavkam cielovej skupiny. Spojenie medzi tedriou apraxou, t. j. pretavenie
kurikularneho aspektu do aplikaénej roviny zabezpec€uje analytik. Jeho ulohou je zabezpecit
formélny popis problému anavrhnit ¢o najoptimalnej$iu transformaciu obsahu do
informatického prostredia. Tvori komunika¢ny interface medzi odborno-didaktickym
pohladom na rieSeny problém ajeho konkrétnou aplikaciou funkénou v pocitatovom
prostredi. Na zaklade podrobne vypracovanej a prekonzultovanej analyzy vstupuje do procesu
Specialista ICT. Jeho ulohou je vytvorit korektni a funkénii pocitatovl verziu
implementovani vo vybranom programovacom prostredi. MoZna je spatna vazba medzi
prvkami Specialista ICT — odborovy Specialista a Specialista ICT — didaktik na preverenie
a zhodnotenie splnenia kritérii stanovenych na zaciatku celého procesu. V tomto Stadiu je
mozné vykonanie malych korektdr, skér formalneho a menej zavazného charakteru. Ak bola
pdvodna analyza vykonana profesionalne a zodpovedne, nemusi vobec prist k priamemu
vzajomnému kontaktu medzi programatorom a prvotnymi zadavatel'mi.
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Uvedena schéma je zjednodusenou komunikacnou kostrou postupu tvorby kvalitného
edukacného softvéru. V rozsiahlejSich a naro¢nejsich projektoch vstupuju do realizacie d’alSie
dolezité prvky, napr. procesny dizajnér (vytvara vysokouroviiovy navrh funkénosti projektu,
koncepcny postup), aplikacny analytik (analyzuje ulohu z hladiska aplikacie na najnizsej
urovni), aplikacny dizajnér, grafik a d’alsi.

Specialista ICT (programator)

. analytik N

odborovy 3pecialista odborovy didaktik

Obrazok 4 Komunikacna kostra postupu tvorby pocitacového modelu

5. Vyznam interaktivnych prostriedkov

Interaktivita vndSa do vzdelavacieho procesu prvky dynamiky. Meni staticky pristup
znazoriovacich technik na moznost’ dynamickych zmien v zavislosti od vstupnych podnetov.
Tym sa otvaraju nove moznosti v technologickych vzdelavacich pristupoch. VAcsi priestor
ziskavaju experimentalne postupy, ,,objavitel'ské“ techniky a konStruktivisticky kognitivny
pristup. Interaktivny pocitacovy model moze byt virtualnym laboratériom, v ktorom je mozné
bez obav a strachu manipulovat’ s jeho prvkami, skimat’ a Spoznavat’ zakonitosti reality.

Do systému sucasnych didaktickym metdd sa aj vd’aka rozSirovaniu interaktivnych
produktov zarad’uje metdda ,.zdielania aplikdcii, resp. siuborov* Vrealnom case, V rdmci
jednej miestnosti, budovy, pripadne na dialku (prostrednictvom lokalnej siete, pripadne
Internetu). lde 0 moznost pouzivania toho istého suboru, vtom istom case viacerymi
uzivatelmi lokalizovanymi po celom svete. VSetci zainteresovani participanti zdielania (v
niektorej literattre, hlavne zahrani¢nej, sa hovori 0 kolaboracii) maji moznost’ spolupracovat’
na jednom projekte (v ramci systému eBeam sa jedna o miting, alebo scrapbook), ktory je
aktualizovany vZdy po zasahu a zmene ktorymkol'vek i¢astnikom. K prednostiam spominanej
metody patri umozZnenie a spristupnenie prave preberaného uciva aj nepritomnym ziakom
(Partova, 2007) amoznost' ich zapojenia do spoluprace, ,,moznost’ konzultacii v malych
skupinach zalozenych na doucovani v pohodli domova“ (Marcinek, 2007), rozvoj schopnosti
pracovat v time, vzajomne sa dopiiat’ a konfrontovat'.

Interaktivne prostredie znamend aj moznost uplatiiovania virtudlnych manipulacnych
metdd vo vyuCovani matematiky, i ked’ modely predmetnej manipulacie su, na rozdiel od
tradi¢nych, virtudlne. KedZe ,didaktické 1 technické mozZnosti vyuZivania tradi¢nych
manipulaénych aktivit si obmedzené“ (Zidek, 2007), interaktivne programové produkty v
interaktivnom IKT prostredi mézu v istych fazach nielen suplovat’ predmetnii manipulaciu,
ale znamenaju aj potencialny kvalitativny posun vo vnimani modelu v inom prostredi, resp.
inom zobrazeni.

Interaktivita je vSeobecnou poziadavkou vo vyucovani, zvlast vo vyucovani
matematiky. Rozvoj prostriedkov informac¢no-komunikaénych technoldgii umoziuje
efektivne vyuZivanie interaktivnych zariadeni a interaktivnych programovych aplikécii
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V matematickom vzdelavani na rdéznych turovniach, po¢nuc nézornymi demonsStracnymi
ukazkami v interaktivnom prostredi, cez osobni ziacku sktsenost a manipulaciu s
interaktivnymi produktmi, az po pripadny vlastny névrh, realizaciu, resp. spoluacast’ na
tvorbe matematickych interaktivnych vystupov. Autori P. Hic a M. Pokorny nepriamo
prizvukuju dolezitost’ vzdjomnej interakcie subjektov vo vzdelavacom procese v konstatovani
0 ,prakticky nulovej moZnosti ziskavania spatnej vazby o ¢innosti Studentov” v off-line
verziach elearningovych kurzov, ¢im sa stracaju uzitoéné informacie o priebehu kognitivneho
procesu (Hic- Pokorny, 2005).

V pociatkoch integracie pocitaCovych prednosti do matematického vzdelavania bola
moznd ich aplikacia len v 3pecializovanych ucebniach so separovanymi pracovnymi
stanicami. Modernizacia vyuCovania matematiky v tomto kontexte znamenala aj zmenu vo
vyucovacich stratégidch, uprednostiiované bolo skor individualizované, pripadne skupinové
vyuCovanie, Coho nezanedbatelnym dbsledkom bola zmena vo vzajomnej interakcii
a komunikécii ucitel' - ziak. VyuZivanie interaktivnych prostriedkov umoZiluje névrat
K niektorym tradiénym vzdelavacim pristupom, ale v novom, podnetnom prostredi, a zaroven
poskytuje spektrum novych postupov a metdd. K najddlezitejSim prednostiam interaktivneho
prostredia vo vyucovani treba jednoznaéne zaradit’ rozvoj interaktivity smerom K ludskému
faktoru, podnecovanie vzajomnej komunikacie a timovej spolupréace.
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